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  بحران در صنعت ورزش کشور تیریمدل عوامل موثر بر مد یطراح
  01/11/1401تاریخ دریافت: 
  26/05/1402تاریخ پذیرش: 

  4یپاشاکلائ یدوست ی، مرتض3رنژادیام دی، سع2يرضو نیمحمدحس دی، س1*زاده یعل دهیفر

  )f.alizadeh1357@yahoo.com( رانیدانشگاه شمال، آمل، ا ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریمد يدکترا يدانشجو -1
   رانیدانشگاه مازندران، بابلسر، ا ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریاستاد، گروه مد -2
  رانیدانشگاه هنر، تهران، ا ار،یاستاد -3
  رانیدانشگاه مازندران، بابلسر، ا ،یدانشکده علوم ورزش ،یورزش تیریگروه مد ار،یدانش -4

 

   چکیده
هاي مختلف است. عملکرد  ایجاد بحران در صنعت ورزش برآیندي از کارکرد عناصر مختلف و اثرگذار در حوزه

هاي ورزشی است و عملکرد نامطلوب و  ها و محیط بقا و امنیت سازمان ،يداریها رمز پا مناسب و مطلوب این حوزه
خواهد شد. پژوهش حاضر با هدف  یها سبب بروز وضعیتی نامناسب و بحران اختلاف در کار هر یک از این حوزه

انجام و ابزار  ختهیآم کردیبحران در صنعت ورزش کشور در چارچوب رو تیریمدل عوامل موثر بر مد یطراح
ها  نمونه يرماآ جامعهپرسشنامه بود.  یو در بخش کم افتهیساختار مهیمصاحبه ن یفیها در بخش ک داده يورگردآ

افراد متخصص و  ،یورزش تیریمد دیبحران در ورزش شامل اسات تیریمد نهینظر در زم صاحب ادفردر هر دو بخش ا
به  دنیهدفمند و تا رس ،یفیبخش ک يریگ ند. نمونهها و... بود ها، باشگاه در ادارات ورزش و جوانان، دانشگاه رانیمد

 یک ارجاع گلوله برفیصورت هدفمند و با تکن نمونه به 384 ی. در بخش کمافتینفر) ادامه  18( ياشباع نظر
) و يو نظر یباز، انتخاب ي(کدگذار زریگل ادیداده بن هیاز نظر یفیاطلاعات بخش ک لیوتحل هیانتخاب شدند. در تجز

استفاده شد. در بخش  يفاز یدلف کیاز تکن شده ییشناسا يها شاخص نیتر و غربال مهم تیاهم زانیم نییتع يبرا
 يدییتأ یعامل لیها از تحل و سازه يریگ ابزار اندازه ییایو پا ییروا یبررس رد ،يمعادلات ساختار يساز از مدل یکم

)CFAافزار  ) با نرمSmart PLS3  استفاده شد. از آزمونKMSعیتوز یسؤالات پژوهش و در بررس یبررس ي، برا 
 دمنیعوامل از آزمون فر يبند منظور رتبه و به يا دوجمله کیها با توجه به غیر نرمال بودن از آزمون نا پارامتر داده

مقوله و  18مفهوم،  386بحران شامل  تیرینشان داد مد یفیبخش ک جیاستفاده شد. نتا SPSS26افزار  نرم لهیوس به
اطلاعات و  يفناور ،یروان-یبهداشت ،یفرهنگ-یاجتماع ،یو قانون یحقوق ،ینیکارآفر-ياقتصاد ،یهشت بعد (سازمان

 يساز آمده از مدل دست به جیبا توجه به نتا ی) بود. در بخش کمیاسیو س یطیمح ستیز -يرسانه، گردشگر
بحران را به  تیریعوامل موثر در مد دمنیآزمون فر جیشکل گرفت و نتا قیحقت ییمدل نها ،يمعادلات ساختار

 ،یو قانون یحقوق ،یطیمح ستیو ز يگردشگر ،یاسیس ،یو فرهنگ یاجتماع ،ینیو کارآفر ي(اقتصاد تیاولو بیترت
 تیریمد يورزش کشور برا انیمتول شود یشنهادمینمود. لذا پ ی) معرفیو روان یبهداشت ،یو رسانه، سازمان يفناور

مثبت و  يها مؤلفه تیتقو يداشته و در راستا یهرکدام از آنها توجه کاف يها و مؤلفه یبحران به هشت مقوله اصل
  .همت گمارند یمنف يها حذف مؤلفه

  
  بحران تیریصنعت ورزش، مدل، مد :هاي کلیديواژه 
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Abstract  

reating a crisis in the sports industry is the result of the functioning of different and influential 
      elements in different fields. The proper and optimal performance of these areas is the key to the 
stability, survival and security of sports organizations and environments, and unfavorable performance 
and differences in the work of each of these areas will cause an inappropriate and critical situation. The 
purpose of this research was to design a model of the effective factors of crisis management in the 
country's sports industry in the framework of a mixed approach, and data collection tools were 
conducted in the qualitative part of a semi-structured interview and in the quantitative part of a 
questionnaire. The statistical populations of the samples in both sections were experts in the field of 
crisis management in sports, including professors of sports management, experts and managers in 
sports and youth departments, universities, clubs, etc. Sampling of the qualitative part was targeted and 
continued until reaching theoretical saturation (18 people). In the quantitative part, 384 samples were 
selected purposefully and with the snowball reference technique. In the data analysis of the qualitative 
part, Glaser's data base theory (open, selective and theoretical coding) was used, and fuzzy Delphi 
technique was used to determine the importance and screening of the most important indicators 
identified. In the quantitative part of structural equation modeling, confirmatory factor analysis (CFA) 
with Smart PLS3 software was used to check the validity and reliability of measurement tools and 
structures. The KMS test was used to examine the research questions and to examine the data 
distribution due to non-normality, the non-parametric binomial test was used, and the Friedman test 
was used to rank the factors using spss26 software. The results of the qualitative part showed that crisis 
management included 386 concepts, 18 categories and eight dimensions (organizational, economic-
entrepreneurial, legal and legal, social-cultural, health-psychological, information technology and 
media, tourism-environmental and political). In the quantitative part, according to the results obtained 
from structural equation modeling, the final model of the research was formed and the results of the 
Friedman test showed the effective factors in crisis management in the order of priority (economic and 
entrepreneurial, social and cultural, political, tourism and environmental, legal and legal), technology 
and media, organization, health and psychological Therefore, it is suggested that the country's sports 
trustees pay enough attention to the eight main categories and the components of each of them for 
crisis management and work hard to strengthen the positive components and eliminate the negative 
components. 
 
Keywords: Sports Industry, Model, Crisis Management. 
 

 مقدمه - 1
عنـوان   شدن صـنعت ورزش، بـه   ریامروزه فراگ

اقتصـادي،   اسـی، یابزاري براي توسـعه در ابعـاد س  
مطـرح اسـت و لـزوم     رهی ـاجتماعی، فرهنگـی و غ 

ابـزار و رفـع    نیجانبه ا توجه به رشد و توسعه همه
 شـــرفتیپ ریدر مســـ هـــا تیموانـــع و محـــدود

 توانـد  یم نشده ینیب شیپ طیدر شرا الخصوص یعل
 کیاسـتراتژ  يهـا  استیبه اهداف و س یابیدر دست

  .]1[ کشورها مؤثر واقع شود
با احتمال وقوع کـم و   يا دهیپد یسازمان بحران

سازمان را  ییاجرا تیبوده که قابل ادیز يرگذاریتأث
مبهم بودن  ،آن یو از مشخصه اصل کند یم دیتهد

حل آن اسـت   لیو وسا راتیتأث عامل، مبهم بودن
سـرعت اتخـاذ    بـه  دی ـمربوط به آن با ماتیو تصم

   .]2شود تا از شدت خسارات وارده کاسته شود [
ــرات   ــاس نظ ــر اس ــونیپ«ب ــکلا«و  »رس  »ری

 يتوسـط اعضـا   افتهی نظام یبحران، تلاش تیریمد
خـارج از سـازمان، در    نفعـان  يهمراه بـا ذ  سازمآن
ــهــا و  از بحــران يریشــگیپ يراســتا  تیریمــد ای

  .]4اثربخش آن در زمان وقوع است [
 راتیتـأث  لیصنعت ورزش در قرن حاضر به دل

از  کـی یبـه   تصادي،مثبت اجتماعی، فرهنگی و اق
و بـراي اکثـر    شده لیجهان تبد عیصنا نیتر بزرگ

 يهـا  تی ـعنوان منبع مهمی بـراي فعال  کشورها، به

C 
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 يو دادوستدها ییزا اشتغال ،ییاقتصادي، درآمدزا
  .]5[ دیآ یحساب م به یالملل نیب

مــرتبط بــا  يو نهادهــا یورزشــ يهــا ســازمان
 یو خـدمات  يدی ـتول يهـا  سازمان ریهمانند سا آن
 ت،یهـدا  ،يرهبر ،یده سازمان ،يزیر برنامه فهیوظ

منـابع را در عرصـه ورزش بـر     صیکنترل و تخص ـ
  .]6[ عهده دارند

و در  یورزش ـ يهـا  بحران در سازمان تیریمد 
و  هـا  ياستراتژ کردها،یمخاطبان مختلف از رو نیب

ــأث يعوامــل متعــدد و  ردیپــذ یمــ ریدر جامعــه ت
 نی ـا یی. شناسـا کند یآن را متفاوت م يکارکردها

هرکدام بر افـراد، عملکـرد متفـاوت     ریعوامل و تأث
ــا بحــران  یورزشــ يهــا ســازمان را در مواجهــه ب

و وحـدت   یو قـدرت فرمانـده   کنـد  یم ركد قابل
و مجموعـه تحـت    یورزش رانیمد نیرا در ب هیرو

 دتی] جونز همسـچ 5. [دهد یم شینظارتشان افزا
 طی) نشــان دادنــد در شــرا  2021و همکــاران (

در  یورزش ـ نفعـان یحضور ذ 19 دیکوو يریگ همه
 امـدن یکنار ن لیاست و دل يضرور يها امر باشگاه

ــران  ــا بح ــا ب ــتن     يه ــده را نداش ــود آم ــه وج ب
 ینداشـتن سـاختار مـال    ،یتیریمـد  يها ياستراتژ

 یمعرف ـ افتـه ین توسـعه  نیشفاف، مناسب و کارآفر
  .]7[ دینما یم

 یورزش ـ ونی) نشان داد فدراس ـ2020( گونزالز
 اش یو خصوص ـ یسـاختار دولت ـ  لی ـبـه دل  ایاسپان

با دولت اسـت   يرابطه قو جادیمجبور به حفظ و ا
کشـور   يو اقتصاد یاسیس تیوضع لیدل نیبه هم
 طیاز ورزش دولت در شـرا  تیحما يها استیو س
بـر سـاختار ورزش،    یتـوجه  طـور قابـل   به یبحران

 ــ ــه فدراس ــا، ونیبودج ــا ه ــ جینت ــا ونیفدراس و  ه
  .]8[ گذارد یم میمستق ریتأث شانیها پروژه
در سـال   زونی ـجـانکلوا و م  ینظرسـنج  جینتا

) نشان داد که عملکرد کارکنان در مرحله 2021(
 يهـا  تیصلاح ریتحت تأث آمده شیحاد و بحران پ

از  تواند یم ریتأث نیو ا ردیگ یبحران قرار م رانیمد

 يفکـر  اطلاعـات، هـم   يگـذار  بـه اشـتراك   قیطر
 ییتوانـا  ت،ی ـو حما یم ـیتوجه بـه کـار ت   ،یگروه

و  یشغل تیها، ثبات و احساس امن شناخت بحران
  .]9[ ابدی شیدر محل کار افزا یمنیا

 ـ  2019و همکـاران (  برون  نی) نشـان دادنـد ب
درك شده، شـهرت سـازمان،    یاجتماع تیمسئول

بحــران اعتبــار و شــهرت رابطــه  ،ياهــداف رفتــار
ــ ــگ و معکوس ــاهش   یتنگاتن ــا ک ــود دارد و ب وج

در زمـان   میت ـ کی ـعملکرد ورزشکار در یاثربخش
] 10وجـود داشـت. [   میاز ت ـ یکم تیبحران حما

خـود   یق ـیتحق ) در کـار 2018و کـاپلان (  گانیات
 لیـــاز قب یمختلفـــ ينشـــان دادنـــد فاکتورهـــا

مناسب، انجـام   يها از استراتژ سازمان يبرخوردار
 يکارکنان برا يساز آماده ح،یصح يها يزیر برنامه

از  یسازمان يها بحران تیریبرخورد با بحران و مد
کاهش بحران  يراهکارها نیو مؤثرتر نیتر يدیکل

  .]11[ است یورزش يها بر سازمان
) در پــژوهش خــود 2017و همکــاران ( رییــم

هـا و   در بحـران، ضـعف   یآمـادگ  نینشان دادند ب
از  يریادگی ـموجود ارتباط وجود دارد و  يها نقص
 یآمـادگ  کی ـموجود درواقع  يها ها و ضعف نقص

سـازمان بـه    نـده یحـال و آ  يهـا  بحران يمهم برا
و  يا نـه یو توجه بـه آنهـا در هـر زم    رود یشمار م

 یهـا آمـادگ   مرتفع نمودن ضعف يتاتلاش در راس
خواهـد   شیبا بحران افزا ییارویرو يرا برا رانیمد
  .]2[ داد

ــکل ــ) در تحق2017( زی ــل   قی ــه عوام ــود ب خ
ــاز قب یطــیمح ــابت رســانه لی ــا، رق  ،یاســیس ،یه

ــرش ــا نگ ــاع يه ــاد ،یاجتم ــال ياقتص در  یو م
 دی ـتأک یبحران طیآشفته و شرا نهیزم يساز فراهم

ــرد و ب ــکــ ــدم   انیــ ــورت عــ ــود در صــ نمــ
به  توانند یعوامل م نیا حیصح يها يگذار استیس

 ي] شـر 3بروز بحـران در سـازمان منجـر شـود. [    
 نیتـر  خود مهم ی) در کار پژوهش2017( نیوکاتر

بحران را مشـخص نمـودن    تیریمد ياقدامات برا
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ــئول ــا تیمس ــته ه  ــ دانس ــد و تخصص ــردن  یان ک
عنـوان   را بـه  دهی ـچیبحـران پ  کی ـدر ها تیمسئول
سـازمان   یاصـل  تیو مأمور ریناپذ اجتناب یضرورت

  .]12[ اند نموده یدر زمان بحران معرف
  

  قیضرورت انجام تحق -2
ــروزه ــه    امـ ــت کـ ــوري اسـ ــی از امـ ورزش یکـ

شـده و گـروه    در جهـان مطـرح   مختلـف  نیعناو به
زیادي به اشکال گونـاگون بـا آن سـروکار دارنـد.     

و گروهـی   انـد  يا برخی از مـردم، ورزشـکار حرفـه   
منـد بـه    ورزشکار آماتور، گروهی طرفـدار و علاقـه  

ــده ــدگی   يا ورزش و ع ــور زن ــز از راه ورزش ام نی
. خلاصــه ورزش یکــی از گذراننــد یخــویش را مــ

مطـرح   يصورت جـد  اموري است که در جهان به
بوده و از جهات مختلف داراي اهمیـت اسـت. بـه    
همین دلیل در جهان صنعتی امروز، بهـا دادن بـه   

و از یــک امــر  داکردهیــورزش، جایگــاه خاصــی پ
تفننــی و تفریحــی، بــه ضــرورتی انکارناپــذیر     

 یدر برخ ـ ژهی ـو بـه  ران،یاست. ورزش ا شده لیتبد
 اسـت، یپرطرفـدار و خـاص هماننـد س    يهـا  رشته

و  يکشور به علت ناکارآمد ستیز طیاقتصاد و مح
ــد  ــاب م ــیغ رانیانتص ــت   ،یرورزش ــاد و دخال فس

و  ییدر داخـــل از ســـو یرتخصصـــیغ ينهادهـــا
 يهــا جنــگ ،یالمللــ نیبــ يو فشــارها هــا میتحــر

) از 19 دیــ(کوو یبهداشــت داتیــو تهد يا منطقــه
  .شده است يدیدچار بحران شد گرید يسو

 یمل میت انیمرب ياستعفا يبه ماجرا ینگاه با
 نی) و عقد قـرارداد سـنگ  روشیفوتبال (کارلوس ک

) و دو باشـگاه پرطرفـدار   لموتسیبا (مارك و یمال
آ  )، اسـتقلال (آنـدره  چیوانکـو ی(برانکو ا سیپرسپول

 يالزحمـه داور  حـق  افـت ی)، عـدم در یاستراماچون
بلوکـه شـدن    لی ـبـه دل  یالملل ـ نیداوران ب یبرخ

ــاب ــ حس ــال در ف ونیفدراس ــایفوتب ــت   ف ــه عل ب
در ورزش، مـرگ   يو ادار یفسـاد مـال   هـا،  میتحر

ضـعف   لیبه دل ها ومیاز هواداران در استاد يتعداد
 تیریعــدم وجــود مــد ســات،یهــا و تأس در ســازه

و  سـات یدر سـاخت تأس  یمن ـیا تی ـو رعا سکیر
و  یورزش ـ يها باشگاه یلیتعط راًیاخ الخصوص یعل

 يبرگزار ،یو خارج یداخل سابقاتاستخرها، لغو م
 یبدون حضور تماشاگر، ورشکسـتگ  ها گیل یبرخ
بخش  یلیتعط ،یخرد ورزش يوکارها کسب یبرخ

در  يحـذف آمـوزش حضـور    یورزش ـ يگردشگر
 ،یورزش ـ یها و مدارس تخصص ـ ها، دانشگاه باشگاه

لغـو مسـابقات    ان،ی ـاز مرب يری ـجمـع کث  يکاریب
ــ ــایالمپ ،یداخلـ ــجو يادهـ ــا ،ییدانشـ  بقاتمسـ
بازماندن  ،ییدانشجو يادهایورسیونیو  يمرز برون

 يدادهای ـاز ورزشـکاران و قهرمانـان از رو   ياریبس
ــ ــ یمل ــ نیو ب ــه ،یالملل ــ خان ــکاران  ینینش ورزش
کرونـا   روسی ـو يری ـگ همه جهیو... در نت پوش یمل

مقولـه   نیضرورت پرداختن به ا ریاخ يها در سال
  .کند یآشکار م شیازپ شیمهم و حساس را ب

وجود شواهد گسترده درباره منـافع صـنعت    با
 ،یناخالص مل ـ دیورزش در اقتصاد هر کشور و تول

از گوشـه و کنـار در مـورد     ییهـا  همچنان گزارش
 یو اجتماع یاسیس ،يمشکلات و معضلات اقتصاد

 يدهنــده درصــد بــالاي فســاد و ناکارآمــد  نشــان
در ورزش کشـور   یرورزش ـیغ رانیو مـد  نیمسئول
بـروز   سـاز  نـه یخـود زم  توانـد  یکه این م ـ میهست

بحران شود و نیاز به مداخلاتی بـراي تغییـر ایـن    
زا  بحــران طیشــرا تیریو مــد يریشــگیرفتارهــا، پ

اجتمـاعی   دهی ـ. هـر پد شـود  یشدت احساس م ـ به
به دلایـل گونـاگون تحـت تـأثیر عوامـل       تواند یم

زا قرار گیرد و مشـکلاتی را بـراي جامعـه و     بحران
عنـوان   بـه  زی ـاً ورزش نعت ـیکشور فراهم کنـد. طب 

ــپد ــاگون  يا دهی ــاعی از مســائل گون ــأثیر  یاجتم ت
 ـ   يهـا  و گـروه  ردیپذ یم  یمختلفـی را اعـم از مرب

خـود قـرار    یتیورزشکار و تماشاچی زیر چتر حما
  .]12[ دهد یم

ها در صـنعت   مطالعات تجربى پژوهش بررسى
 قـات یورزش کشور بیانگر آن است کـه اکثـر تحق  

صورت کامل همـه جوانـب مـدیریت     شده، به انجام
 یبحران را مورد توجه قرار نـداده و تنهـا در بعض ـ  
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 يصورت مورد زا به عوامل بحران ییموارد به شناسا
حاضر بـا مبنـا    قیتحق لیدل نیاند به هم پرداخته

بحـران، درصـدد    تیریمدل مد یدادن طراح رقرا
 شناسایى تمام جوانب مدیریت بحـران در صـنعت  

  .ورزش برآمده است
 يهـا  نهیش ـیاز پ نیمحقق ـ يهـا  یبررس ـ جینتا

ــان داد در زم   ــور نش ــل کش ــود در داخ ــهیموج  ن
صـنعت ورزش   يبحران در حوزه عملکرد تیریمد

و  99و همکاران  یمحدود (فراهان قیجز چند تحق
) کـه  85و همکـاران   انی ـ، مهراب85 ي، منصور97
ــت کلـ ـ   آن ــا در حال ــم تنه ــا  یه ــه شناس و  ییب
و  یدر ورزش همگـان  زا عوامل بحـران  يبند تیاولو

در  يگـر یانـد پـژوهش د   پرداختـه  یاماکن ورزش ـ
بحـران   تیریعوامل اثرگذار بر مد ییشناسا نهیزم

  .نشده است مدل در داخل کشور انجام یو طراح
عوامل مرتبط با  یتمام توجه به نیمحقق ازنظر

بــروز حــوادث و بحــران در صــنعت ورزش باعــث 
تـر از همـه    ورزشکاران و مهـم  ان،یکه مرب شود یم

و بـا   افتـه ی یموجـود آگـاه   يها از چالش رانیمد
در مقابل آنها محافظت  وستهیپ رانهیشگیاقدامات پ

شوند؛ در صنعت مهم و پرطرفدار ورزش تنهـا بـر   
در  يافـــزار ســـخت یمنـــیا يهـــا اقـــدام هیـــپا

بحـران را   تیریمـد  توان ینم یورزش يها مجموعه
و  مـن یا یط ـیداشـتن مح  يکرد، بلکه برا نهینهاد

هسـتند کـه    میسه يدور از بحران، عوامل متعدد
و به  رندیموردتوجه قرار گ دینوبه خود با هرکدام به

 ازی ـنسبت به همه عوامـل اثرگـذار ن   ریفراگ يدید
 رگـذار یبا توجه به عوامل متعدد تأث رو، نیزااست؛ ا
متعـدد در   يزا بحران و عوامل بحـران  تیریبر مد

بـه   يامر ضرور نیا يبرا یحوزه ورزش، ارائه مدل
تا پژوهشـگران عـلاوه بـر توجـه بـه       رسد ینظر م

 يا نهیعوامل زم ریسا یبه بررس زات،یفضاها و تجه
پرداختــه و بــا انجــام  زیــحــوزه ن نیــدر ا لیــدخ

بـر   رگـذار یعوامـل مهـم و تأث   یاصول يها پژوهش
از  یکــیبحــران را مشــخص کننــد.    تیریمــد

باشـد   نیا تواند یپژوهش م نیانجام ا يها ضرورت
 لی ـعوامـل مختلـف بـه دل    ییشناسـا  رغمی ـکه عل

بـودن آن در   ری ـصـنعت ورزش و فراگ  یگستردگ
اقشار مختلف مردم به اشکال مختلـف هنـوز    نیب

 طیبا توجه به شرا زا، حراناز عوامل ب یبخش بزرگ
مختلف، مـبهم اسـت؛    يها کشور در حوزه داریناپا
 هیــکل یلــیو تعط 19 دیــکوو یدمیــاپ راًیــ(اخ
 يوکارهـا  و رکـورد در کسـب   یورزش يها تیفعال

شناخت همه عوامل اثرگـذار در   رو، نی) ازایورزش
کمـک   دهی ـبـه درك بهتـر پد   تواند یم نهیزم نیا

  .کند
ــوردنظر در    لازم ــاد م ــه ابع ــر اســت ک ــه ذک ب

 تیریاثرگذار بـر مـد   يها و مؤلفه طیخصوص شرا
که در  یبه صورت گاه چیبحران در صنعت ورزش، ه

ــا ــته  نی ــژوهش دس ــد پ ــدو يبن ــده، نیو ت در  ش
و  نیتـدو  رو نیارائه نشده است. ازا گرید يا مطالعه

مطالعه  نیا ندیاز فرآ یآنها، بخش مهم يبند رتبه
ضرورت دارد تا محققان  ن،یبنابرا د؛یآ یم ربه شما

 بحـران در صـنعت ورزش   تیریمختلف مـدل مـد  
 يسـاز  و مـدل  یطراح ـ یف ـیصـورت ک  را به رانیا

 يهـا  و سـازمان  هـا  ونیفدراس ـ رانیتـا مـد   ندینما
 يهـا  و ادارات و باشگاه یمؤسسات آموزش ،یورزش

 ریســا نیصــنعت مهــم و همچنــ نیــمــرتبط بــا ا
بحـران در   تیریو مد یزشور تیریپژوهشگران مد

از آن  يبـه نحـو مـؤثر    رانی ـحوزه صنعت ورزش ا
  .ندیاستفاده نما

  
  پژوهش یشناس روش -3

روش اجـرا   ،يحاضر ازنظر هـدف کـاربرد   پژوهش
 ينوع اسـتراتژ  ،یشیمایپ -یفیتوص قاتیجزء تحق

 یدانی ـهـا م  داده يآور و ازنظر محل جمـع  ختهیآم
ــات موردن ــود و اطلاع ــب ــآن از طر ازی ــ قی  یبررس

نامـه محقـق سـاخته     مصاحبه و پرسش ها، نهیشیپ
در مرحلـه اول   کـه  نیشد. با توجه به ا يآور جمع

مصاحبه و روش  ات،یمطالعه و مرور ادب زپژوهش ا
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حـداقل مربعـات    يمعـادلات سـاختار   يساز مدل
 کی ـاستفاده شـد؛ لـذا،    یاعتبار سنج يبرا یجزئ

  .آن انتخاب شد يبرا یکم -یفیروش ک
بـوده و از   یف ـیصورت ک دوم پژوهش به مرحله
اســتفاده شــد و در مرحلــه ســوم بــا  یروش دلفــ

ــرور ادب  ــه و مـ ــتفاده از مطالعـ ــاسـ و روش  اتیـ
حـداقل مربعـات    يمعـادلات سـاختار   يساز مدل
 یروش کم ـ کیمدل از  یاعتبار سنج يبرا یجزئ

 تیریمـد  دیاسـات  ری ـنظ يبهره گرفته شـد. افـراد  
و  یانیم رانیمد زش،حوزه ور نیمتخصص ،یورزش
 ،یو دولت ـ یص ـخصو یورزش يها سازمان یاتیعمل

ــ ــان، فدراس ــا، ونیادارات ورزش و جوان ــد ه  رانیم
 یو برخ ـ یورزش ـ يهـا  ها و باشگاه مجموعه یبرخ

بحران جامعۀ  تیریتجربه در حوزه مد يافراد دارا
 یو کم ـ یفیپژوهش در هردو بخش ک نیا يآمار

  .بودند
ــلاك ــاب ا م ــانتخ ــوارد  نی ــراد م ــنظ ياف  ری

صنعت  ينظر در حوزه عملکرد متخصص و صاحب
 اتی ـنظـر در ادب  ورزش، صـاحب  تیریورزش و مد

انجـام   يبرا يریگ از بحران بودند. نمونه يریشگیپ
شـده و سـپس بـا     ها، ابتدا هدفمند شروع مصاحبه

 نی ـ. در اافـت یادامـه   یارجاع گلولـه برف ـ  کیتکن
مصـاحبه انتخـاب    يبـرا  نظر حبافراد صا ک،یتکن

 يعدم همکار ای يشدند. سپس، با توجه به همکار
مصـاحبه   يبـرا  ينفـرات بعـد   نیمتخصص ـ یبرخ

 يری ـگ و نمونه شدند یم یافراد معرف نیتوسط هم
و  يکه پژوهش به اشباع نظر افتیتداوم  یتاز مان

  ).نفر 18( دیرس تیکفا
، پژوهشـگر  15بعد از مصاحبه  ق،یتحق نیا در

 يامـا بـرا   د؛یها به مرحله اشباع رس ـ به لحاظ داده
 ،یکـاف  يهـا  داده يآور از جمـع  نـان یحصول اطم

کــرد.  دایــهــا تــا نفــر هجــدهم ادامــه پ مصــاحبه
بــا هرکــدام از  افتهیســاختار مــهین يهــا مصــاحبه
 ـ یزمـان  کنندگان در مدت مشارکت  35تـا   25 نیب

ــهیدق ــول کشـ ـ ق ــ. در ادیط ــرا  نی ــژوهش ب  يپ
 تی ـعـلاوه بـر رعا   ،ییای ـو پا یـی به روا یابی دست

 ـ  اصول گفته دو کدگـذار   نیشده، از روش توافـق ب
پژوهشـگر در   ي) و کدگـذار يری(شاخص تکرارپذ

مشخص (شاخص ثبات) استفاده  یفاصله زمان کی
 کی ـمصـاحبه توسـط    6صـورت کـه    نیشد؛ به ا

 يکدگذار جیشدند و نتا يکدگذار گریپژوهشگر د
  .شد سهیمقا

درصد  75از  شیب یاز تشابه قطع یحاک جینتا
 ییایــپا ن،یدر هــر مرحلــه بــود؛ بنــابرا يکدگــذار
شاخص  386پژوهش  نیشد. در ا دیتائ يکدگذار

 ییشناسـا  ادیداده بن هی) بر اساس نظرهی(گو هیاول
 تیاهم زانیم نییتع يخبره برا 18 دگاهیشد و د

 يها با استفاده از پرسشنامه اعداد فاز شاخص نیا
شـد. در   يدرجـه گـردآور   5 کـرت یل فیط یمثلث

ــرا ــه ب ــتجم يادام ــد عی ــان از روش  دگاهی خبرگ
  از رابطه ساده نیاستفاده و همچن يفاز نیانگیم

  

3
uml ++  

  
 نیانگی ـم يسـاز  یو قطع ـ یـی زدا يفـاز  يبرا

سود بـرده شـده اسـت. بعـلاوه آسـتانه       ها دگاهید
  .شده بود در نظر گرفته 6/0مقدار  زیتحمل ن
پـنج   فی ـبـا ط  يا پرسشـنامه  یبخش کم ـ در

 يهـا  افتـه ی) که ماحصـل  5تا  1( کرتیل يا نهیگز
 یینها دیو پس از تائ شده یبود طراح یفیبخش ک

پـژوهش   يجامعه آمـار  نیب یکیصورت الکترون به
 لیتحل  هیتجز يشد. در ادامه برا عینفر) توز 384(

ابتدا از  یفیدر بخش ک شده يآور جمع هاي¬داده
و  یاصـل  يرهـا یمتغ فیکه به توص ـ یفیتوصآمار 

 يجامعــه آمــار یشــناخت تیــجمع يهــا یژگــیو
 پردازد یو... م لاتیتحص زانیپژوهش مانند سن، م

اطلاعــات در  لی ـوتحل هی ـاسـتفاده شـد، روش تجز  
ــیبخــش ک ــا اســتفاده از نظر یف ــب ــبن  داده هی  ادی

و روش  يو نظـر  یباز، انتخاب يو کدگذار يزریگل
حـداقل مربعـات    يسـاختار معـادلات   يساز مدل
 نیـی تع يو بـرا  PLS رافـزا  با استفاده از نـرم  یجزئ

 نیتــر هــا و غربــال مهــم شــاخص تیــاهم زانیــم
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بـا   یدلف ـ کیاز تکن زین شده ییشناسا يها شاخص
ــردیرو ــاز ک ــار    يف ــپس در آم ــد. س ــتفاده ش اس

ــتنباط ــه یاس  ــ ب ــور بررس ــزار   یمنظ ــبت اب مناس
 يدیی ـتأ یعامل لی(پرسشنامه) از تحل يریگ اندازه

(CFA) ـ   کردیبا رو   (PLS) یحـداقل مربعـات جزئ

  .استفاده شد Smart PLS3 افزار نرم  لهیوس به
 قیدر تحق PLS افزار استفاده از نرم یاصل لیدل

به  تیها و عدم حساس نرمال بودن داده ریحاضر غ
و  یـی زمـان روا  هـم  یهـا و بررس ـ  حجم کم نمونـه 

از نـوع   يری ـگ انـدازه  يهـا  مدل نیو همچن ییایپا
 ــ ــود. همچن ــازنده ب ــوگروف  نیس ــون کولم از آزم

سؤالات و اهداف پژوهش  یبررس يبرا رنوف،یاسم
ها با توجـه بـه غیـر     داده عینوع توز یبررس يو برا

و  يا دوجملـه  کی ـنرمال بـودن از آزمـون ناپارمتر  
 افـزار  نـرم  لهیوس ـ بـه  دمنی ـفر يبنـد  آزمون رتبـه 

SPSS26 استفاده شد. 
  
  پژوهش يها افتهی -4
 يها نمونه یفیبخش ابتدا به اطلاعات توص نیا در

پرداختـه و در   یو کم ـ یفیدر دو بخش ک قیتحق
در چهار بخش آورده شده است کـه   ها افتهیادامه 

شـده بـه    انجام یفیک يها يدر بخش اول کدگذار
)، در وسـت یپ لی ـعلت کثـرت کـدها (در قالـب فا   

در بخــش ســوم بــه  ،يســاز یبخــش دوم بــه دلفــ
شـده و در   انجـام  يسـاختار  ادلاتمع ـ يسـاز  مدل

عوامـل اثرگـذار در    يبنـد  تی ـبه اولو ییبخش نها
ــد ــور    تیریمـ ــنعت ورزش کشـ ــران در صـ بحـ

  .شده است پرداخته
  
  یفیبخش ک یفیتوص يها افتهی -4-1
پژوهش نشان داد  یفیبخش ک یفیتوص يها افتهی

شــوندگان را  مصــاحبه تیــدرصــد از جمع 77/77
. دهنـد  یم ـ لیدرصد را زنان تشک 22/22مردان و 

ــش متغ ــدر بخــ ــن ریــ ــد  11/11 یســ درصــ
ــارکت  ــ مش ــن ب ــدگان س  11/61، 30-40 نیکنن

ــارکت  ــد مش  ــ درص ــن ب ــدگان س ، 40-50 نیکنن
 ظـر سال دارنـد. ازن  50از  شیدرصد سن ب 77/27

 ــ ــطح تحصــــ ــد از  77/77 لاتیســــ درصــــ
 ،يدکتر یلیمدرك تحص يکنندگان دارا مشارکت

ارشـد   یمدرك کارشناس يدارا زیدرصد ن 22/22
ارتباط بـا موضـوع    به لحاظ نوع نیاند. همچن بوده

ورزش  تیریمـد  دیدرصد از اسات 44/44پژوهش، 
درصـد   33/33هـا و   دانشگاه یعلم ئتیه يو اعضا

 یورزشــ يهــا ســازمان یحاضــر در برخــ رانیمــد
ــ ــ یدولتــــ ــد  11/11 ،یو خصوصــــ درصــــ
 یخصوص يها باشگاه رانیکنندگان از مد مشارکت
ورزش  نیاز متخصص زیدرصد ن 11/11 تیو درنها
  .بودند یو همگان یقهرمان

  
  یبخش کم یفیتوص يها افتهی -4-2

در بخش  قیکنندگان در تحق شرکت یفیتوص آمار
 تیسـن، وضـع   ت،یجنس ـ يرهـا یمتغ يبـرا  یکم

آمـده   2و شغل در جدول  یلیتأهل، مدرك تحص
%) و 3/27نفـر (  105زنان  ت،یاست. ازلحاظ جنس

را  ي%) از نمونـه آمـار  3/72نفـر (  279 زیمردان ن
 ـ نیشـتر یسـن ب  ری ـدادند. در متغ لیتشک  یفراوان

نفـر   164سـال بـه تعـداد     40-30مربوط به سن 
بـالاتر از   مربوط به رده یفراوان نی%) و کمتر7/42(

%) اســت. در 0/12نفــر ( 46ســال بــه تعــداد  50
%) مجـرد و  2/18نفـر (  70تأهـل   تیوضـع  ریمتغ

 ری ـ. در متغباشـند  ی%) متأهـل م ـ 8/81نفر ( 314
مربــوط بــه  یفراوانــ نیشــتریب یلیمــدرك تحصــ

ــا  ســانسیل فــوق  نی%) و کمتــر1/54نفــر ( 208ب
%) است 4/18نفر ( 71با  يمربوط به دکتر یفراوان

ــر ( 105و  ــ%) ن3/27نف ــانسیل زی ــتند و  س داش
%) از افراد حاضر در نمونه 4/11نفر ( 44 تیدرنها
%) 3/8نفـر (  32 ،یورزش ـ تیریاستاد مـد  ق،یتحق
ــد ــازمان ریم ــا س ــ يه ــ یورزش ــر  76و  یدولت نف

و  یخصوص ـ یورزش يها سازمان رانی%) مد7/19(
ورزش  نی%) متخصص ـ7/42نفـر (  164 ها، باشگاه
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 نی%) متخصص ـ6/16نفر ( 64ها و مدارس، دانشگاه
 4و  هـا  ونیورزش ادارات ورزش و جوانان و فدراس

بحـران   تیریحـوزه مـد   نی%) متخصص04/1نفر (
  .بودند

  
  ينظر يکدها کیارائه شمات -4-3
آمده از سـه   دست به ينظر يکدها قیتحق نیا در

-ياقتصاد ،یشامل ابعاد (سازمان يمرحله کدگذار
 ،یفرهنگ ـ-یاجتمـاع  ،یو قانون یحقوق ،ینیکارآفر

ــت ــ-یبهداش ــاور ،یروان ــانه،   يفن ــات و رس اطلاع
 باشـند  ی) م ـیاس ـیو س یطیمح ستیز ،يگردشگر

 هـا فهـم بـودن آن   کدها و قابل نیا شینما يکه برا
بـر   تیاز آنها ارائه و درنها يا شده کیتفک هاي هلای

 ییدر کنار هم مدل نهـا  هاهیاساس قرار گرفتن لا
  .شده است ارائه یفیدر بخش ک قیتحق

  
  قیتحق یفیمدل ک -4-4
در رابطه بـا عوامـل    شده ییتوجه به ابعاد شناسا با

بحـران در صـنعت ورزش، مـدل     تیریموثر بر مد
) 1(شـکل   ری ـبـه شـکل ز   یفیدر بخش ک قیتحق
  آمده است. دست به
  

  
کیفی عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت  مدل -1شکل 

  ورزش

  يفاز یدلف کیتکن -4-5
هـا و غربـال    شـاخص  تی ـاهم زانی ـم نییتع يبرا

 کی ـاز تکن شـده  ییشناسـا  يهـا  شاخص نیتر مهم
شاخص  386استفاده شد. از  يفاز کردیبا رو یدلف
 ادی ـداده بن هی ـبـر اسـاس نظر   شده ییشناسا هیاول
 نی ـا تی ـاهم زانیم نییتع يخبره برا 18 دگاهید

 ينامـه اعـداد فـاز    ها با استفاده از پرسـش  شاخص
اسـت.   شده يدرجه گردآور 5 کرتیل فیط یمثلث

خبرگان از روش  دگاهید عیتجم يبرا زیدر ادامه ن
از  نیشـده اسـت. همچن ـ   اسـتفاده  يفـاز  نیانگیم

ــاده   ــه س رابط
3

uml ــرا ++ ــاز يب ــیزدا يف و  ی
سود بـرده شـده و    ها دگاهید نیانگیم يساز یقطع

شـده   در نظـر گرفتـه   6/0مقدار  زیآستانه تحمل ن
فــوق در جــدول  راحــلحاصــل از م جیاســت. نتــا

شـده اسـت. (بـه     ) خلاصـه یالصـاق  لی(فا یوستیپ
  )جداول ادیکثرت کدها و حجم ز لیدل
  
بـا   يمعـادلات سـاختار   يسـاز  مدل -4-6

  یحداقل مربعات جزئ
بخـش، از روش   نیها در ا داده لیوتحل هیتجز يبرا

معـادلات سـاختاري و نـوع خـاص آن      يساز مدل
 کـرد یبـا رو  ديیی ـتأ یعـامل  لی ـتحل کیتکن یعنی

 ـ افـزار   نـرم  قی ـ) از طرPLS( یحداقل مربعات جزئ
SmartPls.3  اســتفاده شــد. روش حــداقل مربعــات

معـادلات   يسـاز  هاي مـدل  نسل دوم روش ،یجزئ
که مؤلفه محور بوده و  شود یم بساختاري محسو

از روش نسـل   یمتفاوت ندیها فرآ داده لیبراي تحل
 یبررس ،یکه شامل دو مرحله اصل برد یاول بکار م

 ـ یبرازش مدل و سپس بررس  رهـا یمتغ نیرابطه ب
  است.

  
 ـ ريیگ اندازه يها برازش مدل -4-6-1  یانعکاس

 ـگ ابزار اندازه ییو روا ییایمرتبه اول (پا  در ريی
PLS):  

ــا در ــرا  نی ــژوهش ب ــ يپ ــدل   یبررس ــرازش م ب
ه مورد استفادهـس PLS در یـانعکاس ريـیگ اندازه
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کــه 
و دقـت سـنجش   

 یب ـی
نشــان 

که همه عوامل، مقـدار  
را به دست 

 ییای ـ

مقادیر مربوط به آلفاي کرونباخ و معیار ضریب پایایی 

  پایایی ترکیبی
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  

 ري

  
  

ــی کــه  ییایــپا نی
و دقـت سـنجش    
یترک ییای ـپا ب

نشــان  1آن در جــدول 

که همه عوامل، مقـدار  
را به دست  7/0بالاتر از 

ی ـپا تیمناسب بودن وضـع 
  

مقادیر مربوط به آلفاي کرونباخ و معیار ضریب پایایی 

پایایی ترکیبی  آلفاي کرونباخ
  771/0
  823/0
  991/0
  876/0
  907/0
  822/0
  936/0
  849/0

ريـیگ دازهـدل انـ

  )4/0هاي با بارهاي عاملی کمتر از 

ــیمنظــور تع بــه ی
 ـ   یسـازگاري درون
بیکرونباخ و ضـر 

آن در جــدول  جیشــده کــه نتــا

که همه عوامل، مقـدار   دهد ینشان م
بالاتر از  یبیترک

مناسب بودن وضـع  توان
  ساخت. دیپژوهش حاضر را تائ

مقادیر مربوط به آلفاي کرونباخ و معیار ضریب پایایی 
 ترکیبی

آلفاي کرونباخ
751/0  

  756/0  
987/0  

  788/0  
866/0  

  794/0  فناوري اطلاعات و رسانه
  912/0  محیطی

823/0  

  همگرا
دل انـرازش مـب یررس

هاي با بارهاي عاملی کمتر از  مدل با ضرایب بار عاملی (قبل از حذف گویه

ــ بــه نیهمچن
 ـ   دهنـده  نشان سـازگاري درون

کرونباخ و ضـر  ياست، از آلفا
شــده کــه نتــا اســتفاده

  .شده است داده
نشان م 1 جدول

ترک ییایکرونباخ و پا
توان یاند و م آورده

پژوهش حاضر را تائ

مقادیر مربوط به آلفاي کرونباخ و معیار ضریب پایایی  -1جدول 

  متغیر پژوهش
  سازمانی

  اقتصادي و کارآفرینی
  حقوقی و قانونی

  فرهنگی -اجتماعی
  روانی -بهداشتی

فناوري اطلاعات و رسانه
محیطی گردشگري و زیست
  سیاسی

همگرا ییروا -6-3
ررسـدوم از ب ار

  
 

مدل با ضرایب بار عاملی (قبل از حذف گویه

واگـرا.  
مورد سـنجش  
) آلفــاي 

شـدت  
را نشـان  

 بی
بارهاي 

 2از سـؤالات پرسشـنامه در شـکل    

از سؤالات 
که  

51 ،
 دی ـ

بارهـاي  
 نی
 یمرحله، سـؤالات مـذکور از مـدل حـذف و مـابق     
ــکل    ــدند. در ش ــتفاده ش ــدل اس ــؤالات در م  3س

مربوطه حذف شدند و مجدداً مدل اجـرا  

ــ همچن
نشان

است، از آلفا
اســتفاده

داده
جدول

کرونباخ و پا
آورده

پژوهش حاضر را تائ
 

جدول 

اقتصادي و کارآفرینی
حقوقی و قانونی

اجتماعی
بهداشتی

فناوري اطلاعات و رسانه
گردشگري و زیست

  
4-6
اریمع

مدل با ضرایب بار عاملی (قبل از حذف گویه

واگـرا.   یـی همگرا و روا
مورد سـنجش   ار

ــار عــامل ) آلفــاي 2 ،یب

شـدت   زانی ـمقدار عـددي اسـت کـه م   
را نشـان   شیهـا  سازه بـا شـاخص  

یداده و مقدار ملاك بـراي مناسـب بـودن ضـرا    
بارهاي  بیاست. در ادامه ضرا

از سـؤالات پرسشـنامه در شـکل    

از سؤالات  کیهر
 دهد ینشان م

12 ،21 ،26 ،51
ی ـاست و با 4/0

بارهـاي   بیعدد ضرا
یادر  نیاست، بنابرا

مرحله، سـؤالات مـذکور از مـدل حـذف و مـابق     
ــکل    ــدند. در ش ــتفاده ش ــدل اس ــؤالات در م س

مربوطه حذف شدند و مجدداً مدل اجـرا  

مدل با ضرایب بار عاملی (قبل از حذف گویه - 2شکل 

همگرا و روا ییشاخص، روا
اریتوسط سه مع

ــار عــامل بی) ضــرا ب
 .یبیترک 

مقدار عـددي اسـت کـه م   
سازه بـا شـاخص  

داده و مقدار ملاك بـراي مناسـب بـودن ضـرا    
است. در ادامه ضرا 

از سـؤالات پرسشـنامه در شـکل    
  شده است.

هر یبارهاي عامل
نشان م 10نامه با توجه به شکل 

12، 8، 3، 1سؤالات 
4کمتر از  70و 

عدد ضرا ،یاز مدل حذف شوند و مابق
است، بنابرا شتریب 0/

مرحله، سـؤالات مـذکور از مـدل حـذف و مـابق     
ــکل    ــدند. در ش ــتفاده ش ــدل اس ــؤالات در م س

مربوطه حذف شدند و مجدداً مدل اجـرا  

شکل 

شاخص، روا ییایشد: پا
توسط سه مع زیشاخص ن یی

) ضــرا1قــرار گرفــت. 
 ییای) پا3کرونباخ، 

  :ییایپا -2-
مقدار عـددي اسـت کـه م    یعامل
سازه بـا شـاخص   کی انیرابطه م

داده و مقدار ملاك بـراي مناسـب بـودن ضـرا    
 4/0 ،یبارهاي عامل

از سـؤالات پرسشـنامه در شـکل     کیهر  ی
شده است. نشان داده
بارهاي عامل بیضرا یبررس
نامه با توجه به شکل  پرسش
سؤالات  یعامل ي

و  61، 57، 55
از مدل حذف شوند و مابق

/4سؤالات از  ی
مرحله، سـؤالات مـذکور از مـدل حـذف و مـابق     
ــکل    ــدند. در ش ــتفاده ش ــدل اس ــؤالات در م س

مربوطه حذف شدند و مجدداً مدل اجـرا   يها
  

 

 

  
شد: پا

ییایپا
قــرار گرفــت. 

کرونباخ، 
  
4-6-
عامل بار

رابطه م
داده و مقدار ملاك بـراي مناسـب بـودن ضـرا    

بارهاي عامل
یعامل

نشان داده
بررس
پرسش

يبارها
52 ،55

از مدل حذف شوند و مابق
یعامل

مرحله، سـؤالات مـذکور از مـدل حـذف و مـابق     
ــکل    ــدند. در ش ــتفاده ش ــدل اس ــؤالات در م س

ها هیگو
  شد.



 3. در جــدول 
و لارکــر بــراي پــژوهش حاضــر 

 رهـاي 
 شـتر 

واگراي مناسـب و بـرازش   

سازنده مرتبه 

 اری ـسـازنده از مع 
) اسـتفاده شـد.   

 ای ـشـاخص برابـر و   
 است که حداقل

  
 

  )AVEمقادیر مربوط به (
AVE  

507/0  
579/0  
714/0  
703/0  
538/0  
604/0  
559/0  
611/0  

. در جــدول شــود
و لارکــر بــراي پــژوهش حاضــر 

رهـاي یمتغ یتمام 
شـتر یآنهـا ب  انی ـم

واگراي مناسـب و بـرازش   
  .دهد یرا نشان م

سازنده مرتبه  ري

سـازنده از مع  ري
) اسـتفاده شـد.   انس

شـاخص برابـر و   
است که حداقل ن

 )4/0هاي با بارهاي عاملی کمتر از 

مقادیر مربوط به ( - 2
  متغیر پژوهش

  سازمانی
  اقتصادي و کارآفرینی

  حقوقی و قانونی
  فرهنگی
  روانی

  فناوري اطلاعات و رسانه
  محیطی گردشگري و زیست

  سیاسی و امنیتی
شــود یمــ ســهیهــا مقا

و لارکــر بــراي پــژوهش حاضــر 

 (AVE) مطابق با مقدار جذر

م یمرتبه اول از مقدار همبستگ
واگراي مناسـب و بـرازش    ییامر روا
را نشان م ريیگ هاي اندازه

ريیگ برازش مدل اندازه

ريی ـگ برازش مـدل انـدازه  
انسی ـنرخ وار ش
شـاخص برابـر و    کیبراي  ار

نیدهنده ا باشد، نشان

هاي با بارهاي عاملی کمتر از  مدل با ضرایب بار عاملی (بعد از حذف گویه

2جدول 
متغیر پژوهش

سازمانی
اقتصادي و کارآفرینی

حقوقی و قانونی
فرهنگی -اجتماعی

روانی -بهداشتی
فناوري اطلاعات و رسانه

گردشگري و زیست
سیاسی و امنیتی

هــا مقا ســازه ری
و لارکــر بــراي پــژوهش حاضــر  رنــلفو سیمــاتر
  شده است. ارائه

مطابق با مقدار جذر
مرتبه اول از مقدار همبستگ

امر روا نیاست که ا
هاي اندازه خوب مدل

  
برازش مدل اندازه -6-5
  دوم
برازش مـدل انـدازه   ي
VIFشی(فاکتور افزا

اریمع نیاگر مقدار ا
باشد، نشان 5از  شتر

مدل با ضرایب بار عاملی (بعد از حذف گویه

 یهمگرا است که به بررس ـ
ــا ســؤالات خــود   هــر ســازه ب

 نی
هرکـدام از  
مرتبط با آن است. هر چـه  
 شـتر 

انـد کـه   
در نظر 
آورده 

که همه عوامل مقـدار  
 تــوان

همگرا پژوهش حاضر 

هاي 
 نی ـ

فورنل و لارکر استفاده شد که 
ــا  ســازه ب

  

  

یســا
مــاتر
ارائه

مطابق با مقدار جذر
مرتبه اول از مقدار همبستگ

است که ا
خوب مدل

  
4-6

دوم
يبرا

VIF

اگر مقدار ا
شتریب

مدل با ضرایب بار عاملی (بعد از حذف گویه

همگرا است که به بررس ـ
ــا ســؤالات خــود   هــر ســازه ب

یانگی ـم  دهنـده 
 ـ هرکـدام از   نیشده ب

مرتبط با آن است. هر چـه  
شـتر یب زی ـباشـد، بـرازش ن  

انـد کـه    ) عنوان کـرده 
AVE ،5/0(  در نظر

آورده  2در جدول 

که همه عوامل مقـدار  
تــوان یانــد و مــ را بــه دســت آورده

همگرا پژوهش حاضر 

هاي  برازش مدل 
ی ـواگرا در ا یی

فورنل و لارکر استفاده شد که 
ــ ی ــا  کی ســازه ب
  آن سازه با  ی

مدل با ضرایب بار عاملی (بعد از حذف گویه -3شکل 

همگرا است که به بررس ـ یی)، روا
ــا ســؤالات خــود   ی هــر ســازه ب

AVE دهنـده  ) نشـان
 ـ به اشتراك گذاشته شده ب

مرتبط با آن است. هر چـه   هاي
باشـد، بـرازش ن   شـتر 
) عنوان کـرده 1981است. فورنل و لاکر (

AVEمقدار ملاك براي سطح قبول (

در جدول  اریمع نیا ج

که همه عوامل مقـدار   دهد ینشان م
را بــه دســت آورده

همگرا پژوهش حاضر  ییروا ت
  

  واگرا
 یبررس اریمع 

ییروا یاست براي بررس
فورنل و لارکر استفاده شد که  

یهمبســتگ  زان
یدر مقابل همبستگ

)، رواديیی(مدل تأ
یهمبســتگ  زان

AVE( اری ـ. معپردازد

به اشتراك گذاشته انس
هاي هیابعاد سازه با گو

شـتر یب یهمبستگ
است. فورنل و لاکر (

مقدار ملاك براي سطح قبول (
جی. نتاشود یگرفته م

  شده است.
نشان م 2جدول 

ــالاتر از  را بــه دســت آورده 5/0ب
تیمناسب بودن وضع

  .ساخت دیتائ 

واگرا ییروا -4-
 نیواگرا سوم یی

است براي بررس ريیگ
 سیپژوهش از ماتر

ــ زانیــروش م نی
در مقابل همبستگ شیها شاخص

 

نامه پدافند 
 

1402 پاییز و زمستان
 دو فصلنامه علمی

 و پژوهشی

  
راح

ط
 ی

مد
 بر 

وثر
ل م

وام
ل ع

مد
 تیری

ت 
صنع

در 
ان 

حر
ب

  
(مدل تأ 
زانیــم
پردازد یم

انسیوار
ابعاد سازه با گو

همبستگ نیا
است. فورنل و لاکر (

مقدار ملاك براي سطح قبول (
گرفته م

شده است.
جدول 

ــالاتر از  ب
مناسب بودن وضع

 زیرا ن
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ییروا
گ اندازه

پژوهش از ماتر
ــدر ا ی

شاخص
  

74 
نامه پدافند ویژه

 اقتصادي

 پاییز و زمستان
دو فصلنامه علمی

و پژوهشی 
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نامه پدافند ویژه

 اقتصادي

1402 پاییز و زمستان  
 دو فصلنامه علمی

 و پژوهشی 
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 فورنل و لارکر سیماتر - 3جدول 
  اقتصادي  سازمانی  متغیر پژوهش

  کارآفرینی
حقـــــوقی و 

  قانونی
  اجتماعی
  فرهنگی

  بهداشتی
  روانی

  فناوري و
  رسانه

  گردشگري
  محیطی زیست

  سیاسی
  امنیتی

                738/0  سازمانی
              715/0  668/0  اقتصادي کارآفرینی

            914/0  232/0  179/0  حقوقی و قانونی
          838/0  078/0  595/0  532/0  فرهنگی -اجتماعی

        916/0  737/0  812/0  691/0  643/0  بهداشتی روانی
      819/0  811/0  628/0  499/0  702/0  711/0  فناوري و رسانه

    843/0  556/0  563/0  711/0  816/0  633/0  568/0  محیطی گردشگري و زیست
  926/0  908/0  399/0  881/0  663/0  741/0  462/0  677/0  سیاسی و امنیتی

 
 فـیرـازه را تعـص سـاخـه آن شـک یـزانی% م80
 نیـی تب زی ـن گـر یهـاي د  توسـط شـاخص   کند، یم
مانـدن آن   یبـه بـاق   یاجی ـاحت نیو بنابرا شود یم

 یبراي تمـام  VIF ری. مقادستیشاخص در مدل ن
  آورده شده است. 4ابعاد در جدول 

کمتـر از   VIF ریمقـاد  ی، تمام4مطابق جدول 
ابعـاد در   انی ـم یخط هم دهد یبوده که نشان م 5

 .قبول است حد قابل
 

 )VIF(مقادیر مربوط به . 4جدول 
  VIF  متغیر پژوهش

  468/1  سازمانی
  334/3  اقتصادي و کارآفرینی

  325/1  حقوقی و قانونی
  541/2  فرهنگی -اجتماعی

  329/1  روانی -بهداشتی
  858/1  فناوري اطلاعات و رسانه

  528/3  محیطی گردشگري و زیست
  081/4  سیاسی و امنیتی

  
  قیمدل تحق يرهایمس یبررس -4-6-6
هـاي   بـرازش مـدل   یقسمت پس از بررس ـ نیا در

 ریهــا بــا مقــاد و بــا توجــه بــه مــدل ريیــگ انــدازه
 يرهایمس یبه بررس p-valueو  t-value يمعنادار

عوامـل مختلـف،    نکـه یو ا قیموجود در مدل تحق
بحـران در صـنعت ورزش    تیریبر مـد  يریچه تأث

  شده است. پرداخته گذارند، یم
جدول  جی% بر اساس نتا95 نانیدر سطح اطم

 رهای، در همه مسt مقدار آماره نکهی، با توجه به ا5
 05/0کمتـر از    آنهـا  يدار یو معن 96/1بزرگتر از 

 يرهــایمتغ ریمســ بیضــر کــه ییاســت و ازآنجــا
 یو قـانون  یحقوق ،ینیو کارآفر ياقتصاد ،یسازمان

ــیو س ــ یاس ــر یمنف ــ بیو ض ــایمتغ ریمس  يره
ــ-یبهداشــت ،یفرهنگــ-یعاجتمــا ــاور ،یروان  يفن

 یط ـیمح سـت یو ز ياطلاعات و رسانه و گردشـگر 
کرد  انیب نیچن توان یآمده است، م دست مثبت به

 یحقوق ،ینیو کارآفر ياقتصاد ،یکه عوامل سازمان
و عوامل  دار یو معن یمنف ریتأث یاسیو س یو قانون

ــ-یبهداشــت ،یفرهنگــ-یاجتمــاع ــاور ،یروان  يفن
 یط ـیمح سـت یو ز يو گردشـگر  رسانهاطلاعات و 

بحـران در   تیریبـر مـد   يدار یمثبت و معن ـ ریتأث
 .صنعت ورزش دارند

  
  یدر بخش کم قیتحق ییمدل نها -4-6-7
 يسـاز  آمـده از مـدل   دسـت  بـه  جیتوجه بـه نتـا   با

بـه شـکل    قیتحق ییمدل نها ،يمعادلات ساختار
کـه   یعـوامل  ری ـ) به دست آمد. در شـکل ز 6( ریز

بحـران در صـنعت ورزش    تیریبر مـد  یمنف ریتأث
مثبـت   ریکه تـأث  یبا رنگ قرمز و عوامل گذارند یم

در صـنعت ورزش   19 دی ـبحـران کوو  تیریبر مـد 
  اند. دهرنگ سبز مشخص ش اب گذارند یم
  
بندي عوامل بـا اسـتفاده از آزمـون     رتبه -4-7

  فریدمن
بندي عوامل موثر بر مدیریت بحـران در   براي رتبه

شـده   صنعت ورزش نیز از آزمون فریدمن اسـتفاده 
  ، نتایج مربوط به آزمون فریدمن را 6است. جدول 



داشـت کـه تفـاوت    
 تیر

  

  

 tآماره 

610/2  
751/3  
131/2  
976/20  

989/6  
959/2  
132/2  
163/7  

داشـت کـه تفـاوت    
ریعوامل موثر در مـد 

 نیبحران در صنعت ورزش وجود دارد؛ بنابرا

آماره  Pآماره 

  008/0  610
  001/0  751
  016/0  131

000/0  976
000/0  989
008/0  959
015/0  132

  000/0  163

داشـت کـه تفـاوت     انی ـب تـوان  ی
عوامل موثر در مـد  يها رتبه

بحران در صنعت ورزش وجود دارد؛ بنابرا

  t-valueمدل با مقادیر معناداري 

  p-valueمدل با مقادیر معناداري 

  هاي تحقیق
ضــریب 

  مسیر
  - 136/0  مدیریت بحران
  - 113/0  مدیریت بحران
  - 450/0  مدیریت بحران
  341/0  مدیریت بحران
  152/0  مدیریت بحران
  168/0  مدیریت بحران
  453/0  مدیریت بحران
  - 431/0  مدیریت بحران

000/0Sigی=)؛ م
رتبه نیب يدار ی

بحران در صنعت ورزش وجود دارد؛ بنابرا

مدل با مقادیر معناداري 

مدل با مقادیر معناداري 

هاي تحقیق نتایج بررسی مدل

مدیریت بحران
مدیریت بحران
مدیریت بحران
مدیریت بحران
مدیریت بحران
مدیریت بحران
مدیریت بحران
مدیریت بحران

بخش و بـا  
دو  

)000
یمعن

بحران در صنعت ورزش وجود دارد؛ بنابرا

مدل با مقادیر معناداري  .4شکل 

مدل با مقادیر معناداري  -5شکل 

نتایج بررسی مدل - 5جدول 
  مسیر

  
  
  
  
  
  
  
  

بخش و بـا   نیآمده از ا
 یشـــدن آزمـــون خـــ

  
  اقتصادي و کارآفرینی

  حقوقی و قانونی
  فرهنگی -
  روانی -

  فناوري و رسانه
  گردشگري

آمده از ا دست به 
شـــدن آزمـــون خـــ دار ی

  سازمانی
اقتصادي و کارآفرینی

حقوقی و قانونی
-اجتماعی
-بهداشتی

فناوري و رسانه
گردشگري

  سیاسی

  دهد. نشان می
 جیبر اساس نتا

یتوجـــه بـــه معنـــ
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گــام، 
اثرگــذار و 
بحـران ورزش  
ورزش و جوانـان، کمیتــه  
ورزشی و ادارات کـل  

 یخصوص ـ
ــارویی و    ــرایط صــحیح روی ــه ش و ... اســت. چراک
مختلــف در صــنعت ورزش 

sig 

000/0  

گــام،  نیاولــ رســد
اثرگــذار و  يهــا بحــران
بحـران ورزش   تی

ورزش و جوانـان، کمیتــه  
ورزشی و ادارات کـل  

خصوص ـ يها ها، باشگاه
ــارویی و    ــرایط صــحیح روی ــه ش و ... اســت. چراک
مختلــف در صــنعت ورزش 

  
  مدل کمی عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت ورزش

  بندي عوامل موثر در مدیریت بحران صنعت ورزش
 df 

7349  000

  بندي عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت ورزش

  

رســد یدر حــوزه ورزش بــه نظــر مــ
ــیب ش بحــران ین

یریشناسایی عوامل موثر بـر مـد  
ورزش و جوانـان، کمیتــه   تکشـور در ســطح وزار 
ورزشی و ادارات کـل   يها ونی، فدراس

ها، باشگاه ورزش و جوانان، دانشگاه
ــارویی و    ــرایط صــحیح روی ــه ش و ... اســت. چراک

مختلــف در صــنعت ورزش  يهــا

  
مدل کمی عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت ورزش

بندي عوامل موثر در مدیریت بحران صنعت ورزش
 خی دو میانگین رتبه

  934/7349
  
  
  
  
  
  
  

بندي عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت ورزش
  بر اساس نتایج آزمون فریدمن

  میانگین رتبه
75/5  
19/5  
13/5  
03/5  
39/4  
31/4  
26/3  
92/2  

در حــوزه ورزش بــه نظــر مــ
ــ ییشناســا شیو پ

شناسایی عوامل موثر بـر مـد  
کشـور در ســطح وزار 

، فدراسملی المپیک
ورزش و جوانان، دانشگاه

ــارویی و    ــرایط صــحیح روی ــه ش و ... اســت. چراک
هــا مــدیریت بحــران

  
 

مدل کمی عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت ورزش

بندي عوامل موثر در مدیریت بحران صنعت ورزش آزمون فریدمن براي رتبه
میانگین رتبه

2 26/3  
2  77/5  
2  39/4  
2  19/5  
1  92/3  
2  31/4  
2  03/5  
2  13/5  

بندي عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت ورزش
بر اساس نتایج آزمون فریدمن

  متغیر پژوهش
  اقتصادي و کارآفرینی

  فرهنگی -اجتماعی
  سیاسی

  محیطی گردشگري و زیست
  حقوقی و قانونی

  فناوري اطلاعات و رسانه
  سازمانی

  روانی -بهداشتی

بحران در صـنعت  
 نی ـ

عوامل 
موثر بر مدیریت بحـران در صـنعت ورزش کشـور    
مختلـف  

در حــوزه ورزش بــه نظــر مــ
شناســا

شناسایی عوامل موثر بـر مـد  
کشـور در ســطح وزار 

ملی المپیک
ورزش و جوانان، دانشگاه

ــارویی و    ــرایط صــحیح روی ــه ش و ... اســت. چراک
مــدیریت بحــران

مدل کمی عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت ورزش .6

آزمون فریدمن براي رتبه
M+_SD 

51/0 ± 05/2
61/0± 42/2
53/0± 24/2
60/0± 36/2
48/0± 98/1
57/0± 22/2
49/0± 29/2
64/0± 35/2

بندي عوامل موثر بر مدیریت بحران در صنعت ورزش رتبه - 7
بر اساس نتایج آزمون فریدمن

متغیر پژوهش  رتبه
اقتصادي و کارآفرینی  1
اجتماعی  2
سیاسی  3
گردشگري و زیست  4
حقوقی و قانونی  5
فناوري اطلاعات و رسانه  6
سازمانی  7
بهداشتی  8

بحران در صـنعت  
ی ـاسـاس ا  نی ـ
  .شود یم ي

عوامل  يبرا یمدل
موثر بر مدیریت بحـران در صـنعت ورزش کشـور    

مختلـف   يها بود. براي رویارویی و مدیریت بحران

6شکل 

آزمون فریدمن براي رتبه .6جدول 
  متغیر

  
  اقتصادي و کارآفرینی

  حقوقی و قانونی
  فرهنگی -
  روانی -

  فناوري و رسانه
  گردشگري

7جدول 

رتبه
1
2
3
4
5
6
7
8

بحران در صـنعت   تیریعوامل موثر در مد
ی ـنمود که بـر ا  

يبند رتبه 7صورت جدول 

  يریگ جه
مدل یاز پژوهش حاضر طراح

موثر بر مدیریت بحـران در صـنعت ورزش کشـور    
بود. براي رویارویی و مدیریت بحران

  سازمانی
اقتصادي و کارآفرینی

حقوقی و قانونی
-اجتماعی
-بهداشتی

فناوري و رسانه
گردشگري

  سیاسی

عوامل موثر در مد توان
 يدبن ورزش را رتبه

صورت جدول  عوامل به

جهیبحث و نت
از پژوهش حاضر طراح 

موثر بر مدیریت بحـران در صـنعت ورزش کشـور    
بود. براي رویارویی و مدیریت بحران

 

 

  

  

  
توان یم

ورزش را رتبه
عوامل به

  
بحث و نت -5

 هدف
موثر بر مدیریت بحـران در صـنعت ورزش کشـور    

بود. براي رویارویی و مدیریت بحران
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زمــانی فــراهم خواهــد شــد کــه مــدیران ســطوح 
مختلف ورزش کشور باور داشته باشند که با درك 

ورزشـکاران،   ان،ی ـ(مرباعم از  یرفتار جامعه ورزش
از دانـش روز در زمینـه    يمند کارکنان و...) و بهره

ــران  ــل بح ــایی عوام ــران،   شناس ــدیریت بح زا و م
هـا را پـیش از وقـوع     بسـیاري از بحـران   توانند یم

نماینـد و یـا در    يریشناسایی و از وقوع آنها جلوگ
صـحیح   یها را به شکل صورت وقوع، بتوانند بحران

  .مدیریت نمایند
عنوان  به یمدیران ورزش لیدل نیبه هم درست

بـا اتخـاذ    یورزش ـ يهـا  مسئولین اصـلی سـازمان  
رویکردهاي مناسب، نقش مهمی در توفیق یا عدم 

 يهـا  توفیق در رویارویی و مدیریت درست بحـران 
داشـته   تواننـد  یدر صنعت ورزش کشور م یورزش

مـا   یطور کـه ذکـر شـد مقولـه اصـل      باشند. همان
صنعت ورزش کشـور اسـت در    دربحران  تیریمد

این راستا نتایج پژوهش نشان داد، هشت بعـد در  
 توانـد  یبحران در صنعت ورزش کشور م ـ تیریمد

. 1اند از:  نقش داشته باشد که طبق اولویت عبارت
 یاجتمـاع  طی. شرا2 ینیو کارآفر ياقتصاد طیشرا

ــ ــرا3 یو فرهنگـ ــیس طی. شـ ــرا4 یاسـ  طی. شـ
و  یحقـوق  طیرا. ش5 ،يو گردشگر یطیمح ستیز

ــانون ــا رســاختی. ز6 یق ــاور يه ــات يفن و  یاطلاع
و  یبهداشت طی. شرا8 یسازمان طی. شرا7 يا رسانه

 یو این بدان معناست که شـرایط نـامطلوب   ؛یروان
وجود دارد باعث شده تا  شده ییکه در ابعاد شناسا

  .ردیپژوهش حاضر شکل بگ یمقوله اصل
  

  :ینیو کارآفر ياقتصاد طیشرا -5-1
شـده نشـان داد کـه شـاخص      پژوهش انجام نتایج

 يهـا  با بار عاملی در مؤلفـه  ینیو کارآفر ياقتصاد
عنـوان   بـه  842/0تـا   513/0مختلف در محـدوده  

بحــران در صــنعت ورزش  تیریاولــین عامــل مــد
 جیگونــه کــه از نتــا کشــور شناســایی شــد. همــان

مـؤثر بـر    يهـا  نـه یازجملـه زم  د،ی ـآ یبرم ها افتهی
و  ياقتصــاد طیمقولــه شــرا  ن،مــدیریت بحــرا 

اسـت و   یورزش ـ يهـا  جامعه و سازمان ینیکارآفر
 نی ـدر ا شـده  ییشناسـا  يزا ازجمله عوامل بحـران 

 ریو تـأث  ياقتصـاد  يهـا  میبـه تحـر   توان یمقوله م
 شیافزا ،یورزش يها بودجه سازمان يبر رو یمنف

در داخل  یورزش زاتیکالاها و تجه متیق هیرو یب
بخش  گذاران هیسرما يبرا یالم تیکشور، نبود امن

 يهـا  خانواده یشتیو مع يضعف اقتصاد ،یخصوص
 ــ يدارا ــتعداد ورزش ــاب   ،یاس ــدن حس ــه ش بلوک

ــا، ونیفدراســ ــخر ریکــاهش چشــمگ ه ســهام  دی
به  ها میها توسط هواداران، مشکلات اعزام ت باشگاه

انــدك از بخــش  تیــحما ،يمشــکلات ارز لیــدل
ــ ــگاه یخصوصـ ــدارس،  در ورزش دانشـ ــا و مـ هـ

هـا در حـوزه    پـژوهش  جینشـدن نتـا   يساز يتجار
 يوکارها کسب نهیورزش، تورم توأم با رکود در زم

بـا   هـا  افتـه ی نی ـا جیو... اشـاره نمـود. نتـا    یورزش
ــاتیتحق ــچ ق ــونز و همس ــونزالز 2021 دتیج ، گ

همسـو   2016، چـن و تزنـگ   2017 زی، کل2020
 ]18, 12, 8[است. 

 يهـا  افتهیذکرشده با  قاتیمشترك تحق نقطه
شفاف،  یاست که نداشتن ساختار مال نیپژوهش ا

 نیکـارآفر  ،یمـال  تیریمـد  يعدم وجـود اسـتراتژ  
نامناسب کشـور و   ياقتصاد تیوضع افته،ین توسعه

ــدم س ــتیع ــذار اس ــا يگ ــح يه ــهیدر زم حیص  ن
 یبحران طیآشفته و شرا يبستر جادیدر ا ياقتصاد

در  يری ـگ دامن زده و سبب بروز مشـکلات دامـن  
 نیهـا شـده اسـت بنـابرا     مختلف و سازمان عیصنا

 تیریمـد  یاستنباط کرد که شالوده اصـل  توان یم
در صـنعت پرطرفـدار ورزش    الخصوص یبحران عل

 يروی ـن ،یورزش ـ يهـا  سـازمان  ،یورزش ـ نیادی(م
ــان ــهیو...) به یانس ــاز ن ــرا يس ــاد طیش و  ياقتص
شـود در اولـین    یم ـ شنهادیاست. لذا پ ینیکارآفر

 طیدر شـرا  یورزش ـ يها بحران تیریگام براي مد
نــامطلوب مســئولان و   ینیو کــارآفر ياقتصــاد

اجـرا ارائـه    متولیان ورزش کشور راهبردهایی قابل
و  یورزش يها نموده و با ارسال آن به همه سازمان

اصولی  يها يزیر انجام برنامه نهیمرتبط، زم عیصنا
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بحران را در کل کشور فـراهم   تیریو یکپارچه مد
  .سازند

از  يبـه مـوارد   تـوان  یراهبردها م نیا لهازجم
و  یبـانک  لاتیتسـه  افتیدر يرفع موانع برا لیقب

 جـاد یزودبـازده، ا  یامـاکن ورزش ـ  زیساخت و تجه
و کارآمـدتر در داخـل کشـور     تر يقو هیبازار سرما

 یورزش ـ يبـا بازارهـا   شـتر یورزش، تعامـل ب  يبرا
حضـور هـواداران    يکشورها، رفع موانـع بـرا   ریسا
 نگیگسترش اسپانسـر  ،یورزش نیادیدر م شتریب

خبـره در جـذب    يروهاین تیدر حوزه ورزش، ترب
 زیموقـع پـاداش و جـوا    پرداخت بـه  ،یمال انیحام

 جـاد یصـعودکننده، ا  يهـا  میو ت یقهرمانان ورزش
همگـان بـه فضـاها و     ارزان  یدسترس يفرصت برا

ــات ورزشــ ــه رســم ،یامکان ــاتر  تیب شــناختن دف
ــارآفر ــ ینیک ــور، ا یورزش ــادیدر کش ــنف و  ج ص

 نیقـوان  جـاد یورزشـکار، ا  نیزنان کـارآفر  هیاتحاد
 انیاز دانشـجو  یبانیپشـت  يمناسـب بـرا   یتیحما

در  یرسـان  اطلاع يها شبکه جادیا ن،یورزشکار آفر
در ورزش و ورود به بـازار   یشغل يها فرصت نهیزم

در ورزش و  ینیکـارآفر  يبرنامه راهبرد جادیکار، ا
مـرتبط و...   ينهادهـا  توسـط آن  يالزام بـه اجـرا  

 .اشاره نمود
  

  :یو فرهنگ یاجتماع طیشرا -5-2
 يها در مؤلفه یبا بار عامل یفرهنگ -یاجتماع بعد

عنـوان   بـه  727/0تـا   419/0مختلف در محـدوده  
پـژوهش   نی ـبحـران در ا  تیریعامـل مـد   نیدوم ـ

 شیهـا  مقولـه  ری ـمقولـه و ز  نیشد. در ا ییشناسا
 نییدر ورزش، پـا  یچـون نبـود دموکراس ـ   یعوامل

افـراد در جامعـه، از    یبودن سطح سلامت اجتماع
 ـ ،یاجتمـاع  مشـارکت رفـتن   نیب از  يبنـدوبار  یب

 يآلـوده سـاز   ن،یقهرمانـان و مسـئول   یبرخ يسو
 انی ـمهـاجرت ورزشـکاران و مرب   ،یورزش يفضاها

مشـارکت کـم    ،ينخبه، بروز بحران قهرمان سالار
 يهـا  تی ـجامعـه در فعال  فیاقشار متوسط و ضـع 

ــ ــدم همگرا ،یورزش ــیع ــ ی ــدر م یفرهنگ  نیادی
ــ ــل بحــران یورزش ــزا در ا و... از عوام صــنعت  نی

نشـود   تیریمـد  یدرسـت  پرطرفدار است که اگر به
بـه ورزش   يریناپـذ  و لطمـات جبـران   یمنف ریتأث

  .کند یکشور وارد م
جـانکلوا و   قـات یپژوهش با تحق نیا يها افتهی

اطلاعـات،   يگـذار  ، در بـه اشـتراك  2021 زونیم
 يو همفکـر  یاجتماع تیحما ،یمیتوجه به کار ت

وانگ و  قاتیبا بحران، با تحق ییارویدر رو یگروه
ــأث2021 سیلـــو ــ يهـــا ارزش ری، در تـ  یاخلاقـ

واکنش به  يها يو تقدس) و استراتژ ی(انصاف/پاک
، در 2020پــژوهش ســپتاك و منــاکر  ابحــران، بــ

ب درآمـد کـارگران مـرتبط بـا     و عدم کس يکاریب
 یاجتماع يها تیمحدود جهیدر نت یمشاغل ورزش
، در 2019بـرون و همکـاران    قـات یکرونا، بـا تحق 

بـر   يو اهـداف رفتـار   یاجتمـاع  تیمسـئول  ریتأث
بـا   نیبحران اعتبار و شهرت ورزشکاران و همچن ـ

ــم ــاران  ریی ــهیزم در 2017و همک ــ ن از  يریادگی
 یآمـادگ  کیعنوان  موجود به يها ها و نقص ضعف

, 13, 9راستا اسـت. [  هم  مهم در مواجهه با بحران
15 ,17[ 
  
  :یتیو امن یاسیس طیشرا -5-3
مختلـف در   يها در مؤلفه یبا بار عامل زیبعد ن نیا

عامـل   نیعنوان سوم به 769/0تا  504/0محدوده 
 ییبحران در صنعت ورزش کشور شناسـا  تیریمد

نشـان داد کـه    هـا  يحاصل از کدگـذار  جیشد. نتا
بـر   توانـد  یبحران در صنعت ورزش م ـ يریگ شکل
 زی ـن یت ـیو امن یاسیمختلف س يفاکتورها يمبنا

فاکتورهـا   نی ـا ریتأث سمیکه مکان یزمان لذاباشد، 
 تـوان  یداده شود م صیو تشخ ییشناسا یدرست به

از  يریشـگ یبحـران و پ  تیریمد یشاهد رشد علم
  .در ورزش بودبحران  يریگ شکل
 یاسیعوامل س یعنیبعد  نیا يها مقوله ریز در
ــ ــارج یداخل ــران  یو خ ــل بح ــه عوام  يزا ازجمل
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 یاساس يکالاها میاند از: تحر عبارت شده ییشناسا
 لی ـبه دل ها ونیبلوکه شدن حساب فدراس ،یورزش
در ورزش،  يگـر  ظهور واسطه ،یاسیس يها میتحر

 لیــبــه دل هــا ونیمطالبــات فدراســ افــتیعــدم در
ورزشـکاران بـه    يبـرا  زای ـعدم صـدور و  ها، میتحر
در بدنه صنعت  ها ینفوذ شبه دولت ،یاسیس لیدلا

ــا تحق   ــو ب ــه همس ــاتیورزش و...ک ــت ق و  یدوس
، 1399و همکـــاران  ي، افشـــار1400همکـــاران 

, 21بـوده اسـت. [   1399 يآبـاد  ضیو ف ـ یعتیشر
23 ,22[ 

  
  :یطیمح ستیو ز يگردشگر -5-4

در  یبـا بـار عـامل    یطیمح ستیو ز يگردشگر بعد
 671/0تـا   447/0مختلف در محـدوده   يها مؤلفه

 نی ـبحـران در ا  تیریعامل مـد  نیعنوان چهارم به
ــا ــژوهش شناس ــشــد. در ا ییپ ــه و ز نی ــمقول  ری

و دانـش   يچون ضعف فنـاور  یعوامل شیها مقوله
 ،یورزشــ يدر بخــش گردشــگر یو علمــ ينظــر

 يهـا  و خواسـته  ازهـا یکمبود اطلاعات در مـورد ن 
 غاتیو تبل یمنف دگاهیوجود د ،یگردشگران ورزش

 يمعارض در مورد مقاصد گردشگر يسوء کشورها
 نیمشخص نبودن ارگان مسـئول در تـأم   ،یورزش

عـدم تطـابق فرهنـگ     ،یگردشگران ورزش تیامن
نبـود   ران،ی ـکشـورها بـا ا   ریسا یگردشگران ورزش

 يگردشـگر توسـعه   يجامع و مدون بـرا  يا برنامه
 ينهادها یبرخ يزیر و برنامه تیحما عدم ،یورزش

کرونـا،   لیبه دل يمسئول، رکود در حوزه گردشگر
زبالـه انبـوه در    دیو تول يمصرف فراوان آب و انرژ

 یعـدم آگـاه   ،یورزش يدادهایرو يبرگزار انیجر
 یورزش ـ سمینسبت به مسائل تور نیمسئول یبرخ

ورزش  عتزا در صــن عنــوان عوامــل بحــران و... بــه
و جوزونـگ   يکـاوا  وانی ـا قاتیشدند. تحق یمعرف

ــی، درو2020 ــاران  یش ــلام1396و همک و  ی، اس
مختلف همسـو   يدر فاکتورها زین 1394همکاران 

  .هستند ها افتهی نیبا ا
  

  :یو قانون یحقوق طیشرا -5-5
مختلـف در   يها در مؤلفه یبا بار عامل زیبعد ن نیا

عامل  نیعنوان پنجم به 674/0تا  439/0محدوده 
 ییبحران در صنعت ورزش کشور شناسـا  تیریمد

ایـن دو شـاخص بـه     دهـد  یامر نشان م ـ نیشد. ا
قراردادهـا و   ن،ی(قوان یعنی شیها همراه زیر مقوله

 یعن ـی یمقوله اصـل  ي) بر رویورزش يها نامه مهیب
 ر،یاخ يها ال. در سگذارند یم ریبحران تأث تیریمد

شـده کـه    در مورد حوادث گـزارش  يموارد متعدد
 یورزش ـ يهـا  تیبا فعال میاغلب آنها ارتباط مستق

مسئله امـروزه کـاملاً    نیا قتیداشته است در حق
درك است که خطرها و حوادث گونـاگون در   قابل

 ریناپذ ییجدا یورزش، جزئ نیادیسطوح مختلف م
  .از آن است
ــق ــذار طب ــا يکدگ ــام يه ــده در ز انج ــش  ری

 يزا بعـد ازجملـه عوامـل بحـران     نی ـا يهـا  مقوله
 يانـد از: بسـتن قراردادهـا    عبـارت  شـده  ییشناسا
عـدم   ات،ی ـفـرار از مال  يهـا بـرا   در باشگاه يصور

ــزیاختصــاص حــق پخــش تلو  ــه  یونی مناســب ب
 ،یو قـانون  يهـا، وجـود مشـکلات سـاختار     باشگاه
ــوان ــاگ نیق ــت و پ ــان   ریدس ــور زن ــروج از کش خ

 ياریو بدون مجوز بس یرقانونیغ تیورزشکار، فعال
 یتخصص ـ ،يسـاز  خصـوص و بـدن   يهـا  از باشگاه
در محـاکم،   یورزش ـ يبـه دعـاو   یدگینبودن رس

 ران،یمـد  یحقـوق  يهـا  تیبـه مسـئول   یتـوجه  یب
در انحصار  ،یورزش يدادهایو داوران در رو انیمرب

 تی ـفیک ،یورزش ـ يهـا  مـه یب تیریدولت بودن مد
 ،یدر مـوارد تخصص ـ  یورزش مهیخدمات ب فیضع

از  يریو جلوگ ندهایروشن درباره فرا نیضعف قوان
ــه تحق   ــت. ازجمل ــف در ورزش و... اس ــاتیتخل  ق

 يهـا  نامه مهیب نهیپژوهش در زم نیشده در ا اشاره
 نیم ـ يو قـات یبـه تحق  توان یم یو حقوق یورزش

 1383 شتهیو و 1395و همکاران  ی، پورنق2008
, 20که همسو با پژوهش حاضر است. [ رداشاره ک

26 ,28[ 
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  :اطلاعات و رسانه يفناور -5-6
در  یاطلاعـات و رسـانه بـا بـار عـامل      يفناور بعد

 630/0تـا   249/0مختلف در محـدوده   يها مؤلفه
 نی ـبحـران در ا  تیریعامـل مـد   نیعنوان ششم به

 يزا شد. ازجمله عوامـل بحـران   ییپژوهش شناسا
در پـژوهش   يحوزه رسانه و فنـاور  شده ییشناسا

ورود افـراد و   لی ـاز قب يبـه مـوارد   توان یحاضر م
به ورزش، بـروز انتقـادات    رمتخصصیغ يها رسانه

 دی ـهـا و جرا  رسـانه  یدر برخ ـ رعادلانـه ینابجا و غ
ورزشـکاران و   یخصوص ـ میشکستن حـر  ،یورزش
ها، بـازار   بحران اصحاب رسانه در وزرشگاه ان،یمرب

ضـعف در   ران،ی ـدر ا یورزش ـ يها رسانه يانحصار
ــه  يهــا در مؤسســات و باشــگاه ICT يریکــارگ ب

نامناســب در  ینترنتــیا يهــا رســاختیز ،یورزشــ
و...اشاره نمود که در  یورزش يها ادارات و سازمان

 يدرمــا یگوراکومــار و هــان قــاتیو تحق اتیــنظر
و  1399و همکاران  یمی، کر2018، غارب 2021
 يهــا بـه بحـران   زیــ، ن1390 يو مظفـر  يمحمـد 

  .شده است اطلاعات اشاره يفناور تیمذکور و اهم
 جیراستا بـا نتـا   ذکرشده که هم قاتیتحق جینتا در

شده در زمان مواجهه بـا   حاضراست عنوان قیتحق
اسـت تـا    ياز بحـران ضـرور   شیپ ـ یبحران و حت

کــرده و اســتفاده از  رییــتغ يزیــر برنامــه کــردیرو
 ،یآموزش ـ يهـا  در همـه بخـش   يفنـاور  يابزارها

هـا مـورد توجـه قـرار      در سازمان یو خدمات يادار
 .ردیگ
  
  :یسازمان طیشرا -5-7
مختلـف در   يها در مؤلفه یبا بار عامل زیبعد ن نیا

عامل  نیعنوان هفتم به 787/0تا  445/0محدوده 
 ییبحران در صنعت ورزش کشور شناسـا  تیریمد

این شاخص بـه همـراه    دهد یامر نشان م نیشد. ا
 ،یتیری(ورزش زنـان، مـد   یعن ـی شیهـا  زیر مقوله
 ت،و نظـار  يزی ـر برنامـه  ،یمنابع انسان ،یمنابع مال

 یعن ـی یمقولـه اصـل   يو استانداردها) بر رو یمنیا

. شاید بتوان گفـت  گذارند یم ریبحران تأث تیریمد
تناسـب کثـرت کـدهاي     ها به هرکدام از این مقوله

 نـد یآثار منفی خود را بر فرا توانند یدربرگیرنده، م
  .بحران بگذارند تیریمد

 نیدر ا شده ییشناسا يزا عوامل بحران ازجمله
بـر صـنعت ورزش در حـوزه     یمنف ریحوزه که تأث

انـد از: عـدم نظـارت و     عبارت گذارد یم يعملکرد
 یاعتبـارات، کـاف   عی ـکنترل بر سهم بانوان در توز

ورزش بـانوان،   يمناسب برا يها رساختینبودن ز
 ها، منظور حضور بانوان در ورزشگاه به یموانع قانون

ــانوان (عــدم  تیــحما عــدم اسپانســرها از ورزش ب
) و... در مقوله ورزش زنان، وجـود  يا پوشش رسانه

 ـ  و مسـئولان،   رانیمـد  یبرخ ـ نیتعارض منـافع ب
 یبرخــ نیدر بــ یســنت تیریتفکــر مــد تی ـحاکم

هـا، وجـود    اهو باشـگ  ها ونیارشد در فدراس رانیمد
 ـ در رأس سازمان یرورزشیغ رانیمد  یها، حکمران

 ـ  يجـا  روابـط بـه   ضــعف  ران،یمـد  نیضـوابط در ب
بازخواسـت نشـدن    ران،یمـد  یارتبـاط  يها مهارت

درآمـدزا   ،یتیریو... در مقولـه مـد   فیضـع  رانیمد
 ،یدولت ـ يها ارگان یدر برخ ینبودن اماکن ورزش

شــفاف و مناســب در  یمــال ســتمیعــدم وجــود س
در  یتمرکـز منـابع مـال    هـا،  ونیها و فدراس باشگاه
موقـع و ناعادلانـه    بـه  عیتوز مخاص، عد يها رشته

 ای ـپو یابی ـنبود نظام بازار ها، ونیاعتبارت به فدراس
هـا و... در مقولـه    و باشـگاه  یورزش يها در سازمان

و  یمنـــیو در ادامـــه در مقولـــه ا یمنـــابع مـــال
 ـ در  سـک یر تیریبـه مـد   یتـوجه  یاستانداردها، ب

در  یارگونـوم  تی ـعـدم رعا  ،یخصوص يها باشگاه
ــازه ــاخت س ــا س ــ يه ــفیک ،یورزش ــا تی و  نییپ

در  یورزشـــ زاتیـــاز تجه ياریبســـ یفرســـودگ
کنتـرل و   يبرا سیطرح پل ییها، عدم کارا باشگاه

هـا، کمبـود سـرانه     مقابله با حـوادث در ورزشـگاه  
 ـ   یورزش ـ يفضاها بـه   یتـوجه  یدر کـل کشـور، ب
ــار پرســنل شــاغل در فضــاها  تیصــلاح  يو اعتب
و  يا دوره دیــدر نظــارت و بازد یکوتــاه ،یورزشــ
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هـا و... از عوامـل    و سـازه  زاتیتجه یمنیمنظم از ا
ــه شــمار   ســاز نــهیزم بحــران در صــنعت ورزش ب
سانقوچو و همکاران  قاتیتحق جیکه با نتا ندیآ یم

ــو2021 ــوك چ ــاك  ي، واتس ــانول2021و پ  ی، م
ــان2016 ــاران  ی، فراه ــد1399و همک و  ي، احم

  ]31،11راستا است. [ کیدر 1399همکاران 
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مختلـف در   يها در مؤلفه یبا بار عامل زیبعد ن نیا

و  نیعنـوان هشـتم   بـه  789/0تا  407/0محدوده 
پـژوهش   نی ـبحـران در ا  تیریعامـل مـد   نیآخر

 توانـد  یم ـ یبهداشت يها شد. بروز بحران ییشناسا
 عیصـنا  یعوامل در شکست برخ نیتر از مهم یکی

 ریناپـذ  جبـران  يآمدن ضـررها  دیبوده و سبب پد
 19-دی ـکوو روسیو وعیش ریاخ يها سال رشود. د

را  رانیاست که صنعت ورزش ا ییها از بحران یکی
 ـ یمل ـ عیصنا یمانند برخ زین تحـت   یالملل ـ نیو ب

خـود قـرار داده اسـت. ایـن دو شـاخص بـه        ریتأث
 کـــردی(رو یعنـــی شیهـــا همـــراه زیـــر مقولـــه

 يبــر رو زیــ) نیبهداشــت کــردیو رو یشــناخت روان
  .گذارند یم ریبحران تأث تیریمد یعنی یمقوله اصل

پـژوهش ازجملـه    يها افتهیو  جیتوجه به نتا با
 نـه یزم نیزا در ا عنوان عوامل بحران که به يموارد
 یآمـادگ  دیاند از: افت شد عبارت اند شده ییشناسا

 نـات، یتوقف تمر لیورزشکاران به دل یو روان یبدن
ورزشکاران  یجانیو ه یشناخت بروز مشکلات روان

 انی ـحام یمـال  تی ـکم شدن حما ان،یمرب یو برخ
 يکـار ی(توقف مسابقات و عدم حضور هواداران)، ب

وتـاز واسـطه    هـا، تاخـت   باشـگاه  یلیو تعط انیمرب
در  ریها، افت محسـوس و چشـمگ   در باشگاه گران

 ـ يناسـازگار  جـاد یدر ورزش، ا یحوزه داوطلب  نیب
و خلأ، ترس از  اسیاحساس  ان،یورزشکاران و مرب

پژوهش سپتاك و  يها افتهیو...که  انیمرب يکاریب
، حــق قــدم و 2020انچــوا  انــای، تات2020منــاکر 

بـه مـوارد    زی ـن 1399 یو فراهت ـ 1399همکاران 
پـژوهش   نی ـا جیشده اشاره داشته و بـا نتـا   مطرح

  ]24, 14, 13همسو است. [
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پـژوهش مـدیران    نیا ياساس مدل هشت بعد بر
اثرگـذار بـر    يهـا  از مقولـه  يریگ با بهره توانند یم

ــد ــه  تیریمـ ــدوین برنامـ ــا تـ ــران و بـ ــا،  بحـ هـ
 یجـامع بسـتر مناسـب    يها ها و طرح دستورالعمل

. نـد یفرایند مدیریت بحران فراهم نما ياجرا يبرا
گـر بـر    دیگـر لازم اسـت عوامـل مداخلـه     ياز سو

چراکـه   رنـد؛ یتحت کنترل قرار بگ انمدیریت بحر
عوامـل   یبرخ قیبرخاسته از تحق جیبا توجه به نتا

مـدیریت بحـران    يبـر اجـرا   یمنف ریتأث توانند یم
و  یاز آن اسـت کـه ارزیـاب    یبگذارند. نتـایج حـاک  

مختلـف   يها بحران در حوزه يها نهیزم ییشناسا
ــل و حـ ـ ــا  نیدر قب ــران راهبرده ــب  يبح مناس

در صـنعت ورزش بـه    بحـران منظـور مـدیریت    به
 امـد یشـده، پ  . با توجه به مدل ارائـه روند یشمار م

 یمــدیریت بحــران بــا رعایــت تمــام يریکــارگ بــه
 ـ  شده، موجـب کـاهش و   ارائه يها مقوله  نییـا از ب

  خواهد شد. رفتن بحران در صنعت ورزش کشور
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