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   دهیچک
 طیادامه کار در شرا يمتقاعد ساختن آنان برا زیعملکرد کارکنان و ن تیتقو يبرا یزشیانگ يمنبع قو یتعهد سازمان

مـرتبط بـا کـار و     یفتگیرابطـه ش ـ  یپژوهش با هدف بررس نیمرتبط با کار است. لذا ا يتنش و فشارها زیدشوار و ن
و بـه   يانتخاب شد. نوع پژوهش کـاربرد  یآجا در بحران گسست نسل يافسر يها دانشگاه انیدانشجو یتعهد سازمان

سـنجش تعهـد    ي) بـرا 1990( ریمـا  و آلن استاندارد پرسشنامه ها داده يگردآور ياست. برا یشیمایپ یفیروش توص
 بـه  هـا  پرسشـنامه  یـی استفاده شـد. روا  يکار یفتگیسنجش ش ي) برا2008از پرسشنامه باکر ( نیو همچن یسازمان

محاسبه  رهایمتغ يبرا 7/0کرونباخ بالاتر از حد استاندارد  يآلفا بیبا استفاده از ضر زیها ن آن ییایخبرگان و پا دییتأ
پژوهش نشان  يها افتهیاستفاده شد.  رسونیو آزمون پ SPSS24 يآمار افزار نرم ها، داده لیوتحل هیشد. به منظور تجز

مرتبط با کار  یفتگیش نیرابطه ب یاصل هیشد و فرض دییتأ 99/0 نانیو اطم يبا شدت رابطه قو ها هیفرض یداد تمام
  .رابطه معنادار وجود دارد یآجا در بحران گسست نسل يافسر يها دانشگاه انیدانشجو یو تعهد سازمان

  

  آجا يافسر يها دانشگاه انیدانشجو ،یگسست نسل ،یمرتبط با کار، تعهد سازمان یفتگیش :يدیکل يهاواژه 
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Abstract  
rganizational commitment is a strong source of motivation to strengthen the performance of 
employees and to convince them to continue working in difficult conditions as well as work-

related tensions and pressures. Therefore, this study was chosen with the aim of investigating the 
relationship between work-related fascination and organizational commitment of Aja officer university 
students. The type of research is applied and descriptive survey method. To collect data, the standard 
questionnaire of Allen and Mayer (2013) was used to measure organizational commitment, as well as 
Bakker's questionnaire (2008) was used to measure work enthusiasm. The validity of the 
questionnaires was confirmed by experts and their reliability was also calculated using Cronbach's 
alpha coefficient higher than the standard limit of 0.7 for the variables. Spss24 statistical software and 
Pearson's test were used to analyze the data. The findings of the research showed that all hypotheses 
were confirmed with strong relationship intensity and confidence of 0.99, and the main hypothesis of 
the relationship between work-related fascination and organizational commitment of Aja officer 
university students has a significant relationship. 
 
 

Keywords: Work-Related Fascination, Organizational Commitment, Generation Gap, AJA Officer University 
Students. 
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 مقدمه - 1
حضور و توجه  زانیعنوان م در محل کار به اقیاشت

ــناخت روان ــداکثر    یش ــتفاده از ح ــان و اس کارکن
خـود   یجانیو ه یشناخت ،یجسمان يها يتوانمند

. شـود  یم ـ فی ـتعر یشـغل  يهـا  نقـش  يفایا يبرا
و  ین ـیب شیدر پ ـ يدیعامل کل کی یاشتیاق شغل

و  یسـازمان  تی ـ] و موفق1[ یتعهد سازمان شیافزا
. شـود  یمحسـوب م ـ  تی ـ] موفق2[ یلعملکرد شغ

هـا   و خواسـته  ازهایبه شناخت ن یهر سازمان يبقا
 هی ـروح یشـغل  تیهمچون رضا یو عوامل ها زهیانگ

مناسـب در   يهـا  یمش ـ اتخاذ خط زیکارمندان و ن
 یشـغل  تی(رضا ياهداف فرد نیب یهماهنگ جادیا

گـام در   نیتـر  عنـوان مهـم   ) بـه یو اهداف سـازمان 
  .]3[ها است  سازمان یربخشو اث ییکارا يراستا

بالا هستند بـر   یتعهد سازمان يکه دارا يافراد
آنان مهم است  يباورند که کار در سازمان برا نیا

موافق هستند، خود را  شان یسازمان يها و با ارزش
در انجام  کنند، یاز سازمان حس م یعنوان بخش به

قـدم هسـتند و تجـارب     محول شده ثابـت  فیوظا
 نشـان رفـاه خـود و سازما   يمهم را در راستا يکار

ــ ــب م ــد یکس ــازمانکنن ــد س ــو ی. تعه ــع ق  يمنب
 زیــعملکــرد کارکنـان و ن  تی ـتقو يبــرا یزش ـیانگ

 طیادامـه کـار در شـرا    يمتقاعد ساختن آنان بـرا 
مرتبط با کـار اسـت    يتنش و فشارها زیدشوار و ن

ــ]. ازا4[ ــد و   رو، نی ــه تعه ــه مقول ــه ب امــروزه توج
به سازمان و انجام هـر چـه    یمنابع انسان يوفادار

 یبـه آنـان و حت ـ   افتـه ی اختصـاص  يها نقش ربهت
از  یک ـی ،یتوسـط منـابع انسـان    یفرا نقش فیوظا

 آنـان  و اسـت  ها مانساز رانیمد يجد يها دغدغه
تعهـد   يدر ارتقـا  مختلـف  نیعناو به کنند یم یسع

  .]5[ ندیکارکنان تلاش نما یسازمان
و  دیکار مف تواند یم یدر صورت ،یانسان يروین

 هی ـمناسب، روح زهیانگ يمؤثر داشته باشد که دارا
بـه شـغل و تعهـد     یبسـتگ  مناسب و علاقـه و دل 

و تعهـد   یشـغل  یبسـتگ  باشـد. دل  ییبالا یسازمان

 تیریرا در مطالعـات مـد   يا ژهیو گاهیجا ،یسازمان
 نی ـرا ایدارا است؛ ز ،یو رفتار سازمان یمنابع انسان

 يرفتارهـا  ین ـیب شیپ يدر راستا تواند یساختار م
در  ریتـرك شـغل، تـأخ    ری ـنظ نده،یدر آ یسازمان

و بـه   بتیغ ،يکار موقع در محل کار، کم حضور به
 يور از کار مؤثر باشـد و بـر بهـره    یگانگیب یعبارت

داشــته باشــد؛  ییبــه ســزا ریتــأث یانســان يرویــن
وضــع  رشــناخت بهتــ يلازم اســت، بــرا ن،یبنــابرا

طـور   موجـود، ازنظـر فرهنـگ و اخـلاق کـار و بـه      
و  یو تعهــد ســازمان یشــغل یبســتگ مشــخص دل

  .]6[ ردیصورت گ یها مطالعات عوامل مرتبط با آن
است کـه بـا    ینظام يها ازجمله سازمان ارتش

 یمنابع انسـان  تیو با محور تیتوجه به نوع مأمور
ــان  ــه کارکن ــود ب ــاانگ یخ ــن زهیب ــام ازی  یدارد. تم

فرمانــدهان در ســطوح  ژهیــو کارکنــان ارتــش بــه
و  زهیانگ يدارا دیبا ،یکیو تاکت یاتیعمل ،يراهبرد

خود باشـند   يها تیمسئول ۀطینگرش مثبت در ح
کـلان   ةمحولـه را هـم در حـوز    يهـا  تی ـمأمورتا 

در  یکیو تـاکت  یاتی ـعمل ةو هم در حوز یفرمانده
  .انجام دهند یحد مطلوب
 يهــا دانشـگاه  انیدر دانشــجو یسـازمان  تعهـد 

از فرمانـدهان و   کی ـنزد نـده یآجا که در آ يافسر
 یکیو تـاکت  یاتی ـعمل ،يدر سطوح راهبرد رانیمد

است کـه   یمهم یخواهند داد از مسائل لیرا تشک
نگـاه   نیسـازمان موردبحـث اسـت؛ بنـابرا     نیدر ا

اســت و  رممکنیــحــوزه، عمــلاً غ نیــدر ا یجزئــ
منـابع   تیریمد يها ستمیرسیاز ز کیهر یاثربخش

و تعامـل   یارتبـاط منطق ـ  يدرگرو برقـرار  یانسان
  .است یمنابع انسان يها ستمیرسیز ریافزا با سا هم

 يهـا  ها در نظـام ارزش  تعارض یبرخ یطرف از
و فرمانـدهان)   انیسالان (دانشـجو  جوانان با بزرگ

 یارتبـاط  يبه وجود آمـده اسـت. در کنـار فنـّاور    
 20و  19قـرن   یط ـ زی ـن یتیو جمع یتحولات فن

 یدر رونـد صـنعت   عی. ازجمله تسردیرا درنورد ایدن
 شـتر یتبع آن گسترش هر چه ب شدن کشورها و به
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مهــاجرت روســتاها بــه شــهرها  شیافــزا ،شــهرها
توسـعه و   انیو جر یو اجتماع یاسیس يها بانقلا

خـاص   يامـدها یجهان آثار و پ يکشورها ينوساز
عوامـل   نی ـمختلف داشته است. ا يها را در عرصه

هـا،   ماننـد تفـاوت در ارزش   گـر ید یدر کنار عوامل
 نیشدن والد یاجتماع هیاول يها نهیانتظارات و زم

باعث شده که نسـل جـوان، حاضـر بـه      نو فرزندا
 یژگ ـی(و یاجتمـاع  يها گروه ییاقتدارگرا رشیپذ

ها، الگوها و  ارزش زیو ن نی) و والدینظام يها گانی
باعث  ندیفرآ نیها نشود. حاصل ا آن يقواعد رفتار

عنـوان   گشـت کـه از آن بـه     دهیبه وجود آمدن پد
  .]7[ شود یم ریتعب یگسست نسل

نشـــوند،  ییمســـائل شناســـا  نیـــا اگـــر
مشـخص   نـده یدر آ یمنابع انسان يها يریگ جهت

در ارتـش   یشـغل  یفتگیبسـا ش ـ  و چـه  شـود  ینم
در داخل و جامعـه دچـار    رانیا یاسلام يجمهور

در انجـام   یمشکل شده و سازمان در جذب و حت
  .دچار مشکل خواهد بود تیمأمور
 ریلذا بر اساس پرسشنامه استاندارد آلن و مـا  

ــرا8) [1990( ــازمان   ي] ب ــد س ــنجش تعه و  یس
 ي] بــرا9) [2008از پرسشــنامه بــاکر ( نیهمچنــ

اسـتفاده شـد گـه مـدل      يکـار  یفتگیسنجش ش
  .است. ریآن به شکل ز ينظر

 

 
 قيتحق يمدل نظر -۱ شکل

 
  قیسؤال تحق - 2

پاسخ مناسب  افتنیحاضر  قیتحق ياز اجرا هدف
  :است ریز يها پرسش يبرا

 ـ يا رابطه چه مـرتبط بـا کـار و     یفتگیش ـ نیب
آجا  يافسر يها دانشگاه انیدانشجو یتعهد سازمان

  وجود دارد؟ یدر بحران گسست نسل
  

  قیتحق يها هیفرض -2-1
 انیدانشـجو  یشغل و تعهد عاطف تیجذاب نیب -1

 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه
  .دار وجود دارد رابطه معنا

 انیشغل و تعهد مستمر دانشـجو  تیجذاب نیب -2
 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه

  .دار وجود دارد رابطه معنا
 انیدانشجو یفیشغل و تعهد تکل تیجذاب نیب -3

 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه
  .دار وجود دارد رابطه معنا

 انیدانشـجو  یو تعهـد عـاطف   یلذت شغل نیب -4
 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه

  .وجود دارددار  رابطه معنا
 انیو تعهـد مسـتمر دانشـجو    یلذت شغل نیب -5

 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه
  .دار وجود دارد رابطه معنا

 انیدانشـجو  یف ـیو تعهـد تکل  یلذت شغل نیب -6
 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه

  .دار وجود دارد رابطه معنا
 انیدانشـجو  یو تعهد عـاطف  یشغل زهیانگ نیب -7

 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه
  .دار وجود دارد رابطه معنا

 انیو تعهد مسـتمر دانشـجو   یشغل زهیانگ نیب -8
 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه

  .دار وجود دارد رابطه معنا
 انیدانشـجو  یف ـیو تعهد تکل یشغل زهیانگ نیب -9

 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه
  .دار وجود دارد رابطه معنا

  
  قیتحق اتیادب -2-2
  مرتبط با کار یفتگیش -2-2-1
 کترنتیبار توسط پروفسور س نیاول يبرا یفتگیش
را در مرکز  یفتگیشد. او تجربه ش فیتوص یهالیم

 یعنوان حالت مثبت قرار داد و آن را به یروانشناس
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کرد کـه در آن فـرد کـاملاً در     فیتعر ياریاز هش
در آن حـال   که يطور به شود، یغرق م تیفعال کی

تجربـه   نی ـ. ارسد یمهم به نظر نم گرید زیچ چیه
بخـش بـوده و باعـث     لـذت  اریبس ـ خـود،  يخود به
فقط به خاطر  اد،یز ي نهیافراد با وجود هز شود یم

شـوند. لـذت حاصـل از     ریدر آن درگ تیخود فعال
و  تیــانجـام فعال  يبـرا  یدرونــ زشی ـانگ ت،ی ـفعال
مهــم  يهــا از جنبــه تیــکامــل در فعال يریــدرگ

  .]10[ باشند یم یفتگیش ي تجربه
  
  یتعهد سازمان -2-2-2
اسـت   يخـاطر  تعلـق  ،یزبان ساده تعهد سازمان به

کـه در آن   یاز کارکنان نسبت به سـازمان  کیهر 
]. الن 11[ کند یمشغول به کار هستند احساس م

ــا ــه ریو م ــ 90 ي در ده ــ ،يلادیم ــنظر کی  ي هی
کردند و آن را به  انیب یتعهد سازمان يبرا یلیتحل

 یکردند: تعهد سازمان هیتجز فیتعر سه بخشِ قابل
 یمسـتمر و تعهـد سـازمان    یتعهد سازمان ،یعاطف

ــار ــاطفيهنج ــد ع ــتگ دل ی. تعه ــ یبس  یاحساس
اسـت کـه در آن    یسـازمان  يها کارکنان به ارزش

فـرد تـا چـه انـدازه بـه       نکـه یا یعنی کند، یکار م
فرد  لیتما زانیسازمان علاقه دارد. تعهد مستمر م

با همان سازمان است؛ و تعهد  يهمکار ي به ادامه
سـروکار دارد     يریپذ تیبا التزام و مسئول يارهنج

کــه فــرد نســبت بــه ســازمان در خــود احســاس  
  .کند یم
  
  یگسست نسل -2-2-3

ــه ــدر دوره جد یطــورکل ب  ســم،یو ظهــور مدرن دی
کـرده و   ریی ـتغ اریها بس ـ عرصه فکر و کنش انسان

بـر   يا همه جانبـه  طرهیتوانسته است س سمیمدرن
 يتحولات بـه حـد   نیکند. ا دایها پ انسان یزندگ
 انی ـم قی ـبوده که به فاصـله عم  یو ناگهان ریفراگ

 نیو گذشته گشـته اسـت؛ بنـابرا    دیجد يها نسل
 گریکدیاز  یاپیسه نسل پ ایدو  یجیتدر دندور ش

 یو ارزشــ يفکــر - یعـاطف  ،ییایــجغراف ثی ـاز ح
که به آن شکاف  کند یم جادیرا ا يدیجد تیوضع
  .]12[ ندیگو یم ینسل
  
  (ع)؛ یامام عل يدانشگاه افسر -2-2-4

ــام قـــد يافســـر دانشـــگاه ــا نـ ــه  یمیبـ مدرسـ
 یمراکز آموزش عـال  نیتر یمیاز قد یمنصب صاحب

در سطح کشور است که توسط سـردار سـپه و در   
آذرمـاه   14در  یحکم قشـون  5بند ج ماده  ياجرا

از  يبــا الگــوبردار يشــد. و لیتشــک 1300ســال 
و بــا ادغــام  1فرانســه ریســن ســ یمدرســه نظــام

ــتجه ــ زاتیــ ــه  یآموزشــ ــود در مدرســ موجــ
منصـبان   قزاق خانه، مدرسه صاحب یمنصب صاحب

ــدارمر ــام مشـ ـ  يژان ــه نظ آن را  الدولهریو مدرس
از ســال  یمنصــب نمــود. مدرســه صــاحب سیتأســ

نــام داد و بــا  رییــتغ يبــه دانشــکده افســر 1314
به آمـوزش   یو خارج یرانیاز استادان ا يریگ بهره

 يگانه و نوپا سه يروهایافسران ن نیو نو کیکلاس
در  ین ـیزم يروی ـن تی ـبا محور یشاهنشاه تشار

 یسواره، توپخانه و بعدها مهندس اده،یپ يها رسته
و اردونانس پرداخـت. دوره آمـوزش در دانشـکده    

در سـال   انیابتدا دو سـال بـود و دانشـجو    يافسر
 نیـی و از سال دوم با تع ینظام یاول دروس عموم

. گرفتنـد  یمربوطه را فرا م یرسته، دروس تخصص
مدت دوره بـه سـه    یآموزش يها تیفعال سعهبا تو

مرکز در قالب پنج دانشـکده و   نیو ا شیسال افزا
به دانشـگاه   1367از سال  یخارج يها گروه زبان

 یبا اخذ مجوز از فرمانده 1375و در سال  يافسر
) با توسـعه سـاختار و   یالعال معظم کل قوا (مدظله

 یامام عل ـ يبه دانشگاه افسر یآموزش يها تیفعال
امـام   ياکنون دانشگاه افسـر  نام داد. هم ریی(ع) تغ

مرکـز   کی ـچهار دانشکده و  ي(ع) نزاجا دارا یعل
دارد در  تیــدانشــگاه مأمور نیــمطالعــات اســت. ا

آمـوزش و   ،یو اشـاعه تمـدن اسـلام    جـاد یا ریمس

                                                      
1 San Sir Military School 
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 ـ رانیفرمانـدهان و مـد   تیترب  ازی ـمـورد ن  یانقلاب
محـور در تـراز    تی ـمعنو یاسـلام  يارتش جمهور

متعهد و متخصص،  ،یمؤمن و متق ،یاسلام دنتم
طالب اقدام، برخوردار از جسـم و   مخلص، شجاع و

و توانمند در حـل مسـئله،    لیذهن چابک در تحل
و صبور، مقاوم و  شناس فهیو با اراده، وظ ریخطرپذ

 يریادگی ـخلاق و متعهد بـه   يکردیمجاهد، با رو
 همورد انتظار از دانشـگا  گاهیمستمر متناسب با جا
  .]13[در عصر ظهور است 

  
 یامام عل يدانشگاه افسر انیدانشجو -2-2-5

  )(ع
(ع) شـامل   یامـام عل ـ  يدانشگاه افسر انیدانشجو

و  پلمـه یداوطلبـان د  انی ـکـه از م  شود یم يافراد
و  یورزش ـ ،یعلم ـ يهـا  در آزمون تیپس از موفق

. شـوند  یم ـ رفتهیپذ یدر مقطع کارشناس یدتیعق
دانشگاه از بـدو ورود، اسـتخدام و    نیا انیدانشجو

 6و پس از گذراندن  باشند یم ایحقوق و مزا يدارا
مصــوب  یتــرم دروس علمــ 5کــه  یلیتــرم تحصــ

تـر و تعـداد واحـد     صـورت فشـرده   وزارت علوم بـه 
هـا و   دانشـگاه  ریدر طول ترم نسبت به سـا  شتریب
هـا و   گذرانـدن دوره  نیو همچن ـ یترم نظـام  کی

ــوزش ــا آم ــت  يه ــخت و طاق ــا س رزم در  يفرس
و رزم در رزم در جنگـل   ر،یکوهستان، رزم در کـو 

تکـاور و دوره رزم در   ورهد د،یشـد  يبرف و سرما
در  ی/ردشـو) و زنـدگ  ژهیو اتی ـ(عمل ژهی ـو طیشرا
بـه درجـه    یآمـوختگ  سخت پس از دانـش  طیشرا

 ینائــل شــده و بــه مراکــز آموزشــ یســتوان دومــ
و  يا رسـته  یگذراندن دوره مقـدمات  يبرا يا رسته

  .]14[ شوند یم یادامه خدمت معرف
  
  قیتحق نهیشیپ -2-6

]، 15) [1398( يزیمهرداد و عز ،یجراح يموسو
با توجه  یگردش شغل یبا عنوان بررس یقیدر تحق

 تینهفتـه افـراد بـر رضـا     یفتگیخودش ـ یژگیبه و
 افتندیدست  جهینت نیبه ا یو تعهد سازمان یشغل

نهفته افراد  یفتگیخودش انیم يکه رابطه معنادار
  .وجود دارد یو تعهد سازمان یشغل تیو رضا

ــاتیتحق ــ ق ــن ( یم ــر و ال ــول1997پ  ن،ی)؛ ک
ــل از اددا 2003( ــه نق ــو پاربوت ي) ب ) 2006( احی
 ـ ی] نشان دادند کـه رابطـه مثبت ـ  16[ تعهـد   نیب

وجــود دارد. عمومــاً  یشــغل یفتگیو شــ یســازمان
بـه تعهـد    یشـغل  یفتگیاست که ش ـ نیفرض بر ا

 نی ـا هی ـفرض بر پا نیمنجر خواهد شد. ا یسازمان
 شتریکارکنان از کارشان ب اگرمنطق قرار دارد که 

وجود خواهد داشـت   يادیباشند، احتمال ز یراض
رشد تعهد  يبه سازمان برا يضرور یبستگ که دل

) 2006را توسـعه دهنـد. بعـلاوه ریتـون (     تـر  يقو
 یفتگیش ـ نیب یعل بیکه ترت کند ی] بحث م17[

طور  ممکن است ضرورتاً آن یو تعهد سازمان یشغل
 کی ـاسـت، نباشـد.    شـده فرض  یطور سنت که به

سازمان متعهـد باشـد    کیکارمند ممکن است به 
شده در فرهنگ  منعکس یسازمان يها چون ارزش

 یبستگ دل نی. چنشناسد یم تیشرکت را به رسم
نفوذ کند و به  زیبه سازمان ممکن است به شغل ن

ها مربوط باشد. برعکس،  آن يبالا یشغل یفتگیش
که کمتر به سازمانشان متعهـد هسـتند    یکارکنان

  .]18[باشند  تر یاست از شغلشان راض دیبع
و تعهــد  یشــغل یفتگیشــ نیمثبــت بــ رابطــه

گـزارش شـده    قـات یتحق لهیوس مکرراً به یسازمان
 یو تعهــد ســازمان یشــغل تیرضــا ونــدیاســت و پ

 یفتگیش ـ ای ـکـه آ  سـت یاست و روشـن ن  دهیچیپ
 تیتعهـد اسـت بـا تعهـد سـطح رضـا       درآمد شیپ

ــأث ــت ت ــخص را تح ــ ریش ــرار م ــد یق ــه ده . اگرچ
ــا شــ  عهــدو ت یشــغل یفتگیموضــوعات مــرتبط ب

هـا   کارکنـان در انـواع سـازمان    انی ـدر م یسازمان
قـرار گرفتـه، تعـداد     قی ـمـورد تحق  یطور جامع به

صـورت   سیمطالعات در سـازمان پل ـ  نیاز ا یکم
  .گرفته است

  
  پژوهش یشناس روش -3
  ابزار و روش -3-1
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مسئله مورد  تیحاضر از لحاظ هدف و ماه قیتحق
 زیــن قیــو از لحــاظ روش تحق يکــاربرد ،یبررســ

 نیا ياست. جامعه آمار یاز نوع همبستگ یفیتوص
آجـا در   يافسـر  يهـا  دانشگاه انیپژوهش دانشجو

 يجامعه و نمونه آمـار  یاست و فراوان 1403سال 
  .موجود است 1در جدول شماره 

را شامل  یکارکنان يجامعه آمار يها یژگیو از
 يهـا  دوره جـذب دانشـگاه   یط ـ يکه بـرا  شد یم

و ازنظـر   پلمید لاتیتحص يآجا شده، دارا يافسر
 يهــا دانشــگاه انیمــرد بودنــد. دانشــجو تیجنســ

نفـر بودنـد    345شامل  يآجا و نمونه آمار يافسر
با استفاده از فرمول کـوکران و بـه    يریگ که نمونه

متناسب انتخاب و تعـداد   ،يا طبقه یصادفروش ت
 کـرت یل يا نهیگز 5 اسیپرسشنامه که با مق 345

        استفاده شد. لیبود در تحل شده میتنظ

  :میفرمول دار نیدر ا
  N=3338 يجامعه آمار حجم

 از صـفت مـورد نظـر    ينسبت برخـوردار  احتمال
p=0.5  

 از صفت مورد نظر ينسبت عدم برخوردار احتمال
q=0.5  

 )نـان یمطلـوب (نصـف فاصـله اطم    یاحتمال دقت
d=0.05  

 t=1.96درصد  95 نانیاطم بیضر ای درجه
  /    × / × /  /           /    × / × /  /       

 
ــه ــگ نمون ــن يری ــادف زی ــه یروش تص  ،يا طبق

 345پرسشـنامه از   327متناسب انتخاب و تعداد 
 میتنظ کرتیل يا نهیگز 5 اسیپرسشنامه که با مق

ــد در تحل  ــده بودن ــش ــاق  لی ــد و ب ــتفاده ش  یاس
 3/0کمتـر از   اری ـها به علت انحراف مع پرسشنامه

 یابی ـپرت شناخته شـده و از ارز  يها عنوان داده به
 .دخارج شدن

 يحجم جامعه و نمونه آمار -۱ جدول
دالوروديرسته کارکنان جد  نمونه جامعه 

ع)( يامام عل يدانشگاه افسر  ۱۹۰۴ ۱۹۷ 
 اءيالانب خاتم ييپدافند هوادانشگاه 

ص)(  
۴۲۵ ۴۴ 

 ديشه ييعلوم و فنون هوادانشگاه 
يستار  

۶۲۵ ۶۴ 

 ينيامام خم ييايعلوم در دانشگاه
ره)(  

۳۸۴ ۴۰ 

 ۳۴۵ ۳۳۳۸ جمع
 

  ها داده لیوتحل هیتجز -4
  ییایو پا ییروا -4-1

ــا در ــتحق نیـ ــرا قیـ ــبه روا يبـ ــیمحاسـ از  یـ
در سـازمان   ینظران با علـم و تجربـه کـاف    صاحب

ها قـرار   آن اریاستفاده شد و سؤالات در اخت سیپل
سـنجش بـودن    و قابـل  تیشـفاف  زانی ـگرفت تا م

شــود کــه  یهــا بررســ توســط شــاخص رهــایمتغ
 یـی هـا روا  در شاخص یبا اعمال اصلاحات تیدرنها

  .قرار گرفت دییمورد تأ
 يآلفــا بیاز ضــر زیــن ییایــســنجش پا يبــرا

استفاده شد و با توجه  SPSS24 افزار کرونباخ و نرم
از  شـتر یهـا ب  آمـده از داده  دست به ریمقاد نکهیبه ا

قـرار   دییمورد تأ زین رهایمتغ ییایاست، لذا پا 7/0
  .گرفت

  

 کرونباخ يب آلفايضر - ۲ جدول
ريمتغ کرونباخ يآلفا   

ت شغليجذاب  ۸۴۲/۰  
۷۹۶/۰ لذت از شغل  

يزه کاريانگ  ۸۳۱/۰  
يتعهد عاطف  ۸۱۲/۰  

۷۶۴/۰ تعهد مستمر  
يفيتعهد تکل  ۸۵۴/۰  

  
  یدگیو کش یآزمون چولگ -4-2

 يهـا  نبـودن داده  ای ـبـودن   تـه ینرمال نییتع يبرا
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و  یاز آزمـون چـولگ   ياز نمونه آمار شده يگردآور
آزمون اگـر   نیا ری. مقادشود یاستفاده م یدگیکش

 نی ـا ری ـنرمـال و در غ  ردیقرار گ -3+ و 3در بازه 
 کی ـنـا پارامتر  يهـا  از آزمـون  سـت یبا یصورت م ـ

چون  دهآم دست به ریاستفاده شود. با توجه به مقاد
است، لـذا   شده نییتر از بازه تع کوچک ریمقاد نیا

رابطـه   یبررس ـ يبرا رسونیپ کیاز آزمون پارامتر
  .شود یاستفاده م رهایمتغ نیب
  

 يدگيو کش يآزمون چولگ -۳ جدول
ريمتغ يچولگ  يدگيکش   

ت شغليجذاب  ۶۳۲/۱-  ۰۵۱/۱  
-۵۲۴/۱ لذت از شغل  ۵۰۲/۰  

يزه کاريانگ  ۴۷۷/۱-  ۵۰۵/۰  
يتعهد عاطف  ۷۱۳/۱-  ۲۰۲/۱  

-۶۷۳/۱ تعهد مستمر  ۱۹۱/۱  
يفيتعهد تکل  ۴۴۷/۱-  ۲۷۰/۰  

 
  قیتحق يها هیو فرض رسونیآزمون پ -4-3

 یشغل و تعهد عاطف تیجذاب نیاول: ب هیفرض
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
ســؤال مربــوط بــه  4 لهیوســ بــه هیفرضــ نیــا
 یسؤال مربوط به تعهـد عـاطف   8شغل و  تیجذاب

 بیشــده اســت و بــا توجــه بــه ضــر يریــگ انــدازه
ــتگ ــه یهمبس ــت ب  ــ  دس ــون فرض ــده از آزم  هیآم

)989/0R=  (يسـطح معنـادار   نکهیو با توجه به ا 
 )α=05/0(تر از  کوچک)  =000/0Pآمده ( دست به

 جـه ینت تـوان   یم ـ رصـد د 99 نانیاست. لذا با اطم
 ـ   یشـغل و تعهـد عـاطف    تیجـذاب  نیگرفت کـه ب

آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو
  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل

شغل و تعهد مستمر  تیجذاب نیدوم: ب هیفرض
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
ســؤال مربــوط بــه  4 لهیوســ بــه هیفرضــ نیــا

سؤال مربوط به تعهـد مسـتمر    8شغل و  تیجذاب
 بیشــده اســت و بــا توجــه بــه ضــر يریــگ انــدازه

ــتگ ــه یهمبس ــت ب  ــ  دس ــون فرض ــده از آزم  هیآم
)997/0R= ( يسـطح معنـادار   نکهیبا توجه به او 

) =05/0αتـر از (  کوچک) =000/0Pآمده ( دست به
 جـه ینت تـوان  یم ـ رصـد د 99 نانیاست. لذا با اطم

 ـ  شـغل و تعهـد مسـتمر     تیجـذاب  نیگرفت کـه ب
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
ــ هیفرضــ شــغل و تعهــد  تیجــذاب نیســوم: ب

آجـا در   يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو یفیتکل
  .دار وجود دارد رابطه معنا یبحران گسست نسل

ســؤال مربــوط بــه  4 لهیوســ بــه هیفرضــ نیــا
 یف ـیسؤال مربوط به تعهـد تکل  8شغل و  تیجذاب

 بیشــده اســت و بــا توجــه بــه ضــر يریــگ انــدازه
ــتگ ــه یهمبس ــت ب  ــ  دس ــون فرض ــده از آزم  هیآم

)978/0R=  (يسـطح معنـادار   نکهیو با توجه به ا 
 )α=05/0(تـر از   کوچک) =000/0Pآمده ( دست به

 جـه ینت تـوان  یم ـ درصـد  99 نانیاست. لذا با اطم
 ـ   یف ـیشـغل و تعهـد تکل   تیجـذاب  نیگرفت کـه ب

آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو
  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل

 یو تعهد عاطف یلذت شغل نیچهارم: ب هیفرض
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
سؤال مربـوط بـه لـذت     4 لهیوس به هیفرض نیا

ــغل ــاطف    8و  یش ــد ع ــه تعه ــوط ب ــؤال مرب  یس
 بیشــده اســت و بــا توجــه بــه ضــر يریــگ انــدازه

ــتگ ــه یهمبس ــت ب  ــ  دس ــون فرض ــده از آزم  هیآم
)989/0R= (يسـطح معنـادار   نکهیبه ا و با توجه 

) α=05/0تـر از (  کوچـک ) =000/0Pآمده ( دست به
 جـه ینت تـوان  یم ـ ددرص ـ 99 نانیاست. لذا با اطم
ــ ــذت شــغل نیگرفــت کــه ب ــاطف یل  یو تعهــد ع

آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو
  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
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 رسونيپ آزمون -۴ جدول

 

ت يجذاب
  شغل

لذت از 
  شغل

زه يانگ
  يکار

تعهد 
  يعاطف

  تعهد
  مستمر

  تعهد
  يفيتکل

  شغل تيجذاب
Pearson Correlation 1 .980** .990** .989** .997** .978** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 164 164 164 164 164 164 

  از شغل لذت
Pearson Correlation .980** 1 .983** .989** .984** .995** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 164 164 164 164 164 164 

  يکار زهيانگ
Pearson Correlation .990** .983** 1 .977** .991** .991** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 164 164 164 164 164 164 

  يعاطف تعهد
Pearson Correlation .989** .989** .977** 1 .992** .980** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 164 164 164 164 164 164 

 مستمر تعهد
Pearson Correlation .997** .984** .991** .992** 1 .982** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 164 164 164 164 164 164 

 يفيتکل تعهد
Pearson Correlation .978** .995** .991** .980** .982** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
N 164 164 164 164 164 164 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

و تعهد مسـتمر   یلذت شغل نیپنجم: ب هیفرض
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

 نیــا .دار وجــود دارد رابطــه معنــا یگسســت نســل
 8و  یسؤال مربوط به لذت شغل 4 لهیوس به هیفرض

شـده   يری ـگ انـدازه  یسؤال مربوط به تعهد عـاطف 
آمـده   دست به یهمبستگ بیاست و با توجه به ضر

 نکـه یو با توجه بـه ا ) =984/0R( هیاز آزمون فرض
ــادار  ــطح معن ــه يس ــت ب ــده ( دس ) =000/0Pآم

 99 نـان یاست. لذا بـا اطم ) α=05/0(تر از  کوچک
و  یلذت شغل نیگرفت که ب جهینت توان یم ددرص

آجـا   يافسر يها دانشگاه انیتعهد مستمر دانشجو
  .دار وجود دارد رابطه معنا یدر بحران گسست نسل

 یف ـیو تعهد تکل یلذت شغل نیششم: ب هیفرض
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل

سؤال مربـوط بـه لـذت     4 لهیوس به هیفرض نیا
ــغل ــد تکل   8و  یش ــه تعه ــوط ب ــؤال مرب ــیس  یف

 بیشــده اســت و بــا توجــه بــه ضــر يریــگ انــدازه
ــتگ ــه یهمبس ــت ب  ــ  دس ــون فرض ــده از آزم  هیآم

)995/0R= (يسـطح معنـادار   نکهیو با توجه به ا 
) α=05/0(تـر از   کوچـک  )=000/0Pآمده ( دست به

 جـه ینت تـوان  یم ـ صـد در 99 نانیاست. لذا با اطم
ــ  یفــیو تعهــد تکل یلــذت شــغل نیگرفــت کــه ب

آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو
  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل

 یو تعهد عاطف یشغل زهیانگ نیهفتم: ب هیفرض
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
 زهی ـسؤال مربوط به انگ 5 لهیوس به هیفرض نیا

ــغل ــاطف    8و  یش ــد ع ــه تعه ــوط ب ــؤال مرب  یس
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 بیشــده اســت و بــا توجــه بــه ضــر يریــگ انــدازه
ــتگ ــه یهمبس ــت ب ــون پ دس ــده از آزم ــونیآم  رس

)997/0=R (يسـطح معنـادار   نکـه یو با توجه به ا 
) α=05/0(تـر از   کوچـک  )=000/0Pآمده ( دست به

 جـه ینت تـوان  یدرصـد م ـ  99 نانیاست. لذا با اطم
 یو تعهــد عــاطف یشــغل زهیــانگ نیگرفــت کــه بــ

آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو
  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل

ــ هیفرضــ و تعهــد  یشــغل زهیــانگ نیهشــتم: ب
آجـا در   يافسـر  يهـا  دانشگاه انیمستمر دانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یبحران گسست نسل
 زهی ـسؤال مربوط به انگ 5 لهیوس به هیفرض نیا

ــغل ــتمر     8و  یش ــد مس ــه تعه ــوط ب ــؤال مرب س
 بیشــده اســت و بــا توجــه بــه ضــر يریــگ انــدازه

ــتگ ــه یهمبس ــت ب ــون پ دس ــده از آزم ــونیآم  رس
)991/0R= (يسـطح معنـادار   نکهیو با توجه به ا 

) α=05/0(تـر از   کوچـک ) =000/0Pآمده ( دست به
 جـه ینت تـوان  یدرصـد م ـ  99 نانیاست. لذا با اطم

و تعهــد مســتمر  یشــغل زهیــانگ نیگرفــت کــه بــ
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
 یف ـیو تعهد تکل یشغل زهیانگ نینهم: ب هیفرض
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
 زهی ـسؤال مربوط به انگ 5 لهیوس به هیفرض نیا

ــغل ــد تکل   8و  یش ــه تعه ــوط ب ــؤال مرب ــیس  یف
 بیشــده اســت و بــا توجــه بــه ضــر يریــگ انــدازه

ــتگ ــه یهمبس ــت ب ــون پ دس ــده از آزم ــونیآم  رس
)991/0=R (يسـطح معنـادار   نکـه یو با توجه به ا 

) α=05/0(تـر از   کوچـک ) P=000/0(آمده  دست به
 جـه ینت تـوان  یدرصـد م ـ  99 نانیاست. لذا با اطم

 یفــیو تعهــد تکل یشــغل زهیــانگ نیگرفــت کــه بــ
آجـا در بحـران    يافسـر  يهـا  دانشگاه انیدانشجو

  .دار وجود دارد رابطه معنا یگسست نسل
  

  يریگ جهیبحث و نت -5

در کار بـاکر، ازجملـه موضـوعات     یفتگیش مفهوم
 یو مورد توجه پژوهشـگران علـوم اجتمـاع    دیجد

مثبت نگر است. با توجه به روزآمد بـودن مفهـوم   
 جــادیفــراوان آن در ا راتیو تــأث يکــار یفتگیشــ
و تعهـد   یشـغل  تیرضـا  ،یمثبت شـغل  يها زهیانگ

رابطـه   یهـدف پـژوهش حاضـر بـه بررس ـ     ،یشغل
 انیدانشجو یمرتبط با کار و تعهد سازمان یفتگیش

 یآجا در بحران گسست نسـل  يافسر يها دانشگاه
 ـ   یپژوهش حـاک  جیبود و نتا  نیاز آن اسـت کـه ب

در بحـران   یمرتبط با کار و تعهد سازمان یفتگیش
  .ر وجود داردارتباط مثبت و معنادا یگسست نسل

که در مقاله حاضر اشاره شد، مفهوم  طور همان
مثبت دلالت دارد کـه از   یبر نگرش یتعهد سازمان

کارکنــان بــه ســازمان حاصــل  ياحســاس وفــادار
سـازمان،   ماتیو با مشارکت افراد در تصم شود یم

 یو رفاه آنان تجل تیتوجه به افراد سازمان و موفق
 اننش ـ نـه یزم نی ـا شده در . مطالعات انجامابدی یم
 اریبس جیکه تعهد کارکنان به سازمان نتا دهند یم

خواهـد داشـت    یها در پ سازمان يبرا يارزشمند
 یاسـلام  يارتش جمهـور  رانیکه فرماندهان و مد

عوامـل مـؤثر بـر     يریکارگ با به توانند یم زین رانیا
 نیتـر  مند شوند. مهـم  آن بهره جیموضوع از نتا نیا

عملکرد  يتعهد کارکنان به سازمان که بر رو جینتا
 يمانـدگار  شیانـد از: افـزا   سازمان مؤثرند عبـارت 

ــق،  ت،یکارکنــان در ســازمان، احســاس رضــا  تعل
 یسـازمان  تیکارکنان، موفق هیروح ،یاشتیاق شغل

همسـو بـا    جـه ینت نی ـبه اهـداف کـه ا   دنیدر رس
ــژوهش ــا پ ــاکس ( يه ــنی]، ر16) [2009س  چم

ــو]، رمزگ17) [2009( ــن انی ــور ( و حس ) 1392پ
و  یجراحــ ي]، موســو4) [1394( ی]، دژبــان3[

) 2006( احیو پاربوت ي]، اددا12) [1398( يزیعز
  .]، است14) [2006]، ریتون (13[

  
  ها شنهادیپ -6

آجـا در   يافسـر  يها دانشگاه انیدانشجو ازآنجاکه
را تجربـه   ییبـالا  يعنوان فرمانده بار کـار  به ندهیآ



 

  
 

 

49 
 27شماره 

1403پاییز   
 فصلنامه علمی

 و پژوهشی 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
ه ش

ابط
ر

ی
 یفتگ

زمان
سا

هد 
و تع

ار 
ا ک

ط ب
رتب

م
 ی

جو
نش

دا
ی

 ان
گاه

نش
دا

 يها
سر

اف
 ي

سل
ت ن

سس
ن گ

حرا
در ب

جا 
آ

/  ی
صغر

ا
 

رخ 
ل س

ن گ
حس

ه، م
زاد

صغر
ا

گ
رهن

د ف
جا

، س
حق

 

 زهی ـانگ جادیا يبرا شود یم شنهادیخواهند کرد، پ
 نیهـا در ح ـ  کارکنان به مسـئله شـور و شـوق آن   

شـور و   شیبـا افـزا   رایخدمت توجه نشان دهند؛ ز
بـه کـار    يشـتر یب ي ها باعلاقـه  در آن يشوق کار

را نشــان  ییو تعهــد بــالا دهنــد یخــود نشــان مــ
 رغـم  یعل ـ یسـازمان  يکه به عملکرد بالا دهند یم

راسـتا   نی. در اشود یمنجر م یبحران گسست نسل
  :شود یارائه م لیذ يها شنهادیپ

 ياز سازمان که منافع فرد يانداز چشم یمعرف
ــق  ــده و تعل ــده ش ــاطر را در ا در آن گنجان ــخ  نی

  .کارکنان فراهم آورد
  دیجد يها دهیاجازه طرح ا ·
 انیپاداش از طرف سازمان به دانشجو صیتخص ·

  فتهیش
ــه ا   · ــازمان ب ــکلات س ــائل و مش ــل مس ــادیح  ج

  .شده به نظرات ارائه یو بها ده يکار يها گروه
 نـد یشـان در فرآ  آگاه کـردن کارکنـان از نقـش    ·

  سازمان تیموفق
  يریگ میدر تصم انیدخالت دادن دانشجو ·
 ،يماننـد رهبـر   تیریمـد  يهـا  بر مهارت دیتأک ·

  کار يها به اندازه مهارت يساز میو ت يگریمرب
 يکار کردن رو يبرا انیفرصت دادن به دانشجو ·

  یچالش يها تیموقع
ها و  بهبود دانش، مهارت يبرا ییها فرصت جادیا ·

  کارکنان يها ییتوانا
ــا  در ــیم نتـ ــن جیتعمـ ــه   زیـ ــت بـ لازم اسـ

اول،  تیتوجـه شـود. محـدود    ری ـز يها تیمحدود
اسـت   یازآنجاکه روش پژوهش از نـوع همبسـتگ  

ــول    ــت و معل ــه عل ــان رابط ــدارد.   یامک ــود ن وج
ــدود ــه ا تیمح ــدوم، نمون ــژوهش را آقا نی ــپ  انی

ها  به خانم جینتا نیا میاند، لذا در تعم داده لیتشک
 تی ـرا رعا اطی ـجانب احت دیبا گرید يها و سازمان

منظـور سـنجش    پـژوهش بـه   نی ـکرد. سـوم، در ا 
ــ از پرسشـــنامه خـــود گـــزارش رهـــایمتغ  یدهـ

 قی ـشده اسـت. لـذا بـا وجـود کنتـرل دق      استفاده

  .ستین يریاز سوگ یها، خال پرسشنامه
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