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The present study aims to present a safety and environmental risk management 
model in petrochemical industries(case study:Assaluyeh Special Economic Zone) 
by meta-analyzing the causes of safety and environmental risks in petrochemical 
industries and providing a human resources management (HSE) strategy to 
mitigate potential risks.This study examines the question of what are the 
underlying causes of safety and environmental risks in petrochemical industries? 
The research hypothesis is that there is a significant relationship between human 
resources HSE management and the occurrence of safety and environmental risks 
in petrochemical industries.The research method of the present study is a 
quantitative field study. The data collection tool is a researcher-made 
questionnaire that was confirmed using content validity and expert opinions and 
its reliability with a Cronbach's alpha statistic of about 0.7.The statistical 
population in this study is health experts, fire fighters, safety officers, safety 
supervisors, control room operators, safety and environmental culture experts 
working in petrochemical companies, about 420 people. The sampling method in 
this study is simple random classification.The statistical sample size in this study 
was 200 people using the Cochran formula.The analysis tools in this study were 
SPSS,LISREL and TOPSIS Fuzzy software.The analysis results showed that fire 
risk and falling from a height have the first and second priority in assessing 
safety risks, and air pollution and soil pollution have the first and second priority 
in assessing environmental risks. Also, the results of the structural equation 
model showed that the human error factor has a significant effect on the level of 
safety and environmental risks in petrochemical industries with%99 confidence. 
Therefore in order to manage the safety and environmental risks of petrochemical 
industries, HSE management of human resources should be implemented through 
the correction of unsafe conditions, prevention of unsafe practices,safe 
supervision of HSE officials, and safe management of human resources. 
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  چكيده
: ي(مطالعه مورد يميپتروش عيدر صنا ستيز طيو مح يمنيا سکير تيريمد يپژوهش حاضر باهدف ارائه الگو

 يميپتروش عيدر صنا ستيز طيو مح يمنيا سکيعلل بروز ر ليواسطه فراتحل ) بههيعسلو ياقتصاد ژهيمنطقه و
پژوهش  نياست. ا شده يبالقوه طراح يها سکير ليبه منظور تعد HSE يمنابع انسان تيريو ارائه راهکار مد

 ـ عيدر صنا ستيز طيو مح يمنيا سکيبروز ر ييربنايسؤال که علل ز نيبا مدنظر قرار دادن ا چـه   يميپتروش
 ـيا سـک يو بـروز ر  يمنابع انسان HSE تيريمد نيب يپژوهش هيهستند؟ فرض  ـ يمن  عيصـنا  سـت يز طيو مح

 ـ  قي. روش تحقدهد يموجود دارد را مورد آزمون قرار  دار يرابطه معن يميپتروش از نـوع   يپژوهش حاضـر کم
و نظـرات   ييمحتـوا  يـي اطلاعات پرسشنامه محقق ساخته که با استفاده از روا يآور است. ابزار جمع يدانيم

پـژوهش   نيدر ا يشد، است. جامعه آمار دييتأ ۷/۰کرونباخ در حدود  يآن با آماره آلفا ييايمتخصصان و پا
اپراتور اتاق کنترل، کارشناسان  ،يمنيسرپرست ا ،يمنيافسران ا ،ينشان تشکارشناسان بهداشت، مأموران آ

 ـ يهـا  شاغل در شرکت ستيز طيو مح يمنيساز ا فرهنگ  ـ  ۴۲۰در حـدود   يميپتروش . روش باشـند  ينفـر م
پژوهش با اسـتفاده از   نيدر ا يساده است. حجم نمونه آمار يتصادف يبند پژوهش طبقه نيدر ا يريگ نمونه

  زرلي، ل اس اس يپ افزار اس پژوهش نرم نيدر ا ليوتحل هيآمده است. ابزار تجز دست نفر به ۲۰۰ انفرمول کوکر
اول و دوم را در  تيو سقوط از ارتفاع اولو قيحر سکينشان داد ر ليتحل جيبوده است. نتا  يفاز سيو تاپس

 يسـت يز طيمح يها سکير يابيرزاول و دوم را در ا تيخاک اولو يهوا و آلودگ يو آلودگ يمنيا سکير يابيارز
 نـان يدرصد اطم ۹۹با  يانسان ينشان داد عامل خطا يمربوط به مدل معادلات ساختار جينتا نيدارند. همچن

 تيريمنظور مد دارند. لذا به يميپتروش عيصنا ستيز طيو مح يمنيا يها سکيدر بروز سطح ر يدار يمعن ريتأث
 ـرا از طر يمنابع انسان HSE تيريمد يستيبا يم يميپتروش عيصنا ستيز طيو مح يمنيا سکير اصـلاح   قي

 يمنـابع انسـان   منيا تيريو مد HSE نيمسئول منينظارت ا من،ياز بروز اعمال ناا يريجلوگ من،يناا طيشرا
  اعمال نمود.

  هاي کليدي: واژه
 ،یمنیا سک،یر تیریمد

 عیو صنا ستیز طیمح
  یمیپتروش
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  مسئله انیو ب مقدمه - 1

 یتصـور کــرد کـه زنــدگ   تـوان  ینمــ گـر یروزه دام ـ
 رشیملل مختلـف بـدون پـذ    یو اجتماع ياقتصاد
 ریپـذ  امکـان  ایپو یمناسب و داشتن صنعت يفنّاور

 ،یاجتمــاع اتیــکــه ح رفتیپــذ یســتیباشــد و با
 ییایــهــا بــا رشــد و پو ملــت یاســیو س ياقتصــاد

 یهیدارد؛ امـا بـد   میهـا ارتبـاط مسـتق    آن یصنعت
کـه توسـعه    یو منـافع  ایمزا ممااست که باوجود ت

نسـل بشـر بـه دنبـال داشـته اسـت،        يصنعت برا
 یمختلف ـ يهـا  ییهمواره سرمنشأ خطرات و نارسا

  ].1بوده است [ زین
و توسـعه،   يعلـم، فنـاور   شـرفت یپ یبه عبارت
مواجـه   يمتعـدد  يهـا  سـک یرا بـا ر  عیهمه صـنا 

. نـد ینما یم دیها را تهد آن تینموده است که موفق
آن  يامـدها یو پ دادیرو کیل وقوع احتما سک،یر

است که با اسـتفاده   یعمل سکیر تیریاست و مد
 تیریمـد  ،یعلم ـ يهـا و ابزارهـا   روش ندها،یاز فرآ

را  ها سکیر نیمقابله) ا ل،یوتحل هیتجز ،ییشناسا(
موضوع مدیریت ریسک و نحوه . رساند یبه انجام م

هاي مختلف، همواره یکـی از   با ریسک شدن مواجه
ي تخصصـی   حوزه نظران صاحبهاي اصلی  دغدغه

مدیریت بوده است. اگر ما بـا دیـدي راهبـردي در    
 اي گونـه  بهاستقرار صحیح فرایندها بتوانیم  راستاي

عمل نمـاییم کـه منجـر بـه کـاهش و یـا کنتـرل        
کـاهش   راسـتاي د، تا اندازه زیـادي در  شوریسک 
گـذاري در   هاي مربـوط بـه امنیـت سـرمایه     دغدغه

ــاي  ــبفض ــار کس ــدا    وک ــت پی ــت دس ــه موفقی ب
  .]2م[ای کرده

ــا ســـکیر تیریمـــد نـــدیفرآ ــر شناسـ  ییبـ
 يراهبردهـا  يو اجـرا  یابی ـموجود، ارز يها سکیر

طـور کـه    ]. همـان 3هـا تمرکـز دارد [   مقابله بـا آن 
کـل   سک،یر تیری) معتقد است، مد2002( تیمر
 اندنو به حداقل رس يریگ اندازه ،ییشناسا ندیفرآ
 ذکـر  انیابع اسـت. شـا  نامشخص در من يدادهایرو

 کننـد  یم ـ ییرا شناسا ها سکیکه ر یعیاست صنا
 یو روش ـ شـوند  یمقابله با آنها بهتر آماده م ـ يبرا

توجـه   که قابل يا ]. نکته4تر دارند [ صرفه مقرون به
از  عیطـور کامـل در صـنا    بـه  ها سکیر نکهیاست ا

  .]5[ روند ینم نیب
 یمیمختلـف صـنعت پتروش ـ   عیصـنا  انیدر م

 اسی ـدر مق ياقتصـاد  يها قدرت نیتر مهماز  یکی
از  ياریبس ـ يکننده مواد برا و فراهم یمحل ،یجهان
و  يکشـاورز  ،يازجملـه خودروسـاز   گـر ید عیصـنا 

ــه یپزشــک  ــ اســت. ب ــال صــنعت پتروش  یمیهرح
 اریبس ـ يندهایصنعت مادر شامل فرا کیعنوان  به

و اسـتفاده از مـواد    رهی ـذخ ل،ونق ـ از حمل يریمتغ
از  یکــیصــنعت را بــه  نیــخطرنــاك اســت کــه ا

کرده  لیتبد عیصنا نیرتریپذ سکیو ر نیپرخطرتر
معمـولاً   یمیاست. سوانح در داخل صنعت پتروش ـ

ونقـل، نشـت لولـه     حمـل  قی ـبه علت نشـت از طر 
اتفـاق   يسـوز  انفجـار و آتـش   ،یمـواد سـم   يحاو

  ].6[ افتد یم
 توانـد  یم ـ هـا  ندهیاز آلا يادیز ریمقاد جهیدرنت

(آب، هوا و خـاك)   ستیز طیمح به یطور ناگهان به
 يبـر رو  یاثـرات منف ـ  توانـد  یمنتشر شود کـه م ـ 

و ســلامت انســان  یمحلــ ســتیز طیمحــ تیــفیک
و نـوع   زانیم لهیوس داشته باشد. درجه خسارت به

ــده و آسـ ـ  ــواد آزادش ــذ بیم ــدهیگ يریپ ــا رن و  ه
  ].7[ شود یم نییخطر تع يها کننده افتیدر

) NPC1( رانی ـا یمیپتروش عیصنا یمل شرکت
 رانیــا نفــت وزارت تابعــه شــرکت کیــعنــوان  بــه

 عیصـــنا از يبـــردار بهـــره و توســـعه تیمســـئول
 برنامــه کیــ .دارد عهــده بــر را رانیــا یمیپتروشــ

 عیصــنا یملــ شــرکت گذشــته دهــه در اثــربخش
 امـروزه  کـه قرارداد  یطیشرا در را رانیا یمیپتروش

 بـزرگ  صـادرکننده  و کننده دیتول نیدومعنوان  به
  ].8شود [ یم شناخته انهیخاورم در یمیپتروش

اسـت بـا ارائـه     نی ـبـر ا  یپژوهش سـع  نیدر ا
ــوی ــتا یالگ ــی و   يدر راس ــک ایمن ــدیریت ریس م

ــزیســت صــنایع پتروشــیمی ا محــیط ــام رانی  یگ
 نی ـا شـتر یب تی ـموفق يهرچند کوچک در راسـتا 

                                                   
1 National Petrochemical Company 
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و  شــتریب دیــبــه هــدف تول دنیصــنعت درراه رســ
شـده از   برداشته شـود. آمـار ارائـه    شتر،یصادرات ب

از بـروز   يریلـوگ ج تی ـمختلف بـا محور  قاتیتحق
ــوگ  ــه جل ــه ب ــروز  يریحــوادث، ضــرورت توج از ب

 تیریمـد  قیرا از طر یمیپتروش عیحوادث در صنا
 يبـر کـاهش خطاهـا    دی ـبا تأک عیصنا نیا سکیر

. ایـن فـرض   سـازد  یم يضرور شیازپ شیب یانسان
وجود دارد که درك از تعهد مدیریت بـه ایمنـی و   

بـا تعهـد کارکنـان نسـبت بـه       ستیز طیحفظ مح
مرتبط اسـت   ستیز طیایمن و سازگاربامح لکردعم

ــد جــهیو درنت ــد م ــدر تما یکاهشــ ت،یریتعه  لی
و ناســازگار بــا  منیکــارگران در اعمــال رفتــار نــاا

 رانیکه مـد  يا وهی. شدیآ یبه وجود م ستیز طیمح
ــاداش مــ کننــد، یمــ ییراهنمــا توجــه  دهنــد، یپ

در  کننـد  یفشارزا رفتار م ـ طیو تحت شرا کنند یم
 ياجــرا يســازمان بــرا کیــشــکل دادن فرهنــگ 

ــا ــنیا يرفتاره ــازگاربامح م ــم  ســتیز طیو س مه
پـژوهش حاضـر بـه     اسـاس  نی]. بـرا 9خواهد بود [

ــال فراتحل ــدنب ــروز ر  لی ــل ب ــکیعل ــیا س و  یمن
و ارائـه راهکـار    یمیپتروش عیدر صنا ستیز طیمح
 يهـا  سـک یر لیتعـد  يبـرا  یمنابع انسان تیریمد

 يژه اقتصــادیــ: منطقــه ويبــالقوه (مطالعــه مــورد
  ) است.هیعسلو
  

  1سکیت ریریمد - 1- 1
. شـود  یمرحلـه خلاصـه م ـ   5در  سـک یر تیریمد

کــه توســط ســازمان    ISO 31000اســتاندارد 
 5 نیاست ا جادشدهی) اISOاستاندارد ( یالملل نیب

 توانـد  یم ـ ي. هـر نهـاد  کنـد  یم فیمرحله را توص
را  ISO يا مرحلــه پــنج ســکیر تیریمــد کــردیرو

شـامل   سـک یکردن ر تیریاعمال کند. مراحل مد
  :]10است [ ریموارد ز
 ــا ســکیر ییشناســا :ســکیر ییشناســا  يه

 يهـا  سـک ی. انـواع ر اسـت  یموجود و احتمال
ــرا ــد عبــارتج ی ســک یر، یســک مــالیاز: ر ان
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، يبریت سایخطر امن، سک شهرتیر، انطباق
ــابت یر ــک رق ــانون یر، یس ــک ق ــک یر، یس س

و  یکیزیخطرات ف، یاتیسک عملیر، ياقتصاد
ن پـژوهش  ی ـ. در اتی ـفیسـک ک یرو  یطیمح

ــا  ــور شناس ــکیر ییمنظ ــا س و  یمنــیا يه
 یمیع پتروشیدر صنا يندیفرآ یستیز طیمح

 است.
 خطــرات  ییپــس از شناســا: ســکیل ریــتحل

 يهـا  سـک یر یب احتمـال ید آس ـی ـمربوطه، با
ــا یــل شــوند. در ایــوتحل هیــتجز ن پــژوهش ب

ــتفاده از روش تاپسـ ـ ــازیاس ل یــتحل يس ف
 سک پرداخته شد.یر
 ــارز ــ/ اولو یابی ــد تی ــکیر يبن ــ: بس از  یرخ

گر خطـرات  یتر از د رسان بیخطرات بالقوه آس
شتر موردتوجـه قـرار   ید بین بایهستند؛ بنابرا

 یخطرات ممکن است ضرر کم ـ یرند. برخیگ
ک ی ـرفت. یها را پذ توان آن یداشته باشند و م 

ــد ياســتراتژ ــؤثر مســتلز یت ریریم م ســک م
سـک  یسک بر اساس سطوح ریر يبند تیاولو

ز بــا یــن بخــش نیــن پــژوهش ایــ. در ااســت
 انجام شد. يس فازیاستفاده از روش تاپس

 از  يا مجموعـــه: ســـکیدرمـــان / کـــاهش ر
ک یب یکاهش آس ياست که برا ییها کنترل
 ـا يشود. بـرا  یبکار گرفته م  خطر ن منظـور  ی

سک یبر بروز ر مؤثرن پژوهش علل یابتدا در ا
ــه را ــرارداد موردتوج ــر  ق ــژوهش حاض . در پ

راهکـار   عنوان بهمستقر  یت منابع انسانیریمد
 ].5شد [ ییسک شناسایکاهش ر

 ط در طــول یشــرا: ســکیر ینظــارت / بررســ
 يکند. مقررات و اسـتانداردها  یر مییزمان تغ

 يبریشـوند. مجرمـان سـا    یروز م ـ صنعت بـه 
ــتکن ــا کی ــجد يه ــرا يدی ــه   يرا ب ــوذ ب نف
، حفـظ  جـه یکننـد. درنت  یم ـ ها اتخاذ ستمیس
توانـد   ینـد ثابـت اسـت و م ـ   یک فرآیسک یر

 يهـا  حل باشد. خوشبختانه، راه زیبرانگ چالش
ــالیجید ــ یت ــد بســ یم ــا ياریتوانن  ياز کاره
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ن یــدر ا .ســک را خودکــار کننــدیت ریریمــد

ت ی ـسـک بـا محور  یت ریریمد يپژوهش الگو
 یمیع پتروش ـیدر صـنا  یت منابع انسانیریمد

 .]25[ شدارائه 
  
  1یت منابع انسانیریمد - 2- 1

اسـت کـه    يها تیفعال هیکل یمنابع انسان تیریمد
جــذب و اســتخدام، آمــوزش و توســعه،  نــهیدر زم

 …عملکرد کارکنـان و  تیریحقوق و دستمزد، مد
 یکـه منجـر بـه اثربخش ـ    يا گونـه  به شود یم انجام

  سازمان شود.  ياهداف راهبرد يکارکنان در راستا
  
ــد  - 3- 1 ــش م ــان م تیرینق ــابع انس در  ین

  سکیر تیریمد
دو نقـش   یمنابع انسان سک،یر تیریدر موضوع مد

  د: عمده دار
  يسـک هسـتند. مـثلاً، کسـر    یافراد، منبـع ر 

ف محولـه،  یتعداد کارکنان، انجام نامنظم وظا
ا ی ـشـتر و  یب يهـا  تیرش مسئولیامتناع از پذ

هـا پـس از گذرانـدن     از آن یکیترك خدمت 
 .ساله کی یک دوره آموزشی
 ار یسک، نقـش بس ـ یافراد در مواجه با مقوله ر

دارند. مثلاً از هوش و استعداد خود در  یمهم
رمنتظــره یبرخــورد بــا مســائل و مشــکلات غ

عملکـرد   يراسـتا ا در ی ـکننـد و   یاستفاده م ـ
به آن، حاضرند  یبهتر سازمان و منفعت رسان

 يدی ـصرف کنند. کارمنـد کل  يشتریب يانرژ
نسـبت بــه   ن نـوع سـازمان، ممکــن اسـت   ی ـا

مجـدد   يدهـد بـازنگر   یکه انجام م ـ یفیوظا
ف محوله یر در انجام وظایجاد تأخیکند تا از ا

از دوسـتان بااسـتعداد    یکیا یکند  يریجلوگ
بهتـر در   بـه مـوقعیتی   یابیدست يخود را برا

، عمـدتاً  یق کند. منابع انسانیوکار، تشو کسب
ک سـازمان اسـت   ی ـوقت  شامل کارکنان تمام
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 يرمجموعـه، اعضـا  یکارکنان زت و یریکه مد
وقــت و  وقــت و پــاره خـانواده، کارکنــان تمــام 

 .]11شود [ یرا شامل م یکارکنان فصل
ــیجلگــر و یبرز  باهــدف ی] در پژوهشــ12[ یل

 یمیع پتروش ـیمختلـف صـنا   يهـا  سـک یر یابیارز
ســهام  یســک نــامطلوب بــازدهیاعــلام نمودنــد ر

سـک  یشـتر از ر یب یمیپتروش ـ يها شرکت يپرتفو
در بورس اوراق بهادار تهران  يسهام پرتفو یبازده

 يسک اقتصـاد ین ریعلل ا نیتر مهم ؛ کهبوده است
بـوده   ی، فنّاورانه و فرهنگي، اقتصادیاسیعوامل س

 است.
بـا عنـوان    يا ] در مقاله13همکاران [و  یابطح

هـاي نفـت و    رسـاخت یسک زیت ریریو مد یابیارز
، دی ـهاي مرزي باهدف کاهش اثرات تهد گاز استان

حـوزه نفـت و    يها ییاعلام کردند، نقاط ضعف دارا
لات موجود بـا  یضعف در ساختار و تشکگاز شامل 

ــاز ین ــاي حــوزه نفــت و گ ــرل ، ازه ضــعف در کنت
ن سـوخت در  ییره پایذخ، گازي ساتیتأس یکیزیف

از: وجـود   انـد  عبـارت و ... نقاط قوت  ط بحرانیشرا
، یزه در شــبکه گازرســانیجــوان و بــاانگ يروهــاین

دها یو ...تهد در اکثر شهرها یود شبکه گازرسانوج
ــامل  ــد ش ــروز و تش ــد تهدیب ــور  ی ــردم مح دات م

ل ی ـواسطه عدم تکم ) بهیعموم یتیش نارضای(افزا
 ،یبـه منـاطق مسـکون    یگازرسان يها موقع طرح به

اعمــال فشــار  دات خرابکارانــه،یــامکـان بــروز تهد 
بـا   یاز سـوي اسـتکبار جهـان    یتیحاکم -یاسیس

کاهش مبادلات نفـت و گـاز    يبراکا یت آمریمحور
امکـان  هـا شـامل    و فرصـت  هیبا کشورهاي همسـا 

، گازنفت و ن در صنعت یهاي نو استفاده از فناوري
د مشتقات حاصـله  یامکان فرآوري نفت و گاز و تول

شـگاه و صـادرات محصـولات    یق احداث پالایاز طر
ــ ــا یمیپتروش ــود مرزه ــ ي، وج ــاک یآب در  یو خ

  رگ صادرات و ...بز يبازارها یکینزد
ــام ــد نظ ــاران [و  ینیال ــ14همک  ی] در پژوهش

رات در ی ـسـک پـروژه تعم  یر یابی ـتحت عنـوان ارز 
ع یدر صــنا FMEAبــه روش  یمیصــنعت پتروشــ
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ــد یــجنــوب غــرب ا یمیپتروشــ ران، اعــلام نمودن
ن درصــد یشــتریق بیــن ابــزار دقیتکنســت یــفعال

ن درصـد  یکمتـر  یت نفـر خـدمات  ی ـفعالو  سکیر
  رات دارا است.یه تعمرا در پروژ سکیر

تحـت   ی] در پژوهش ـ15[ يجبارقائد شرف و 
ت یریخطـرات و ارائـه برنامـه مـد     ییشناساعنوان 

 یمیدر واحد اوره مجتمع پتروش HSE يها سکیر
-SWOTو  BOW Tieروش  راز بـا اسـتفاده از  یش

ANP یاصـل  يدادهای ـودند ریجـه رس ـ ین نتی ـبه ا 
 زی ـل ، سقوط از ارتفاع وییایمیشامل نشت مواد ش

ــر مهــم خــوردن اســت و ــوع ایت ــل وق ــن عوام ن ی
، عدم توجه به یزات کنترلیدادها نقص در تجهیرو

 يو خطـا  یمنیت اصول ایها، عدم رعا دستورالعمل
  .است یانسان

ــاظم ــاران [و  یک ــه16همک ــا  يا ] در مطالع ب
در  یسـک منــابع انســان یعوامــل ر یابیــارزعنـوان  

نفـت   شرکت يمطالعه مورد: نفت و گاز يها پروژه
وامـل خطـر   دند عیجه رس ـین نتی، به او گاز پارس

 لیلبه د يانداز هنگام راه یخطر نشت، یگرفتگ برق
ن یرکار ب ـیمعفرد ت نبد يس و اعضالبا نرافتادیگ

عنــوان  ب بــهیــزات دوار و ثابــت بــه ترت یــتجه
نفـت و   يهـا  سـک در پـروژه  ین عوامل ریتر یبحران
  .شرکت پارس انتخاب شدندگاز 

] در 17[ و ادبــی فیروزجــائی قرائــی آشــتیانی
هاي طراحـی   بررسی گزینهاي تحت عنوان  مطالعه

ــاده ــلامت     و پیـ ــش سـ ــر در بخـ ــازي تغییـ سـ
، (موردمطالعه: بیمارسـتان شـهید دکتـر چمـران)    

در  شـده  طراحی% تغییرات 70از  بیشنشان دادند 
شوند. دلایـل   ها، عملاً با شکست مواجه می سازمان

ــی    ــود دارد ول ــت وج ــن شکس ــراي ای ــی ب مختلف
ترین دلیل آن، عدم توجه به موضوع مـدیریت   مهم

عنـوان یـک شایسـتگی مـدیریتی و ابـزار       تغییر به
سـبک مـدیریت در   لذا   .عمومی در مدیریت است

، اهرم تغییـر از  نابع انسانیم تغییر از نوع مشارکت
هاي سازمانی و کنترل بوده و درنهایت  نوع سیستم

سازي این تغییر  ترین نقش در طراحی و پیاده مهم

از نوع گروه اقدام تغییر (کمیته راهبـري سـازمان)   
  .بوده است
تحـت   ی] در پژوهش ـ18همکـاران [ و  يجوهر

شــرکت  یطــیمح ســتیســک زیر یابیــعنــوان ارز
 TOPSIS يها م با استفاده از روشلایا یمیپتروش

ن یتـر  که مهمنشان دادند  1395در سال  ANPو 
هـوا،   یموردمطالعه، آلـودگ  یمیپتروش يها سکیر

مت لاـت آب و بـه خطـر افتـادن س ـیفیکـاهش ک
ا یمنظور کاهش  ن بهیاست؛ بنابرامنطــقه  یعموم

حــذف خطــرات و عوامــل بــه وجــود آورنــده      
شــود   ینهاد مـ ـش ـیپ یسـت یز طیمح ـ يها سکیر

 يهـا  سکیش، متناسب با ریو پا یبازرس يها دوره
 يهـا  ن اهـداف برنامـه  یتر ، جزء مهمشده ییشناسا

  .ردیقرار گ یتیریمد
تحـت   يا مطالعـه  ] در19و همکـاران [  یبهرام

مجتمـع   یسـت یط زیمح يها سکیر یابیارزعنوان 
ــا روش یمیپتروشــ ــاه ب ، نشــان FMEA کرمانش

 بـا روش  شـده  ییسک شناسایر 38تعداد از  دادند

FMEA  سـک  ین رتبه مربـوط بـه ر  ی، بالاتریسنت
اك در زمـان از  ی ـدروژن و آمونی ـه يانتشار گازهـا 

ن یاك و کمتـر ی ـس خارج شـدن واحـد آمون  یسرو
اسـت.   یاکی ـآمون يها سک پسابیررتبه متعلق به 

هـا مربـوط    سکیر ریتأث ین فراوانیشترین بیهمچن
 هـا  سـک یل ری ـن دلیشـتر یز بی ـهوا و ن یبه آلودگ

ج یها هستند. نتا مربوط به نقص در شبکه و اتصال
 FMEA روش یو خروج ـ هـا  يورود يسـاز  يفاز

ســک کــه یر 15دهــد کــه از مجمــوع ینشــان مــ
 يهـا بـا نظـر   یمیدر مجتمع پتروش یصورت کل به

 يت فازین عدد اولویشتریب شده ییخبرگان شناسا
 یصــوت یمربــوط بــه آلــودگ یدر بخــش بهداشــت

ــی)، در بخــش ا75/0( ــه ســقوط از  یمن ــوط ب مرب
ست مربوط بـه  یز طی) و در بخش مح75/0ارتفاع (

   است. ) 613/0( یکیکاهش منابع اکولوژ
تحـت   ی] در گزارش ـ8همکـاران [ ان و یساجد

بخـارات   با مواجهه یسک بهداشتیر یابیارزعنوان 
بـه روش   یمیک صنعت پتروش ـیل در یتریلونیآکر
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نشان دادنـد   کایآمر ستیز طیسازمان حفاظت مح

مواجهـه بـا    یبهداشت ینکه شاخص کمیتوجه به ا
ــارات آکر ــتریلونیبخ ــع پتروشـ ـی  یمیل در مجتم

 2شــده ( هیشــتر از حــدود توصــیشــده ب مطالعــه
توسـط  ) بـر مترمکعـب   گرم یلیم 34/4ا یام  یپ یپ

و  یاسـت، اقـدامات مهندس ـ   ربـط  يذ يها سازمان
ــد ــد يزم بــرالا یتیریکنتــرل م ت یریکنتــرل و م

در  يقبول، ازجمله بازنگر سک تا حد قابلیسطح ر
ــا ســتمیس ــتهو يه ــوم یه موضــعی ــه از  یو عم ک

بهبـود   يل مواجهه افراد است، بـرا یلان دیتر عمده
  .است ياوضاع ضرور
] در پژوهشی تحـت  20ران[لو و همکا خدابنده

هـاي   بنـدي ریسـک   شناسایی، آنالیز و رتبهعنوان 
نشانان با اسـتفاده از   موجود در حوادث شغلی آتش

بنـــدي  رتبــه ، نشــان دادنـــد  ANPو  JSAروش 
افزار سوپردسیژن به ترتیـب اوزان   نرم ها در ریسک

بـا وزن   (A5) نهایی شامل: استرس کمبـود نیـرو  
 نشـانان  ، برخورد خودروهاي عبوري با آتـش 24/0

(A2)   و دودگرفتگـی  16/0با وزن (A1)   بـا وزن
در این بخش نیز اولویـت ایجـاد    .تعیین شد 11/0

  ریسک منابع انسانی تلقی شده است.
بـا عنـوان    ی] در پژوهش21[ 1واکار و همکاران

 در حوادث بروز باعث یبحران یمنیا عوامل یابیارز
 در گـاز  و نفـت  یدست نییوساز پا ساخت يها پروژه
 ،یمن ـیا آموزش بودن ی، اظهار داشتند ناکافيمالز

 فرهنـگ  وجـود  عـدم  و یمنیا يها پروتکل کمبود
ــروز ر از یمنــیا  ؛ وهســتند ســکیعوامــل مهــم ب

 ارتباطـات،  در یخراب لشام یاضاف مهم يرهایمتغ
 از یمن ـیا بـه  یناکـاف  تعهـد  و ناکارآمـد  زاتیتجه
  .است تیریمد يسو

بـا عنـوان    ی] در پژوهش22[ 2تانگ و همکاران
 در گاز و نفت يگذار هیسرما طیمح سکیر یابیارز

 قرار جاده و کمربند طرح امتداد در که ییکشورها
 و نفـت  يهـا  تی ـفعال جه،یدارند، اظهار کردند درنت

                                                   
1 Waqara et.al 
2 Tang et.al 

 را ریتـأث  نیشـتر یب يکشورها یاسیس عوامل و زگا
  دارند. طیمح سکیبروز ر بر

تحـت   ی] در پژوهش ـ23[ 3و همکاران ینیمارب
 DEA بـر  یمبتن ـ سکیر تیریمد چارچوب عنوان

ــرا ــزنج يب ــأم رهی ــد  نیت ــان دادن ــت، نش ــه نف  ک
عوامل  نیتر مهم یستیترور حملات و يکار تیجنا

 عـلاوه . هسـتند  هیجرین نفت نیتأم رهیسک زنجیر
 یعمل ـ کـاهش  يهـا  ياستراتژ قیتحق نیا ن،یا بر

 يها حامل ،یمنیا يزیر برنامه سک،یر انتقال مانند
 يهـا  طـرح  ،يانرژ يور بهره بهبود ن،یگزیجا يانرژ

 روابـط  و انتظـار  مورد يکمبودها ،ياضطرار نجات
ــپلماتید ــتا را کی ــد يدر راس ــا ســکیل ریتع  يه

  .نموده است یشده، معرف ییشناسا
 کیبا عنوان  یدر پژوهش ]24[ 4همکاران وو و

ــپو ســکیر یابیــارز نینــو روش ــرا ای  صــنعت يب
 روش و یونیپـاپ  لی ـتحل از اسـتفاده  با یمیپتروش

 چـــارچوب اســـاس بـــر يزیـــب شـــبکه لیـ ـتحل
 تنهـا  نـه  پروژه، اظهـار داشـتند کـه    یشناخت روش

 یمن ـیا موانـع  يبـرا  خطر سطح یکینامید یابیارز
ــا حالــت در ــل مختلــف يه  بلکــه اســت، جــراا قاب

 ـآ کـه  کـرد  قضـاوت  تـوان  یم نیهمچن  تی ـقابل ای
 ای ـ اسـت  یکاف ستمیس یفعل یکل یمنیا حفاظت

  .ریخ
ــاولور ــاچوی ــ ]25[ 5ا و هات ــت  یدر پژوهش تح

ــرد  ــوان عملک ــکیر تیریمــد عن  و کپارچــهی س
 ، نشان دادند کـه يانرژ بخش در دیتول يها تیقابل

 يهــا  ياســتراتژ پشــت در را ينــوآور رانیمــد
 ادامـه  بـه  متعهـد  و مـؤثر دانسـته   خـود  یتیریمد
 تیریمـد  بهبـود  يبرا فنّاورانه يها میپارادا رشیپذ
 هستند. يدر بخش انرژ سکیر

 یابی ـارزتحت عنوان  ی] در پژوهش26[ 6کاسم
نفـت و   یسـاختمان  يهـا  در پروژه سکیر تیریمد

 يمعـادلات سـاختار   يسـاز  گاز با استفاده از مدل
                                                   
3 Marbini et.al 
4Wu et.al 
5 Oliveira and Huatuco 
6 Kassem 
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)PLS-SEM ــان داد ــاخص ) نش ــه ش ــوین ک  ییک
برازش  افتهی است. مدل توسعه 638/0برازش مدل 

 نیـی تع بیآزمون ضر لیتحل جهینت رایشد ز یتلق
)R2 حیدهنـده توض ـ  بود کـه نشـان   720/0) مدل 

علـل   نیرابطـه ب ـ  يبـرا  افتـه ی معنادار مدل توسعه
 يبنـد  است. دسته تیر آنها بر موفقیخطرات و تأث

بـر  را ر یتـأث  نیشـتر یها کـه ب  پروژه یخلدا سکیر
 تیریمـد  يهـا  سـک یردارد شـامل  ت پروژه یموفق

ــروژه، طراحـ ـ ــان  یپ ــات امک ــنج مطالع و در  یس
خطر  یدسترس بودن مواد منابع است. عناصر اصل

و  ياقتصــاد ،یاســیشــامل ملاحظــات س یخــارج
  است. یتیامن

تحـت   ی] در پژوهش ـ27[ 1نا و همکـاران یموس
 دی ـدر تول سـک یر تیریمـد  سـتم یبهبود سعنوان 

 يهـا  سـک یر توانند یها م شرکتن دادند ، نشانفت
نفت و گاز را بر اساس مراحـل   دانیپروژه توسعه م

 نیـی تع يگـذار  هیپـروژه سـرما   کی ـ اتیچرخه ح
  .کنند

 ی] در پژوهشـ ـ28[ 2نگیو اســکل یالجوهــان
در  سـک یر تیریو مـد  نـد یفرآ یمنیاتحت عنوان 
، نشـان دادنـد   یفرهنگ دگاهی: دیمیصنعت پتروش

در مــورد  يادیــز يهــا بحــث ریــاخ يهــا در ســال
 افتـه یو بهبود دی ـجد يها توسعه فرهنگ یچگونگ

و مسـائل   نـد یفرآ یمن ـیا يحفاظت و برقرار يبرا
صــورت  یمیپتروشــ عیدر صــنا ســکیر تیریمــد

 تیریو مـد  نـد یفرآ یمن ـیمقالـه ا  نیگرفته است. ا
 يدر عربستان سعود یمیدر صنعت پتروش سکیر

 اتی ـجرببـر اسـاس ت   یلنز فرهنگ ـ کی قیرا از طر
از  یکـه برخ ـ  یکند. درحـال  یم یبررس ،دهنده ارائه

 نی ـدارنـد، امـا ا   یخـوب  يها ها دستورالعمل شرکت
کـه  نیپاسـخ ا . ستین یفرهنگ مل يبرا ینیگزیجا

انـدازه   کـه بـه   یهـا در فرهنـگ مل ـ   چگونه سازمان
محـل   يهـا  فرهنـگ  رسد، یخوب به نظر نم یکاف

 نیوتـد  عبارت اسـت از  کنند؟ یم جادیا یکار خوب

                                                   
1 Musina et.al 
2 Aljohani and Skilling 

و  اه شرکت يبرا تر يقو يها و دستورالعمل نیقوان
ــانیحصــول اطم ــرا ن ــا ياز اج ــوان نی ــرا نیق  يب

  .يبعد يها شرکت
تحـت   ی] در پژوهش ـ29[ 3اوتزینینا و س ـیرود

ــوان  ــدعن ــکیر تیریم ــرکت س ــا ش ــنا يه  عیص
 سـک یر تیریامروزه مـد ، اعلام نمودند یمیپتروش

 یصنعت تیریمد یاتیجزء ح یمیدر صنعت پتروش
 جینتـا  سـندگان یموضـوع، نو  نیاست. با توجه به ا

ــه دســت مــ لیــذ یعلمــ ــد: یرا ب  ییشناســا آورن
، یمیپتروش ـ يهـا  شرکت يها برا سکین ریتر مهم
 ییکه امکان شناسـا  یشاخص يها شاخص لیتشک
 جادیا و کند یعلائم خطرات مهم را فراهم م عیسر

در صنعت  سکیر يها گنالیواکنش به س تمیالگور
  .یمیپتروش

تحـت   يا ] در مطالعـه 30[ 4مکهود و همکاران
 سـک یر یابیو ارز لیتحل يبرا دیجد يابزارعنوان 

از هـدف  نشـان دادنـد    یمیپتروش يها در کارخانه
 دیــابــزار خودکــار جد کیــ يســاز ادهیــپ مطالعـه، 

 یابی ـل و ارزی ـوتحل هی ـشـده بـه تجز   اختصاص داده
بـود کـه بـر     یمیپتروش ـ يهـا  در کارخانـه  سکیر

(خطـر   HAZOP زیاز دو روش آنال یبیاساس ترک
(حالـت شکسـت و اثـر     FMEA لیتحل و عملکرد)

در نظـر   زیتصادف ن يوهایسنار یابیآن) است. ارز
دو روش  بی ـترک یاصـل  تی ـشده اسـت. مز  گرفته

خطر  ییبه شناسا دنیسرعت بخش ،لیوتحل هیتجز
ر یو تــأث تیــماه ینــیب شیو پــ ســکیر یابیــو ارز

کارخانـه تحـت    يااست. پارامتره ـ یحوادث نیچن
از  يبـردار  بهـره  لیتسـه  يبـرا  یکیرابط گراف کی

  شوند. یل میوتحل هیافته ما تجزی توسعه کردیرو
تحت عنوان  ی] در پژوهش31[ 5و ادهم یاچیاو

، بـه  یمیپتروش ـ عیدر صـنا  سـک یر یابیارز ییایپا
 يهــا روش نیکــه ادغــام بــدند یجــه رســین نتیــا

مدل  نیربهت يساز هیو شب يفاز کردیرو ک،یکلاس

                                                   
3 Rodina and Sinyavets 
4 Mechhoud et. al 
5 Ouache and Adham 
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در  سـک یر یکم ـ یابی ـارز شـتر یب نـان یاطم يبرا

  است. عیصنا
  
  ق و ابزارهایروش تحق - 2

 ختـه یمطالعه آم نیمورداستفاده در ا قیروش تحق
) است چراکه پـژوهش حاضـر ازنظـر    یکم-یفی(ک

اسناد موجـود   لیبا فراتحل رایاست ز يادیهدف بن
علـل بـروز    نیـی و مصاحبه با خبرگان به تب یعلم

 عیدر صــنا ســتیز طیو محــ یمنــیا يهــا ســکیر
 نیــا گــریپرداختــه اســت، از طــرف د ،یمیپتروش ـ

از  یو درجـه کنتـرل، کم ـ   زانی ـپژوهش ازلحاظ م
مربـوط   يرهـا یمتغ هیکه کل رایاست ز یدانینوع م

و  یمن ـیا يهـا  سکیبروز حوادث و ر یبه علل اصل
 تیدر وضـع  یمیدر صـنعت پتروش ـ  سـت یز طیمح
 گـر ید عبارت است. بهقرار داده  یموردبررس ،یعیطب

 شیمـا یپ لیفراتحل  پژوهش با استفاده از روش نیا
و مصـــاحبه و ... و  شـــنامهماننـــد پرس يو ابـــزار
آنها بـه   جینتا نیهاى آمارى مناسب و تدو تکنیک

ــوی  ــه الگ ــی و    یارائ ــک ایمن ــدیریت ریس ــراي م ب

  .پردازد یزیست در صنایع پتروشیمی م محیط
  
  قیتحق يروش اجرا - 1- 2

) 1بـه شـرح شـکل (    قی ـتحق نی ـا يرامراحل اج ـ
  است:

ــه ــه اول: در برنام ــر مرحل ــرا يزی ــد يب  تیریم
 یمیپتروش ـ عیصـنا  سـت یز طیو مح یمنیا سکیر

 يهـا  سـک یر یابی ـبـه ارز  یسـت یبا یدر فاز اول م ـ
پرداخـت. در   عیصنا نیدر ا یمنیو ا یستیز طیمح

ــا اســتفاده از تحل نیــا ــه  نیمحققــ لیــبخــش ب ب
 سیفاده از روش تاپس ـو با است ها سکیر ییشناسا

اقـدام بـه    1/3نسـخه   Topsis Fuzzyافـزار   و نـرم  
 عیصــنا یمنــیو ا ســتیز طیمحــ ســکیر یابیــارز

 نیتر از مهم سی. تاپسشود یپرداخته م یمیپتروش
چند شاخصه است. اسـاس   ريیگ میهاي تصم مدل

بر این مفهوم استوار اسـت کـه گزینـه     کیاین تکن
 ال مثبـت  با ایده انتخابی بایستی کمترین فاصله را

فاصـله را بـا    شـترین ی(بهترین حالـت ممکـن) و ب  
حالت ممکن) داشته باشد نیال منفی (بدتر ایده

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  قیتحق يمراحل اجرا - 1شکل 

 ادبیات و تحقیق مسئله اهداف، طراحی
 نظري

 پایایی و روایی تعیین و پرسشنامه تهیه
نمونه در اطلاعات يآورجمع آن، هاافتهی مورد در بحث و لیوتحلهیتجز   

مند علمی و مصاحبه با مرور نظام
 خبرگان

 لیوتحلهیتجز و افزارنرم به هاداده ورود
 آماري

 و ایمنی ریسک مدیریت مدل
پتروشیمی صنایع یطیمحستیز  
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  ).2011، 1یزدانی(
بخش بـا اسـتفاده از روش    نیمرحله دوم: در ا

 يمند و مصـاحبه بـا خبرگـان بـا اجـرا      مرور نظام
) اقـدام بـه   ی(کم يدلات ساختارمدل معا کیتکن
ــیتع ــل ز نی ــایعل ــکیر ییربن ــا س ــیا يه و  یمن

ــ ــتیز طیمح ــنا س ــ عیدر ص ــه  یمیپتروش پرداخت
  .شود یم

بـر اسـاس علـل وقـوع      درنهایـت سوم:  مرحله
 یاکتشـاف  یعامل لیبا استفاده از روش تحل سکیر

ــد   ــه م ــه برنام ــه ارائ ــدام ب ــرا ســکیر تیریاق  يب
قبـل از وقـوع،    بحـران  تیریمـد  يبـرا  يزیر برنامه

 .شود یم
  

  يریگ و نمونه يجامعه آمار -2-2
مطالعــات، مقــالات،  یفــیبخــش ک لیــتحل واحــد

مـرتبط بـا موضـوع     یعلم ـ يهـا  گزارش نامه، انیپا
 لی ـ) اسـت و واحـد تحل  یو خارج یپژوهش (داخل

ــ ــژوهش حاضــر، شــرکت  یدر بخــش کم ــا پ  يه
ــه و یمیپتروشــ ــدر منطق  هیعســلو ياقتصــاد ژهی

پـژوهش   یبخـش کم ـ  يآمـار  . جامعـه باشـند  یم
پژوهش  فمختل يها در بخش یمنظور نظرسنج به

ــد  ــره واح ــان خب ــا در شــرکت HSE کارکن  يه
نفر شـامل کارشناسـان    420در حدود  یمیپتروش

 ،یمن ـیافسـران ا  ،ینشـان  بهداشت، مـأموران آتـش  
اپراتور اتاق کنتـرل، کارشناسـان    ،یمنیسرپرست ا

  .هستند ستیز طیو مح یمنیساز ا فرهنگ
 يبنـد  پژوهش طبقـه  نیدر ا يریگ نمونه وشر

پـژوهش   نیساده است. طبقات نمونه در ا یتصادف
 ياقتصــاد ژهی ـو  منطقــه یمیپتروش ـ يهــا شـرکت 

در  یمیپتروش ـ داتی ـکه به لحاظ نـوع تول  هیعسلو
. حجـم نمونـه   باشـند  یها همگـن م ـ  داخل شرکت

) 1پـژوهش بـا اسـتفاده از رابطـه (     نی ـدر ا يآمار
آمـده اسـت.    دسـت  نفر به 89/200فرمول کوکران 

  است؛ ریصورت ز فرمول کوکران به
  

                                                   
1 Yazdani 

)1                   (  
  
n = :قی ـنفر اسـت کـه از طر   89/200حجم نمونه 

 نیــآمــده اســت؛ و در ا دســت فرمــول کــوکران بــه
نفــر در نظــر  200 يپــژوهش حجــم نمونــه آمــار

  .شود یگرفته م
N =حجم جمعیت آماري که همان کارکنان واحد 

HSE ژهیــمنطقــه و یمیپتروشــ يهــا ر شــرکتد 
  .باشند ینفر م 420در حدود  هیعسلو

t یا   =zصـد خطـاي معیـار ضـریب اطمینـان      در
  قبول قابل

p =نسبتی از جمعیت فاقد صفت معین  
q =نسبتی از جمعیت فاقد صفت معین  
d درجه اطمینان یا دقت احتمالی مطلوب =  

  
  اطلاعات يآور ابزار جمع روش و - 2-3

ن پـژوهش در بخـش   ی ـاطلاعات در ا يگردآورروش 
ل مضمون با اسـتفاده از  یمند و تحل مرور نظام یفیک

ــ ــزار ف ــا یاســت و در بخــش کمــ يبــردار شیاب ن ی
اطلاعـات پرسشـنامه محقـق     يپژوهش ابزار گردآور
ات یر خصوصــی ـمختلـف نظ  يهـا  سـاخته در بخـش  

زان بــروز  یــســؤال، م  3ان بــا یپاســخگو  يفــرد
ف ی ـط يهـا  ال بـا پاسـخ  سـؤ  4( یمن ـیا يها سکیر
ار یاد و بس ـی ـار کم، کم، متوسط، زیکرت شامل بسیل
ف ی ـط يهـا  سؤال بـا پاسـخ   3( ستیز طیاد) و محیز
ار یاد و بس ـی ـار کم، کم، متوسط، زیکرت شامل بسیل
ــز ــیاد)، تعی ــل ی ــل اص ــنا  ین عل ــوادث در ص ع یح

کـرت  یف لی ـط يهـا  با پاسـخ  سؤال 10( یمیپتروش
اد) و ی ـار زیاد و بسیار کم، کم، متوسط، زیشامل بس

ــیتع ــهی ــا ن مؤلف ــد يه ــت ایریم ــیت بهداش و  یمن
 یمیع پتروش ـیدر صـنا  یست منـابع انسـان  یز طیمح

ار یکـرت شـامل بس ـ  یف لیط يها سؤال با پاسخ 13(
اد) بـوده اسـت. در   یار زیاد و بسیکم، کم، متوسط، ز
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پرسشنامه مربوطـه   یین رواییتع يق حاضر برایتحق

ن و یه از نظرات متخصص ـو استفاد ییمحتوا ییاز روا
 CVRن شاخص یانگید مربوطه استفاده شد. میاسات
  محاسبه شد. 92/0پرسشنامه پژوهش  ییروا يبرا
  
)2        (0/92 = ଵଽଶିଵ଴଴

ଵ଴଴
 =CVR = ୬ୣି୬/ଶ

୬/ଶ
  

  
CVRییمحتوا یی= نسبت روا  

Nنی= تعداد کل متخصص  
Neرا  يضـرور  يهـا  نـه یکه گز ینی= تعداد متخصص

  انتخاب کردند.
 يکرونبـاخ بـرا   ياز آمـاره آلفـا   ییای ـمنظور پا هب
 يزان آلفــایــ) م1جــدول ( .رهــا اســتفاده شــدیمتغ

  دهد. یهر بخش را نشان م يرهایمتغ يکرونباخ برا
  
  قیسؤالات تحق - 4- 2

  ل است:یق حاضر به شرح ذیسؤالات تحق
 یسـت یز طیو مح یمنیا يها سکیت ریاولو 

  چگونه یمیع پتروشیدر صنا يندیفرآ

  

  هستند؟
 و  یمن ـیا يهـا  سـک یبـروز ر  ییربنایعلل ز

ــ ــتیز طیمحـ ــدیفرآ یسـ ــنا ينـ ع یدر صـ
  چگونه هستند؟ یمیپتروش

  و  یمنــــیســــک ایت ریریمــــد يالگـــو
 يبـر مبنـا   یمیع پتروشیست صنایز طیمح
 چگونه است؟ یت منابع انسانیریمد

  
  ل اطلاعاتیوتحل هیابزار تجز - 5- 2
 ،23نســخه  SPSS افــزار پـژوهش از نـرم   نی ـا در

Lisrel    و  5/8نسـخهTopsis Fuzzy   1/3نسـخه 
 اسـت.  شـده  اسـتفاده اطلاعات  لیوتحل هیتجز يبرا
 يهـا  پژوهش از آزمون یفیارائه اطلاعات توص يبرا

و درصـد معتبـر    یفراوان، يا رتبه نیانگیم یفیتوص
دن به هدف یرس يبرا نیاست. همچن شده استفاده

ــ پــژوهش ـیاصلــ  ســکیت ریریمــد يه الگــوـارائ
 اـب ـ ـیمیروشـع پتیاـت صنـسیز طیمحو  ــیمنیا

و مـــدل معـــادلات  سیاســـتفاده از روش تاپســـ
استفاده شد. يساختار

  
  )1403سنده و همکاران، یپژوهش، نو يها افتهیمنبع: پژوهش ( يرهایکرونباخ متغ يزان آلفایم - 1جدول 

  کرونباخ يآلفا  ریمتغ
  89/0  یمنیا يها سکیزان بروز ریم

  73/0  ستیز طیمح يها سکیزان بروز ریم
  77/0  یمیع پتروشیحوادث در صنا یعلل اصل

  81/0  یمیع پتروشیدر صنا یست منابع انسانیز طیو مح یمنیت بهداشت ایریمد يها فهمؤل
  
 ها افتهی - 3
  یفیتوص آمار بخش اول: - 1- 3
ان یپاسخگو يات فردیخصوص یبررس - 1- 1- 3

ژه یدر منطقه و HSEکارکنان واحد پژوهش (
 ه)یسلوع ياقتصاد

ان یت پاسخگویدهد اکثر ی) نشان م2جدول (
در منطقه  HSEکارکنان واحد حاضر (پژوهش 

سال  40تا  30سن  يه) دارایعسلو يژه اقتصادیو

مرد درصد) و  5/52درصد)، با سابقه کار ( 61(
  باشند. یدرصد) م 5/87(

  
  منطقه موردمطالعه -2- 1- 3

) هیپارس (عسلو يانرژ ياقتصاد ژهیمنطقه و
 هیاستان بوشهر در حاش یدر جنوب شرق

بندر  یجنوب شرق يلومتریک 300در  فارس خلیج
شهرستان  ییایبوشهر و واقع در گستره جغراف
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 دانیاز م لومتریک 105 دارد و حدود کنگان قرار
 فارس خلیج انیکه در م یپارس جنوب يگاز

قطر) فاصله  یشده (دنباله حوزه گنبد شمال واقع
طبق  1377در سال  يمنطقه اقتصاد نیدارد. ا

 یصنعت- يمناطق آزاد تجار یعال يمصوبه شورا
از منابع نفت و گاز حوزه پارس  يبردار بهره يبرا

 نهیدر زم يتصاداق يها تیو انجام فعال یجنوب
 یدر محدوده نوار ساحل یمینفت و گاز و پتروش

هزار هکتار  30به وسعت  بندینا جیو خل هیعسلو
  ].32شد [ سیتأس

  
کارکنان واحد  يات فردیخصوص یبررس - 2جدول 

HSE هیعسلو يژه اقتصادیدر منطقه و  
  ان پژوهش)یپاسخگو(

  1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع: 
  درصد معتبر  یفراوان  طبقات  ریمتغ

  سال)سن (

  5/14  29  30ر یز
30 -40  122  61  
  5/24  49  40 يبالا

  100  200  کل

سابقه کار در 
واحد 

HSE(سال) 

  15  30  10ر یز
10 -20  105  5/52  
  5/32  65  20 يبالا

  100  200  کل

  تیجنس
  5/12  25  زن
  5/87  175  مرد
  100  200  کل

  
  

 یمیع پتروشیسک در صنایر ییشناسا - 3- 1- 3
بـه   پـارس  يانـرژ  يژه اقتصـاد ی ـسازمان منطقه و

ران ی ـنفت ا یاز وزارت نفت و شرکت مل یندگینما
ــر یوظ ــه اداره و راهب ــوزه عمل يف ــح ــارس  یاتی پ

را بـر عهـده    ی، پارس کنگان و پارس شمالیجنوب
ب یف، تصـو ی ـشـامل تعر  یاصـل  يهـا  تیدارد؛ فعال

و  دجـا ی) ايدار و نگـه  يبـردار  ، اجرا، بهـره ی(طراح
ــ. در ااســت یعمــوم يهــا رســاختیاحــداث ز ن ی

 يبـردار  سـک در زمـان بهـره   یت ریریپـژوهش مـد  
سک در زمـان  یت ریریاساس مد نیبرا مدنظر است.

ــتول ــه تفکی ــد ب ــدهای ــتول يک واح ــورت  يدی ص
موجـود در   يهـا  یمیکه پتروش ـ ییرد. ازآنجایگ یم

 از ـیدکننده محصولاتیتول يژه اقتصادیـه وـمنطق
ا ـات آنه ــاك و مشتقیــونـن، اوره، آمـلیل اتیـقب
 يواحدها يها سکیر ییشناسا ياباشند. لذا بر یم

 يدی ـتول يژه از واحـدها ی ـدر منطقه و یمیپتروش
 ؛ وآمــده شــد عمــل د بــهیــهــا بازد شــرکت یتمــام

جـه  ین نتی ـد بـه ا یر نظـر اسـات  یمحقق ز درنهایت
 يدیتول يان محصولات، واحدهایدند که در میرس

و  یعنوان مواد اصل اك بهیلن و آمونیدو محصول ات
 ؛ کـه ر در نظر گرفته شـود گید يها شرکت يورود

مشـابه   یین دو ماده از واحدهایدات مشتقات ایتول
 شـوند.  ید م ـی ـتول یمواد اصل يدیتول يبه واحدها
 یین و شناسـا یـی منظـور تع  کـه بـه   ییلذا واحدها

    رند دریگ یقرار م یآنها موردبررس يها سکیر

  
  هیعسلو يژه اقتصادیمنطقه و - 2شکل 
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 اند از: لن عبارتید اتیند تولیفرآ
  
 لن از اتانیات يواحد جداساز .1
 زریاتانا يج دبر .2
 ستیاء کاتالیات احیعمل .3
 کیا اسپنت کاستی يساز یات خنثیعمل .4
 يساز کمپرسور فشرده .5
 ها نگ اتان در کورهیواحد کراک .6
 کننده برج خنک .7
 جذب رطوبت يبسترها .8
 زا برج متان .9

 يسرماساز .10
 ونیدروژناسیراکتور ه .11

ن و یـی منظـور تع  کـه بـه   یین واحـدها یهمچن
ــا ــا ســکیر ییشناس ــا در فرآ يه ــیآنه ــد تولن د ی

ــآمون ــی رنــد یگ یقــرار مـ ـ یاك و اوره موردبررس
  اند از: عبارت
 یواحدگوگردزائ .1
 نگیفورمیواحد ر .2
 CO2به  COل یتبد یواحد فرع .3
 اك، اوره و ...)یآمونسنتز (واحد  .4
 ش خوراكیواحد افزا .5
 يساز ر و خالصیواحد تبخ .6
 يبند واحد دانه .7
 رهیواحد ذخ .8
 ریواحد تقط .9

ــد  .10 ــیاواح ــد( ونیزومراس  ــیتب ــواد ب ه ل م
 مشتقات)

ل یتبـــد( ونیلاســـیآلکواحـــد تـــرانس  .11
کربنــه بــه مخلــوط  9 يهــا دروکربنیــه
 ها) نییلیزا

 د آب بدون املاحیواحد تول .12
  کن واحد آب خنک .13

  
  
  
  

  
  
 

 واحد فلر .14
 يواحد برق اضطرار .15
 قیواحد اطفاء حر .16

منظـور   ن واحدها بـه یا یتمام يدر مراحل بعد
  شوند. یسک آنها باهم در نظر گرفته میر یابیارز

  
 ـیا يهـا  سـک یر يبنـد  طبقه - ع یدر صـنا  یمن

 یمیپتروش
 يهـا  سـک ی، اثـرات ر يبنـد  ن بخش به طبقهیدر ا

ــیا ــه فرآ  یمن ــوط ب ــدهایمرب ــتول ين ــی لن و ید ات
 شـود.  یپرداخته م ـ یمیع پتروشیر صنااك دیآمون

 یمیع پتروش ـیصـنا  یمنیا يها سکی) ر3جدول (
، عامـل بـالقوه   یبـالقوه خراب ـ  يهـا  به همراه حالت

ن جـدول  یدهد. ا یرا نشان م یو اثرات خراب یخراب
د ی ـرا در تول یمیع پتروش ـیصنا یمنیا يها سکیر

احتراق لن در سه بخش یاك و اتیدو محصول آمون
، ســقوط از یگرفتگــ انفجــار، بــرق )،يســوز آتــش(

  د.ینما یمطرح م ارتفاع
  
 ـ يهـا  سـک یر يبنـد  طبقه - در  یسـت یز طیمح

 یمیع پتروشیصنا
 يهـا  سـک ی، اثـرات ر يبنـد  ن بخش به طبقهیدر ا
لن و ید ات ـیتول يندهایمربوط به فرآ یستیز طیمح
 شده اسـت.  پرداخته یمیع پتروشیاك در صنایآمون

ــامل معرفــ ـ4جـــدول ( ــکیر ی) شـ  يهـــا سـ
ــ ــتیز طیمح ــنا یس ــیص ــراه   یمیع پتروش ــه هم ب

 و ی، عامـل بـالقوه خراب ـ  یبـالقوه خراب ـ  يها حالت
  است. یاثرات خراب

 یســتیز طیمحــ يهــا ســکین جــدول ریــدر ا
ــیصـــنا ــول یـــرا در تول یمیع پتروشـ د دو محصـ

هوا، خـاك   یلن در سه بخش آلودگیاك و اتیآمون
  شده است. و آب مطرح
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  یمیع پتروشیاك در صنایلن و آمونید اتیند تولیفرآ یمنیا يها سکیر يبند طبقه -3جدول 
  )1403و همکاران،  یمیرح پژوهش، يها افتهی(منبع 

  بالقوه یخراب يها حالت  یعامل خراب  تیفعال  یاثرات خراب

  انفجار و احتراق

 یعیگاز طب يساز فشرده
  در کمپرسور

ستم و ینقص در س
  ها اتصال

ب ی، آسیو تنفس يوی، مشکلات ريدمرگ، جراحت ج
  زاتیبه تجه

به گاز  یعیل گاز طبیتبد
  نگیفرمیند ریسنتز در فرآ

ند احتراق در کوره یفرآ
  و خروج از دودکش

ب ی، آسیو تنفس يوی، مشکلات ريمرگ، جراحت جد
  زاتیبه تجه

 CO2جذب و دفع 
توسط محلول 
aMDEA  

ونت برج دفع در 
که به واحد  یمواقع

  شود. یاده نماوره فرست

ب ی، آسیو تنفس يوی، مشکلات ريمرگ، جراحت جد
 زاتیبه تجه

 یعیگاز طب يساز فشرده
  در کمپرسور

لود نامناسب روغن و 
نکردن  يآور جمع

  ها شبکه موقع به

ب ی، آسیو تنفس يوی، مشکلات ريمرگ، جراحت جد
  زاتیبه تجه

ون و یدروژناسیه
  از گاز ییگوگردزدا

ه یض و تخلیتعو
  ها ستیلکاتا

ب ی، آسیو تنفس يوی، مشکلات ريمرگ، جراحت جد
  زاتیبه تجه

 CO2جذب و دفع 
توسط محلول 
aMDEA  

ستم ینقص در س
  ها اتصال

ب ی، آسیو تنفس يوی، مشکلات ريمرگ، جراحت جد
  زاتیبه تجه

  یگرفتگ برق

/  یبرق زاتیکار با تجه
 یکیالکتر زاتیتجه
 ،ها لیدر( حمل قابل
 ریمتع...) /  يها چرخ
 در یکیالکتر زاتیتجه

/  ها پست
 ولتاژ با ییترانسفورماتورها

 تابلو) / ولت 220 >( بالا
 لوازم/  کیاستات برق/  برق

DC )ژنراتور ،ها يباتر 
 UPS موتورها، زل،ید

  رعدوبرق ،...)

 يها کابل يرو کار
من یدار، استفاده ناا برق

برق و  يها از کابل
، یبرق يها دستگاه

 یکپارچگیضعف در 
، یزات برقیر تجهیتعم

، نقص در رعدوبرق
ها و  ستم اتصالیس
به  یانسان يخطا یگاه

 يبند ل قفسهیدل
توسط  یزات برقیتجه

  ر مطلع و ...یافراد غ

  زاتیب به تجهی، آسيمرگ، جراحت جد

  سقوط از ارتفاع

 ارتفاع از اءیسقوط اش
 و چیپ چکش، دهانه،(

 يدر واحدها) مهره
/  قفسه/  یبانیپشت
و  يبالابر زاتیتجه

 محدود يفضا در يریدرگ
  يبردار خاك و

و کمبود  یانسان يخطا
  زاتیب به تجهی، آسيمرگ، جراحت جد  یزات و زمان کافیتجه
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  یمیع پتروشیاك در صنایلن و آمونید اتیند تولیفرآ یستیز طیمح يها سکیر يبند طبقه - 4جدول 

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهی(منبع 

  بالقوه یخراب يها حالت  یعامل خراب  تیفعال  یاثرات خراب

  هوا یآلودگ

گاز  يساز فشرده
  در کمپرسور یعیطب

ستم و ینقص در س
 CO2 و CH4، CO يها ندهیانتشار آلا  ها اتصال

به  یعیل گاز طبیتبد
ند یگاز سنتز در فرآ

  نگیفرمیر

ند احتراق در یفرآ
کوره و خروج از 

  دودکش
  NOx و SOxنده یآلا يانتشار گازها

 CO2جذب و دفع 
توسط محلول 

aMDEA  

ونت برج دفع در 
که به  یمواقع

واحد اوره فرستاده 
  شود. ینم

 CO2انتشار گاز 

گاز  يساز فشرده  خاك یآلودگ
  در کمپرسور یعیطب

لود نامناسب 
 يآور روغن و جمع

موقع  نکردن به
  ها شبکه

  ها، لوپ روغن ها، اتصال زش و نشت روغن از فلنجیر

  

ون و یدروژناسیه
  از گاز ییگوگردزدا

ه یض و تخلیتعو
  پسماند دیتول  ها ستیکاتال

 CO2جذب و دفع 
توسط محلول 

aMDEA  

ستم ینقص در س
  ها، لوپ روغن ها، اتصال زش و نشت روغن از فلنجیر  ها اتصال

  آب یآلودگ

 CO2جذب و دفع 
توسط محلول 

aMDEA  

لود نامناسب 
 يآور روغن و جمع

موقع  نکردن به
  ها شبکه

ها و  ها، اتصال فوم از فلنج یو آنت aMDEAنشت 
  ها دستگاه

عقب  يشستشو
  د پسابیتول  ستمیند سیفرآ  لترهایف

آب  يآور جمع
  پروسس

س نبودن یدر سرو
ه آب یو تخل

پروسس جداشده 
  از گاز

  یاکید پساب آمونیتول

 يساز ند گرمیفرآ
در  aMDEAمحلول 

  يانداز زمان راه
  یاکید پساب آمونیتول  ز کندانسیدورر

  
 یبخش دوم آمار استنباط - 2- 3
 ـیا يهـا  سکیر یابیارز -3-2-1 انفجـار،  ( یمن

ــرق و ) یگرفتگــ احتــراق، ســقوط از ارتفــاع، ب
، هوا، خاك، آب) به روش یگآلود( یستیز طیمح

 )Topsis( سیتاپس
انفجـار، احتـراق،   ( یمنیا يها سکیر یابیارز -

  )یگرفتگ سقوط از ارتفاع، برق
 3، بـر اسـاس   یمن ـیا يها سکیر یابیمنظور ارز به

ب یانـد از مـرگ، آس ـ   شده که عبـارت  نییار تعیمع
ــب تجهیو آســ یجســمان س یزات از روش تاپســی

  است. شده استفاده) Topsis( يفاز
 یابیــنظــر کارشناســان در خصــوص ارز زیآنـال 

 اكی ـو آمون لنیات ـ دی ـتول يواحدها یمنیا سکیر
و اعـداد   هیعسـلو  ياقتصاد ژهیمنطقه و یمیپتروش

 سـک ینشـان داد ر  سـک یر ینسـب  یکینزد بیضرا
 لنیات ـ دیتول يو سقوط از ارتفاع در واحدها قیحر
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 کس ـیر یابیاول و دوم را در ارز تیاولو اكیو آمون
ــدد یمنــیا ــارن ــار و  يهــا ســکیر نی. همچن انفج

  سوم و چهارم هستند. تیدر اولو یگرفتگ برق
  
 ـ يهـا  سـک یر یابیارز -3-2-2  یسـت یز طیمح
  ، هوا، خاك، آب)یآلودگ(

ار یمع 3 یستیز طیمح يها سکیر یابیمنظور ارز به
 يهـا  نـده یانـد از انتشـار آلا   شده که عبـارت  نییتع

سـاب  پد ی ـ، تول… ,Co, CO2, SO2, CH4 يگـاز 
د پســماند از یــاك، نشــت روغــن و ...)، تولیــآمون(

  ) استفاده شد.Topsis( يفازس یروش تاپس
 یابیــنظــر کارشناســان در خصــوص ارز زیآنـال 

و  لنیات ـ دیتول يواحدها یستیز طیمح يها سکیر
 هیعسلو ياقتصاد ژهیمنطقه و یمیپتروش اكیآمون

 نشــان ســکیر ینســب یکــینزد بیو اعــداد ضــرا
خـاك در   یهـوا و آلـودگ   یآلـودگ  سکیر دهد یم

 اول و تی ـاولو اك،ی ـو آمون لنیات ـ دیتول يواحدها
 تیآب در اولو یآلودگ  سکیر نیدوم دارند. همچن

سوم است.

  
  یمیاك پتروشیلن و آمونید اتیتول يواحدها یمنیا يها سکیر يریگ میتصم سیماترج ینتا - 5جدول 

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع ( هیعسلو يژه اقتصادیمنطقه و
لن و ید اتیتول ياواحده سیماتر
ژه یمنطقه و یمیاك پتروشیآمون

  هیعسلو ياقتصاد
ب یآس  مرگ

  یجسمان
ب به یآس

  زاتیتجه

  5  5  3  انفجار
  4  4  4  احتراق

  4  3  5  سقوط از ارتفاع
  3  2  3  یگرفتگ برق

  -  -  -  ارینوع مع
  0844/0  1332/0  0165/0  اریوزن مع

  
  

   یمنیا يها سکیس ریاس کردن ماتریمق یا بی يساز نرمال -6جدول 
  )1403همکاران،  و یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع (

اك یلن و آمونید اتیتول يواحدها سیماتر
 يها بیآس  مرگ  هیعسلو يژه اقتصادیمنطقه و یمیپتروش

  یجسمان
 يها یخراب
  یزاتیتجه

  4243/0  1543/0  7428/0  انفجار
  7071/0  7715/0  3714/0  احتراق

  5657/0  6172/0  5571/0  سقوط از ارتفاع
  8111/0  6667/0  8111/0  یگرفتگ برق
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ژه یمنطقه و یمیاك پتروشیلن و آمونید اتیتول يواحدها یمنیسک ایشده ر س نرمالیبه ماتر یده وزن - 7جدول 

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع ( هیعسلو ياقتصاد
اك یلن و آمونید اتیتول يواحدها سیماتر

 يها بیآس  مرگ  هیعسلو يژه اقتصادیو منطقه یمیپتروش
  یجسمان

 يها یخراب
  یزاتیتجه

  173/0  0463/0  0542/0  انفجار
  463/0  0563/0  108/0  احتراق

  420/0  0524/0  173/0  سقوط از ارتفاع
  108/0  173/0  0563/0  یگرفتگ برق

  
  

  )1403ن، و همکارا یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع ( یمنیاسک یر ینسب یکیشاخص نزد - 8جدول 
اك یلن و آمونید اتیتول يواحدها سیماتر

  تیاولو Cci  هیعسلو يژه اقتصادیمنطقه و یمیپتروش

  1  379/0  احتراق
  2  329/0  سقوط از ارتفاع

  3  314/0  انفجار
  4  305/0  یگرفتگ برق

  
  

منطقه  یمیشاك پترویلن و آمونید اتیتول يواحدها یستیز طیمح يها سکیر يریگ میتصم سیماترج ینتا - 9جدول 
  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع ( هیعسلو يژه اقتصادیو

لن و ید اتیتول يواحدها سیماتر
ژه یمنطقه و یمیاك پتروشیآمون

  هیعسلو ياقتصاد

 يها ندهیانتشار آلا
  يگاز

د یتول
  پساب

د یتول
  پسماند

  3  3  5  هوا یآلودگ
  5  4  2  خاك یآلودگ

  4  5  2  آب یآلودگ
  -  -  -  اریعنوع م

  0188/0  2002/0  0407/0  اریوزن مع
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  یستیز طیمح يها سکیس ریاس کردن ماتریمق یا بی يساز نرمال -10جدول 
  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع (

اك یلن و آمونید اتیتول يواحدها سیماتر
  هیعسلو يژه اقتصادیمنطقه و یمیپتروش

 يها ندهیانتشار آلا
د یتول  پساب دیتول  يگاز

  پسماند
  6247/0  3244/0  3333/0  هوا یآلودگ
  6241/0  4867/0  6667/0  خاك یآلودگ

  3484/0  3480/0  5144/0  آب یآلودگ
  

 یمیاك پتروشیلن و آمونید اتیتول يواحدها یستیز طیمح يها سکیشده ر س نرمالیبه ماتر یده وزن - 11جدول 
  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع ( هیعسلو يژه اقتصادیمنطقه و

اك یلن و آمونید اتیتول يواحدها سیماتر
  هیعسلو يژه اقتصادیمنطقه و یمیپتروش

 يها ندهیانتشار آلا
  يگاز

د یتول
  پساب

د یتول
  پسماند

  0173/0  0563/0  108/0  هوا یآلودگ
  0288/0  0281/0  0432/0  خاك یآلودگ

  023/0  0563/0  0648/0  آب یآلودگ
  

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع ( سکیر ینسب یکی): شاخص نزد12جدول (

اك یلن و آمونید اتیتول يواحدها سیماتر
  تیاولو Cci  هیعسلو يژه اقتصادیمنطقه و یمیپتروش

  1  421/0  هوا یآلودگ
  2  370/0  خاك یآلودگ

  3  290/0  آب یآلودگ
  
 يها سکیبروز ر ییربناین علل زییتع - 3- 2- 3
 یمیع پتروشیست در صنایز طیو مح یمنیا
 ل مضمون وین بخش با استفاده از روش تحلیا

و  یمنیا يها سکیربروز  یمند علل اصل مرور نظام
شده  ، استخراجیمیع پتروشیست در صنایز طیمح
معادلات  یبا استفاده از روش کم درنهایتو 

ل یشده، آزمون و تحل استخراج عوامل يساختار
  اند. ت شدهیحساس

  
ــتحل -3-2-4 ــل ز ی ــمون عل ــایل مض  ییربن
 ـیا يها سکیر  ـ یمن ع یسـت در صـنا  یز طیو مح

 یمیپتروش

ل مضمون مطالعات مرتبط بـا موضـوع   یج تحلینتا
سـک در  ین علـل بـروز ر  یتر پژوهش نشان داد مهم

 یر عـدم آگـاه  ینظ یعلل انسان یمیع پتروشیصنا
 ــ ــنل از اق ــیدامات اپرس ــرا یمن ــاایدر ش من، یط ن

ــد ــد تجهیریم ــت ناکارآم ــیزات ای ــل  یمن و...، عل
 یط ـیت بـرد منـابع مح  یظرف ر کمبودینظ یعیطب
ت یــجادشــده از فعالیا يهــا نــدهیجــذب آلا يبــرا
ر اسـتهلاك  ی ـنظ یو علـل فن ـ  یمیع پتروش ـیصنا
ــتجه ــی ــودن جــنس خــوب یزات فن ــدم دارا ب  ، ع
 ...نـد و  یآآلات فر نیماش ی، خرابيدیزات تولیتجه

  است.
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ع یسـک صـنا  یت ریریمد يارائه الگو - 3- 3

 ـاز طر یمیپتروش  ین عوامـل اصـل  یـی ق تعی
 ـیا يهـا  سـک یرگذار بـر بـروز ر  یتأث و  یمن

ت یریمـد  يبـر مبنـا   سـت یز طیب محیتخر
HSE یمنابع انسان 

و  یمنیا يها سکین علل بروز رییتع - 1- 3- 3
  یمیست در صنعت پتروشیز طیب محیتخر
ــدر ا ــلی ــروز  یتأث یاصــل ن بخــش عل ــر ب ــذار ب رگ

ســت در یز طیب محــیــو تخر یمنــیا يهــا ســکیر
ل مضــمون از یــمنــتج از تحل یمیصــنعت پتروشــ

مورد آزمون  يمعادلات ساختار يق مدل آماریطر
  قرار گرفت.

 يمدل معادلات سـاختار  يساز ادهیبر اساس پ
 عیادثـه در صـنا  بـر بـروز ح   رگـذار یتأث یعلل اصل

جـدول   5/8نسـخه   زرلی ـافزار ل در نرم یمیپتروش
 دهد یمدل را نشان م یبرازندگ يها ) شاخص14(

ــام  ــه تم ــایمع  یک ــاک اره ــدل   یح ــب م از تناس
  شده را دارد. يساز ادهیپ

سـه عامـل    نیدر ب ـ دهـد  ی) نشان م ـ4شکل (
عامـل   ،یع ـیو علل طب یفن يخطا ،یانسان يخطا
 شـتر یب 96/1آن از  tچـون مقـدار    یانسـان  يخطا

 يهـا  سـک یدر بروز سطح ر يدار یمعن ریاست تأث
  دارند. یمیپتروش عیصنا ستیز طیو مح یمنیا

  
ــد -3-3-2 ــان  HSE تیریم ــابع انس در  یمن

 ـیا يهـا  سکیاز بروز ر يریجلوگ يراستا و  یمن
 یمیع پتروشیست صنایز طیمح

  بروز حوادث در   یعلت اصلنکه یبا توجه به ا
  
  
  
  
  
  
  
  

بـر اسـاس مـدل    ( یانسـان ل عل یمیع پتروشیصنا
 نی ـدر ا مرحله قبل) اعلام شد، يمعادلات ساختار

 یمن ـیت بهداشت، ایریمد يها بخش به ارائه مؤلفه
 یمیع پتروشیصنادر  یست منابع انسانیز طیو مح

ت بهداشــت، یریچراکــه مــد شــده اســت. پرداختــه
ــیا ــ یمن ــنا یز طیو مح ــت در ص ــیس  یمیع پتروش

 بحـران ت یریمـد  يزی ـر ک اقـدام برنامـه  یعنوان  به
  قبل از وقوع بحران) است.(

ل ی ـک تحلی ـن هـدف از تکن یدن به ایرس يبرا
) نشـان  15جـدول ( استفاده شد.  یاکتشاف یعامل

شـده   يآور ر جمـع ینان مقادیدرصد اطم 99داد با 
و  یمن ـیت بهداشت، ایریمد يها ل مؤلفهیتحل يبرا
 یمیع پتروش ـیدر صـنا  یست منابع انسانیز طیمح

  مناسب است.
  

ــد -3-3-2 ــان  HSE تیریم ــابع انس در  یمن
 ـیا يهـا  سکیاز بروز ر يریجلوگ يراستا و  یمن

 یمیع پتروشیست صنایز طیمح
بـروز حـوادث در    یعلـت اصـل  نکـه  یبا توجـه بـه ا  

بـر اسـاس مـدل    ( یانسـان علل  یمیع پتروشیصنا
ن ی ـدر ا مرحله قبل) اعلام شد، يمعادلات ساختار

 یمن ـیت بهداشت، ایریمد يها بخش به ارائه مؤلفه
 یمیع پتروشیصنادر  یست منابع انسانیز طیو مح

ت بهداشــت، یریچراکــه مــد شــده اســت. پرداختــه
ــیا ــ یمن ــنا یز طیو مح ــت در ص ــیس  یمیع پتروش

 بحـران ت یریمـد  يزی ـر ک اقـدام برنامـه  یعنوان  به
  قبل از وقوع بحران) است.(



 

 

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع ( یمیپتروشع یصنا یستیز طیو مح یمنیا يها سکین علل بروز رییقات در خصوص تبیل مضمون تحقیتحل - 13جدول 

سنده ینو یخانوادگ  نام
  یمتن استخراج  قیعنوان تحق  سندگان)ی(نو

ن علل بروز ییل محقق از تبیتحل
ع یصنا یستیز طیو مح یمنیا يها سکیر

  یمیپتروش

  ]33[ يانصارو  يانصار
منی و یا يها سکیابی ریبررسی و ارز

ه ین عسلولامی سبیپتروش یطیمح ستیز
 FMEA کیتکن با

س یسک مربوط به مؤلفه از سرویت رین عدد اولویشتریدهد که ب یج نشان مینتا
د یاکس يدروژن و دیه ياز گازها يادیو انتشار حجم ز لنیات یپلخارج شدن واحد 

سک یت ریهوا با عدد اولو یجاد آلودگیا و يندیل هر نوع مشکل فرآیکربن به دل
که حالت  441سک یت رین با عدد اولوویات فلراسیعمل ازآن پسو  است 490

ل احتراق یهوا است که به دل یو آلودگ يا گلخانه يآن، انتشار گازها یبالقوه خراب
  .ردیگ یگاز در فلر صورت م

 یستیز طیمحو  یمنیا يها سکیبروز ر یعلت اصل
  است. ی، فنیمیع پتروشیصنا

  ]43[ همکارانمشروفه و 

 یاشحوادث ن يا شهیرعلل  لیوتحل هیتجز
شگاه یلاک پایاز کار منجر به فوت در 

 Tripod-با استفاده از روش يگاز
Beta  

% از حوادث 80ش از یتوان ب یو آموزش م يریپذ تیمسئول یبا اصلاح دو عامل اصل
بر  مؤثرستم نظارت یس يساز ادهین پیبنابرا ؛منجر به فوت را کنترل نمود یشغل

 يها و ارتقاء شاخص یدانش و مهارت کاف يکارکنان دارا يریکارگ بهکار کارکنان، 
و کاهش بروز  یمنیدرك و شناخت منابع خطر، بهبود ا بالا رفتنآموزش باعث 

  د.شو یحوادث م

 یستیز طیمحو  یمنیسک ایبروز ر یعلت اصل
  است. یانسان ي، خطایمیع پتروشیصنا

  ]91[ همکارانو  یبهرام
مجتمع  یستیط زیمح يها سکیر یابیارز

  )FMEA(کرمانشاه با روش یمیپتروش
  

 FMEA با روش شده ییشناساسک یر 38از تعداد  آمده دست بهج یبنابر نتا
ر زمان اك دیدروژن و آمونیه يسک انتشار گازهاین رتبه مربوط به ری، بالاتریسنت

 يها سک پسابین رتبه متعلق به ریاك و کمتریس خارج شدن واحد آمونیاز سرو
هوا و  یمربوط به آلودگ ها سکیر ریتأث ین فراوانیشترین بیاست. همچن یاکیآمون

ج یها هستند. نتامربوط به نقص در شبکه و اتصال ها سکیرل ین دلیشتریز بین
 15دهد که از مجموع یان منش FMEA روش یو خروج ها يورود يساز يفاز
 شده ییشناساخبرگان  يهابا نظر یمیدر مجتمع پتروش یکل صورت بهسک که یر
)، 75/0( یصوت یمربوط به آلودگ یدر بخش بهداشت يت فازین عدد اولویشتریب

ست مربوط یز طی) و در بخش مح75/0مربوط به سقوط از ارتفاع ( یمنیدر بخش ا
  .) است136/0( یکیبه کاهش منابع اکولوژ

ع یصنا یستیز طیمحو  یمنیسک ایبروز ر یعلل اصل
 یمنیق مذکور در بخش ای، بنا به تحقیمیپتروش

در  یعیست علل طبیز طی، در بخش محیفن یانسان
  است. یانسان يز خطایبخش بهداشت ن

  



 

 

  )1403هاي پژوهش، رحیمی و همکاران،  منبع یافته( یمیپتروشستی صنایع زی هاي ایمنی و محیط تحلیل مضمون تحقیقات در خصوص تبیین علل بروز ریسک - 13جدول ادامه 

سنده ینو یخانوادگ  نام
  یمتن استخراج  قیعنوان تحق  سندگان)ی(نو

ن علل بروز ییل محقق از تبیتحل
ع یصنا یستیز طیو مح یمنیا يها سکیر

  یمیپتروش

  ]53[ همکارانو  یوزدان

 یابیارز به منظور  FMEA مدلکاربرد 
و  یمنی، ایطیمحستیز يهاکسیر

عانات یم يسازرهیمخازن ذخ یبهداشت
ان در یش گاز پارسیشرکت پالا يگاز

  1395سال 

 بود یستیترور عوامل اثر بر يسوز آتش به مربوط یطیمحستیز سکیر نیالاترب
 یبهداشت و یمنیا بخش در است. منطقه، در ما کشور حساس تیموقع لیدل به که

 تیرعا عدم لیدل به راتیتعم نیح بخارات استنشاق به مربوط سکیر نیبالاتر زین
  .است يفرد یاستحفاظ لیوسا از استفاده عدم و یمنیا نکات

 سکیر بروز علل نیتر مهم حاصله جهینت اساس بر
  است. بوده یانسان علت مخازن در

  ]63[ 1انگ و همکارانی
 عیحادثه صنابروز ل علل یوتحل هیتجز

در  2020تا  2015از سال  ییایمیش
  دهیچیشبکه پ هینظر کردیرو کی: نیچ

از  یمنیات این عملیپرسنل، نقض قوان یمنیا یت ناکارآمد، عدم آگاهیریمد
  ن علل بروز حوادث است.یتر مهم

 سکیر بروز علل نیتر مهم حاصله جهینت اساس بر
  است. بوده یانسان علت ییایمیش عیصنا در

  ]73[ 2اراکولایو  يرد
 عیحوادث در صنال یوتحل هیتجز

 یدر بازه زمان ییایمیش يندهایفرآ
1998 -2015  

ها و مواد  دروکربنیمربوط به هحوادث  نیشتریشده است که ب مشخص
حدود  ن،یدرصد است. علاوه بر ا 30درصد و  55 بیبه ترت یسم ییایمیش

از  یناش يسوز مربوط به انفجار و آتش حوادثدرصد از  25و  63
  ها است. دروکربنیه يانفجار تیو ماه يریپذ اشتعال

 سکیر بروز علل نیتر مهم حاصله جهینت اساس بر
 بوده یانسان و یعیطب علل ییایمیش عیصنا در

  است.

علل بروز  یل فنیوتحل هیتجز  ]38[ 3دام و همکارانیک
  ییایمیع شیحوادث در صنا

%) 23( یازآن سازمان %) و پس73( یاز نقص فن یناش حوادثاکثر علل بروز 
 یمهندس يخطا«به  يا ژهی، توجه وپژوهش نی%) است. در ا4ناشناخته (و 

چرا «مانند  یبا طرح سؤالات یانسان يها یاز خراب یحوادث ناش يبرا »یانسان
  شده است. داده »اپراتور اشتباه کرد

 سکیر بروز علل نیتر مهم حاصله جهینت اساس بر
  است. بوده یفن و یانسان علل ییایمیش عیصنا در

  

                                                   
1 Yang et.al 
2 Reddy and Yarrakolla 
3 Kidam et.al 
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 یمیپتروشست در صنعت یز طیب محیو تخر یمنیا يها سکیرگذار بر بروز ریتأث یعلل اصل یمدل مفهوم - 3شکل 

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع (
  

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع: ، (يهاي برازندگی مدل ساختار شاخص - 14جدول 
  شده مقدار گزارش  قبول معیار قابل  شاخص برازش

df
x 2

  92/1  ≥3 يبه درجه آزاد يمجذور کا

NFI 91/0  90/0 ≥  یشده برازندگ  شاخص نرم  
NNFI 93/0  90/0 ≥  یشاخص نرم نشده برازندگ  

CFI 95/0  90/0 ≥  یقیتطب یشاخص برازندگ  
GFI 90/0  90/0 ≥  زان انطباقیشاخص م  
IFI 95/0  90/0 ≥  ندهیفزا یشاخص برازندگ  

RMR 047/0  ≥ 05/0  ها مانده ن مجذور پسیانگیم  
RMSEA 079/0  ≥ 08/0  بیتقر يانس خطایشه دوم برآورد واریر  

 
  CR AVE  ریمتغ

  555/0  714/0  یانسان يخطا
  458/0  627/0  یعلل فن
  348/0  670/0  یعیعلل طب
  415/0  739/0  سکیبروز ر

 انسانی و خطاي علل

 علل فنی

(سیل، زلزله، باد، طوفان  علل طبیعی
 )و ...

Q5 عدم وجود :
متخصص کارشناسان 

Q6 استهلاك :
 تجهیزات فنی

Q7:  عدم وجود
 : طوفانQ10 : زلزلهQ9 : سیلQ8 تکنولوژي متخصص

Q3 :اعمال  طیشرا شیپ
ناایمن: نظیر 

هاي فیزیکی،  محدودیت
 حالات روانی نامطلوب و ...

Q4 اعمال ناایمن :
 پرسنل صف اول خدمت

Q2نظارت ناایمن : Q1 مدیریت ناایمن منابع :
 انسانی

مدیریت بروز 
هاي ایمنی و  ریسک

زیست  محیط
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 يها سکیرگذار بر بروز ریتأث یر علل اصلیل مسیافته مربوط به تحلیبرازش  يدر مدل ساختار tر یمقاد - 4شکل 

  )1403، و همکاران یمیپژوهش، رح يها افتهی(منبع:  یمیست در صنعت پتروشیز طیب محیو تخر یمنیا
  
  

  
رگذار یتأث یر علل اصلیل مسیافته مربوط به تحلیبرازش  يراستاندارد در مدل ساختاریغ یر بار عاملیمقاد -5شکل 

و  یمیپژوهش، رح يها افتهیمنبع: ( یمیپتروشست در صنعت یز طیب محیو تخر یمنیا يها سکیبر بروز ر
  )1403همکاران، 
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ل ی ـک تحلی ـن هـدف از تکن یدن به ایرس يبرا
) نشـان  15جـدول ( استفاده شد.  یاکتشاف یعامل

شـده   يآور ر جمـع ینان مقادیطمدرصد ا 99داد با 
و  یمن ـیت بهداشت، ایریمد يها ل مؤلفهیتحل يبرا
 یمیع پتروش ـیدر صـنا  یست منابع انسانیز طیمح

  مناسب است.
اصـلاح   يهـا  عامـل  دهد ی) نشان م16جدول (

 من،یاز بـروز اعمـال نـاا    يریجلـوگ  من،یناا طیشرا
 مــنیا تیریو مــد HSE نیمســئول مــنینظــارت ا

 ،42/14درصــد،  9/18 بیــبــه ترت یمنــابع انســان
  منابع HSE تیریدرصد از مد 86/9و  99/10

ل یماکس تحلیج چرخش وارینتا -15جدول 
  یمیع پتروشیدر صنا یت منابع انسانیریمد يها مؤلفه

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهی(منبع 

ص شاخ
KMO 

آزمون 
  بارتلت

سطح 
  يمعنادار

93/0  258  **00001/0  
  خطا ک درصدیدر سطح  ي**: معنادار

  

 يهـا  مؤلفـه  یبـه عبـارت   شـوند  یرا باعث م یانسان
 انسی ـدرصـد از وار  17/54شـده در حـدود    مطرح

.دینما یم نییرا تب یمنابع انسان HSE تیریمد

  
ع یدر صنا یست منابع انسانیز طیو مح یمنیت بهداشت، ایریمد يها مؤلفه یل عاملیج تحلینتا - 16جدول 

  )1403و همکاران،  یمیپژوهش، رح يها افتهیع (منب یمیپتروش

ژه یارزش و  ها هیگو  ها عامل  فیرد
  یعامل

انس یدرصد وار
  ن شدهییتب

انس یوار
  یتجمع

1  
اصلاح 

ط یشرا
  منیناا

ها،  ر پرتگاهی(نظ یکیزیف يها تیاصلاح محدود
  70/0  و...) یارگونوم

... د ویشد یر بارندگینظ یطیط نامساعد محیرفع شرا  9/18  9/18
  68/0  شود. ید میکه مانع از عملکرد تول

 طیشرا ینیب شیپ يها کار در زمان یلیتعط
  44/0  نامساعد يکنترل جو رقابلیغ

2  

 يریجلوگ
از بروز 
اعمال 

  منیناا

  71/0  کارکنان يه برایق و تنبیستم تشویاعمال س

  HSE 72/0ن و مقررات یاعمال قوان  32/33  42/14
 يساز آگاه يبرا HSE یآموزش يها کلاس يبرگزار

  45/0  منیکارکنان از اعمال ناا

3  
نظارت 

من یا
ن یمسئول

HSE 

  67/0  یمنینظارت مستمر مسئول ا

99/10  31/44  

 ینه علمیبا زم استخدام کارشناسان و افسران باتجربه
م یتوسط ت HSEن یقوان يت جدیرعا يمرتبط برا

HSE مستقر  
66/0  

منظور  صورت مستمر به به ینومالآ يها ه فرمیته
  86/0  ها رفع عدم انطباق يبرا يزیر برنامه

4  

 تیریمد
من یا

منابع 
  یانسان

ن یقوان يمنظور اجرا ران بالادست بهیمد يهمکار
HSE 45/0  

  68/0  ها تیدر سا HSE يبرقرار ينه نمودن برایهز  17/54  86/9
  45/0  کنانن کاریدر ب HSE يسالار ستهیتوسعه نظام شا

  78/0  در بدو استخدام HSEن یاز قوان ین آگاهیاعمال قوان
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  يریگ جهینت - 4
و  لنیات ـ دی ـتول يواحـدها  یمن ـیا سـک یر یابیارز

 هیعسلو ياقتصاد ژهیمنطقه و یمیپتروش اكیآمون
نشـان داد   سـک یر ینسـب  یکینزد بیو اعداد ضرا

 يو ســقوط از ارتفــاع در واحــدها قیــحر ســکیر
 ینسـب  بیبا ضر بیبه ترت اك،یو آمون لنیتا دیتول

ــاولو 329/0و  379/0 ــد.  تیـــ اول و دوم دارنـــ
 يمطالعات قائد شـرف و جبـار   جیتادر ن نیهمچن

 ي)، جــوهر1399و همکــاران ( ی)، کــاظم1399(
) 1397و همکـاران (  ی) و بهرام ـ1397همکاران (

 ،یمیپتروش ـ عیسقوط از ارتفاع در صنا سکیر زین
 يهـا  سـک یر نیه شـد. همچن ـ نشان داد نیتر مهم

 ینسـب  بیبـا ضـر   بی ـبه ترت یگرفتگ انفجار و برق
ســـوم و چهـــارم   تیـــدر اولو 305/0و  314/0

  .هستند
 يواحـدها  یسـت یز طیمح ـ يها سکیر یابیارز

 ژهی ـمنطقـه و  یمیپتروش ـ اكی ـو آمون لنیات دیتول
هـوا و   یآلـودگ  سکینشان داد ر هیعسلو ياقتصاد
و  لنیتـ ـا دیــتول يخــاك در واحــدها  یآلــودگ

و  421/0 ینسـب  بیبـا ضـر   بی ـبـه ترت  اك،یآمون
ــاولو 370/0 ــ تیـ ــد. همچنـ  نیاول و دوم را دارنـ

در  290/0 ینسـب  بیآب بـا ضـر   یآلـودگ   سکیر
ــاولو ــوم ارز تی ــس ــکیر یابی ــ س ــتیز طیمح  یس

ــتول يواحــدها ــ دی ــو آمون لنیات ــ اكی  یمیپتروش
شـده   زده نیتخم ـ ه،یعسـلو  ياقتصاد ژهیمنطقه و

  است.
 زی ـ) ن1397و همکاران ( يجوهر مطالعه جینتا

 یمیاز صـنعت پتروش ـ  یناش يهوا یآلودگ سکیر
 وپــژوهش حاضــر)  ياول (در راســتا تیــرا در اولو

ــودگ ســکیر ــآب را در اولو یآل ــالف  تی دوم (مخ
و  یپژوهش حاضـر) نشـان داد. در مطالعـه بهرام ـ   

 عیصــنا  يهــا تیــفعال زیــ) ن1397همکــاران (
ــ ــوژ   یمیپتروش ــابع اکول ــاهش من ــبب ک  یکیمس
اسـت کـه بـا     یمعن ـ نیبـد  نی ـشده است. ا مطرح

و  یمیپتروش ـ عیصـنا  يندیفرآ يها تیفعال ياجرا
بـرد منـابع    تیهوا، خاك و آب ظرف یآلودگ جادیا

 يدر راستا اساس نیکه برا ابدی یکاهش م یطیمح
  .مطالعه حاضر است

علـل   يمربوط به مدل معادلات ساختار جینتا 
ــل ــذاریتأث یاص ــروز حادثــه    رگ ــر ب ــناب  عیدر ص

 ،یانســان يســه عامــل خطــا نیدر بــ یمیپتروشــ
 ينشان داد عامل خطا ،یعیو علل طب یفن يخطا

اسـتاندارد   t و مقـدار  3/0 ی(بـا بـار عـامل    یانسـان 
در  يدار یمعن ـ ریتأث نانیدرصد اطم 99) با 38/3

 سـت یز طیو مح ـ یمن ـیا يهـا  سـک یبروز سـطح ر 
دارنـد. در مطالعـات مشـروفه و     یمیپتروش عیصنا
)، 1397و همکــاران ( ی)، بهرامــ1401کــاران (هم

ــ ــاران ( یوزدان ــگی)، 1397و همک ــاران  ان و همک
ــو  ي)، رد2023( ــ) و ک2016( اراکولایــ و  دامیــ

از  ،یانســان يعامــل خطــا زیــ) ن2015همکــاران (
تبع  و به یمنیا يها سکیعلل بروز ر نیتر ییربنایز

 یمیپتروشــــ عیدر صــــنا ســــتیز طیآن محــــ
  .شده است شناخته
ــتجز ــوتحل هی ــو ارز لی ــکیر یابی ــی س از  یک

بحـران اسـت    تیریمد جادیا يبرا یاساس يابزارها
 ـر برنامه يرا برا ها تیفعال يها تیکه اولو قبـل   يزی

لازم  اسـاس،  نی. براکند یم تیاز بروز بحران را هدا
ــا ر ــا ســکیاســت ت ــه ه شــوند.  نیــیتع یدرســت ب

بـالقوه   يها سکیر حیصح ینیب شیبا پ یطورکل به
و علـل بـروز آنهـا اسـت کـه       ينـد یفرآ عیصنادر 

ارائـه کمـک    يبرا یکرد، چه منابع نییتع توان یم
 ق،ی ـحر يهـا  قبل از وقوع بحـران  يزیر برنامه يبرا

 رینظ یطیبرد منابع مح تیکاهش ظرف ر،یوم مرگ
 هـا  یبروز بحران آلودگ جهیوخاك که درنت هوا، آب
 ک،ی ـخواهـد بـود (چروز   ازی ـموردن افتـد،  یاتفاق م
2019.(  
 لی ـوتحل هی ـبـر اسـاس تجز   زیپژوهش ن نیدر ا

و علل بروز آنهـا   ستیز طیو مح یمنیا يها سکیر
و  یمن ـیبهداشت، ا تیریمد ،یمیپتروش عیدر صنا

از  یکــیعنــوان  بــه یمنــابع انســان ســتیز طیمحــ
بحـران   تیریمد يزیر برنامه ياقدامات مناسب، برا

و  یمن ـیا يهـا  صنعت قبل از بـروز بحـران   نیدر ا
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  .است شده یمعرف ست،یز طیمح
ــا  ــذا نت ــتحل جیل ــامل لی ــاف یع ــرا یاکتش  يب

 یمیپتروش عیدر صنا یمنابع انسان HSE تیریمد
(بـا   منینـاا  طیاصـلاح شـرا   يهـا  نشان داد عامـل 

ــد وار ــدرص ــده  نیــیتب انسی ــد)،  9/18ش درص
 انسی ـ(با درصد وار منیاز بروز اعمال ناا يریجلوگ

 مــن یدرصــد)، نظــارت ا  42/14شــده  نیــیتب
شـده   نیـی تب انسی ـاربا درصد و) HSE نیمسئول

(بـا   یمنابع انسـان  منیا تیریدرصد) و مد 99/10
درصــد) بــه  86/9شــده  نیــیتب انسیــدرصــد وار

 تیریاثـر مثبـت را در اعمـال مـد     نیشتریب بیترت
منـابع   (HSE) سـت یز طیو مح ـ یمن ـیبهداشت، ا

 ياقتصـاد  ژهی ـمنطقـه و  یمیپتروش عیصنا یانسان
  .اشتخواهند د هیعسلو
در  مـن یا طیشرا نیتأم يبرا لیذ يها شنهادیپ
  :شود یارائه م یمیدر صنعت پتروش يکار طیمح

 ری ـ(نظ یک ـیزیف يهـا  تیاصلاح محـدود  -
  )...و یها، ارگونوم پرتگاه
ــداقل - ــاز ح ــکیر يس ــرا س ــاعد  طیش نامس

و... که  یمهندس يها سازه جادیا قیاز طر یطیمح
  .شود یم دیمانع از عملکرد تول

 طیشـرا  ینیب شیپ يها کار در زمان یلیتعط -
  نامساعد يجو کنترل رقابلیغ

از بــروز  يریجلــوگ يبــرا لیــذ يهــا شــنهادیپ
  :شود یارائه م یمیدر صنعت پتروش منیاعمال ناا

 يبـرا  هیو تنب قیتشو ستمیبرقرار و اعمال س -
  کارکنان

  HSE و مقررات نیاعمال مناسب قوان -
 يبـرا  HSE یآموزش ـ يهـا  کـلاس  يبرگزار -

بـا   ییو آشـنا  منیکارکنان از اعمال نـاا  يساز آگاه
  منیناا طیدر شرا منیاقدامات ا

 نیمسئول منینظارت ا يبرا لیذ يها شنهادیپ
HSE  شود یارائه م یمیدر صنعت پتروش:  

استخدام کارشناسـان و افسـران باتجربـه بـا      -
 نیقـوان  يجـد  تی ـرعا يمرتبط بـرا  یعلم نهیزم

HSE میتوسط ت HSE رمستق  
  یمنینظارت مستمر مسئول ا -
صـورت مسـتمر    بـه  یآنومـال  يهـا  فـرم  هیته -

  ها رفع عدم انطباق يبرا يزیر منظور برنامه به
منـابع   مـن یا تیریمـد  يبرا لیذ يها شنهادیپ
  :شود یارائه م یمیدر صنعت پتروش یانسان
 يمنظـور اجـرا   بالادست بـه  رانیمد يهمکار -

  HSE نیقوان
  ها تیدر سا HSE يرقرارب ينمودن برا نهیهز -
 ـ HSE يسـالار  سـته یتوسـعه نظـام شا   -  نیدر ب

  کارکنان
در بـدو   HSE نیاز قـوان  یآگـاه  نیاعمال قـوان  -

  استخدام
آمـده   دسـت  به جینتا شود یم شنهادیپ درنهایت

در  یمیپتروش ـ رانیمـد  اری ـپژوهش در اخت نیاز ا
تا راهنمـا   ردیقرار بگ هیعسلو ياقتصاد ژهیمنطقه و
ــروع ــرا یو ش ــد يب ــان  HSE تیریم ــابع انس  یمن

بحـران   تیریاعمـال مـد   يبرا يزیر منظور برنامه به
 يمنـاطق باشـد. لـذا الگـو     نی ـقبل از وقـوع، در ا 

 عیدر صـنا  سـت یز طیو مح یمنیا سکیر تیریدم
  .دینما یم تیتبع ریاز مراحل ز یمیپتروش
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  بر مبناي مدیریت منابع انسانیزیست صنایع پتروشیمی  الگوي مدیریت ریسک ایمنی و محیط - 6شکل 

  )1403هاي پژوهش، رحیمی و همکاران،  (منبع: یافته
  

 یقدردان - 5
ــه و   ــاغل در منطق ــرم ش ــان محت ــاز کارشناس ژه ی

 یدر نظرسنج يل همکاریه، به دلیعسلو ياقتصاد
 ــ ــا تخصـ ــه بـ ــاحبه کـ ــه یو مصـ ــان و بـ ص زمـ

 يسـاز  یشان بـه غن ـ  دانش و تجربه يگذار اشتراك
 ینمودنـد، تشـکر و قـدردان    يا ژهیپژوهش کمک و

  شود. یم
  
  منابع - 6

1. Chruzikm K. (2019). Risk management in 
Crisiss. Journal of KONBiN, 49(4), Pp: 245-
264. DOI 10.2478/jok-2019-0085 

ایمـان  و  مهـرداد خـداوردیان   ،یمحمـدتق ، دتقوي فر -2
). مدل مدیریت ریسـک مبتنـی بـر    1401( .وانانی رئیسی

هــاي فنــاوري  مــدیریت دانــش مطالعــه مــوردي: شــرکت
 اي رایانـه اطلاعات و ارتباطات عضو سازمان نظـام صـنفی   

  . 25-1)، صص: 2(11، مدیریت بحران مجله  .کشور
 ،يح.ر. جعفـر  ،يدهنـد یب یشاهو، غلامرضـا نب ـ  ،یکرم -3

 سـک یر یابی ـ). ارز1398. (یتیهـدا  ری ـو ام يدیحسن هو
 ــ م ــواد ش ــا م ــه ب ــتفاده از روش  ییایمیواجه ــا اس ــا ب  يه

اراك.  یمی: پتروشيمطالعه مورد ارهیچند مع يریگ میتصم
  .238-229)، صص: 2(7 ست،یز طیفصلنامه سلامت و مح

4. Huang, Y. T., D. J. Lowe, G. J. Churchman, 
L. A.Schipper, N. J. Rawlence and A. Cooper. 
(2016). Carbon Storage and DNA Adsorption 
in Allophanic Soils and Paleosols. Springer 
International Publishing Switzerland. 
5. Chruzikm K. (2019). Risk management in 
Crisiss. Journal of KONBiN, 49(4), Pp: 245-
264. DOI 10.2478/jok-2019-0085 
6. Yang, J.Feng., P.C.Wang, X.Y. Liu, M.C. 
Bian, Liang-Chao Chen, Si-Yun Lv, Jin-Fu 
Tao, Guan-Yu Suo, Shen-Qing Xuan, Ru Li, 
Jian-Wen Zhang, Chi-Min Shu, Zhan Dou. 
(2023). Analysis on causes of chemical industry 
accident from 2015 to 2020 in Chinese 
mainland: A complex network theory approach. 
Journal of Loss Prevention in the Process 
Industries,83(105061.( 
7. Ebrahimi, H. R., Saeidi rezvani, N. & Maani 
manjili, A. (2016). Investigating the 
development of design principles of playground 
areas for children by focusing on age group (5-
12) (case study: Rasht). journal of Bagh-e-
Nazar, 8(19), Pp:49-60. 

. محســـن یمـــیکر یعلـــ اصـــغر، یعلـــ ان،یســـاجد -8
 یابی ـ). ارز1399. (رانیمش ـ ياحمد دیو وح يارندی یصادق

ریسک ایمنی: حریق و سقوط از 
 ارتفاع

ریسک  يربنایزانسانی  عامل خطاي
جادشدهیازیست ی و محیطمنیا  

منابع  HSEمدیریت 
 انسانی

جلوگیري از 
بروز اعمال 

نظارت ایمن 
لین مسئو

اصلاح شرایط 
 ناایمن

ایمن  مدیریت
 منابع انسانی

زیستی: آلودگی هوا و ریسک محیط
 خاك



 

 

129 
 31شماره 

1404پاییز   
 فصلنامه علمی

 و پژوهشی 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
یط

مح
ی و 

یمن
ک ا

یس
ز ر

رو
ل ب

 عل
یل

حل
رات

ف
ی و 

شیم
ترو

ع پ
نای

ر ص
ت د

یس
ز

ئه 
ارا

ی 
سان

ع ان
مناب

ت 
یری

مد
ار 

هک
را

H
SE

 
ک

یس
ل ر

عدی
ور ت

نظ
ه م

ب
وه

بالق
ي 

ها
 

 /
نه 

مدی
هلا 

ش
بی

ضا ن
لامر

، غ
می

حی
ه ر

مان
س

ري
امی

واد 
دج

حم
ي، م

وید
ن ه

حس
ي، 

ند
ده

بی
 

 کی ـدر  لی ـتریلونیمواجهه با بخارات آکر یبهداشت سکیر
 سـت یز طیبه روش سازمان حفاظت مح یمیصنعت پتروش

دانشـگاه علـوم    يا هداشـت حرفـه  ب ی. مجله مهندسکایآمر
 .17-9)، صص: 3(7همدان،  یپزشک

9. Kassrm, M. (2022). Risk Management 
Assessment in Oil and Gas Construction 
Projects Using Structural Equation 
Modeling (PLS-SEM). Gases; 2(2), Pp: 33-
60. 
10. Mizrak, K. (2024). Crisis Management 
and Risk Mitigation: Strategies for 
Effective Response and Resilience. In 
book: Trends, Challenges, and Practices in 
Contemporary Strategic Management 
(pp.254-278). DOI:10.4018/979-8-3693-
1155-4.ch013 

ــانعل -11 ــیزاده قزو یج ــد ،ین ــور، آذر،   ،يمه ــاش پ کف
 يبنـد  ). رتبـه 1400. (بیمص ـ ان،یو سـامان  ریام پور، میرح

سـبز مـؤثر بـر عملکـرد      یمنابع انسـان  تیریمد يها مؤلفه
). یسلسله مراتب لیتحل کردیمشهد (رو يشهردار یطیمح

 تیری(رسالت مد تیریدر مد یعموم يگذار یمش مجله خط
 .177-163)، صص: 41(12)، یدولت
ــاد و محمــد جل گــر،یبرز -12 ــیجه ــ). ارز1402. (یل  یابی

 ی. فصلنامه علمرانیا یمیپتروش عیمختلف صنا يها سکیر
 .354-335)، صص: 3(12 ،يگذار هیدانش سرما یپژوهش

احسـان، رضـا کلهـر و داوود صـداقت      دیس ـ ،یابطح -13
 يها رساختیز سکیر تیریو مد یابی). ارز1401. (گانیشا

.  دی ـبا هدف کاهش اثرات تهد يمرز يها نفت و گاز استان
 .90-70)، صص: 79(17نو،  ندیرآف یعلم هینشر

Doi:  
10.22034/FARAYANDNO.2022.556111.1
87 

 نیرحس ـیو ام یالسادات، آلا فتـاح  نبیز ،ینیالد نظام -14
در  راتیپروژه تعم سکیر یابی). ارز1400. (يزیرون یصادق

 يمطالعه مـورد  کی: FMEAبه روش  یمیصنعت پتروش
ــنا ــ عیدر ص ــرب ا  یمیپتروش ــوب غ ــجن ــررانی انس . کنف

ــ ــ نیبـــ ــد یالمللـــ ــنعت.  تیریمـــ  .SIDو صـــ
https://sid.ir/paper/901661/fa 

 یی). شناسـا 1399. (یموس ،يقائدشرف، زهره و جبار -15
در واحـد   HSE يها سکیر تیریخطرات و ارائه برنامه مد

 Bowبـا اسـتفاده از روش    رازیش یمیاوره مجتمع پتروش
Tie  وSWOT-ANP 1(10کــار،  یمنــی. بهداشـت و ا ،(

 .57-46ص: ص
 http://jhsw.tums.ac.ir/article- 1 -6251 -
fa.html 

 یو مسعود عل یرضا احتشام راث ،یعل يمهد ،یکاظم -16

ــ ــ). ارز1399. (ینیحس ــل ر یابی ــکیعوام ــان س در  یانس
شـرکت نفـت و گـاز     ينفت و گاز: مطالعه مورد يها پروژه

 ،يانـرژ  يزی ـر و برنامـه  يگذار استیس يها پارس. پژوهش
 .66-39ص:)، ص18(5

https://sid.ir/paper/372305/fa 
محمدرضا و محسن ادبی فیروزجائی.  ،قرایی آشتیانی -17

سازي تغییر در  هاي طراحی و پیاده ). بررسی گزینه1403(
بخــش ســلامت (موردمطالعــه: بیمارســتان شــهید دکتــر  

  . 21-1)، صص: 1(13، مدیریت بحران مجله. چمران
ســبحان  لیو ســه یزهــرا، مهــرداد چراغــ ،يجــوهر -18

شـرکت   یط ـیمح سـت ی). ارزیابی ریسک ز1397. (یاردکان
و  TOPSIS يهــا پتروشـیمی ایــلام بــا اســتفاده از روش 

ANP  مجله علمی دانشگاه علوم پزشـکی  1395در سال .
 .88-79)، صص: 5(26ایلام، 

ــ -19  ــ  ،یبهرام ــر جمش ــتوده، ناص ــد س ــجاد. اح  ،يدیس
محـیط   يهـا  سـک ی). ارزیـابی ر 1397. (یمحمدرضا علم ـ

. FMEAزیستی مجتمع پتروشـیمی کرمانشـاه بـا روش    
 .24-1)، صص: 3(16 ،یطیمجله علوم مح

ــده لــو  -20 ــلام، خدابن ــی اس ــومنعل ــی ، امیره ، حمص
محمدي, علی حسنی و  ، امیرحساملاهیجانیان الملوك اکرم

هـاي   بندي ریسـک  ). شناسایی، آنالیز و رتبه1404علی . (
 نشانان با اسـتفاده از روش  موجود در حوادث شغلی آتش

JSA  و ANP  صـص:  1(14، مـدیریت بحـران  . مجله ،(
53-75  .  

21. Waqar, A. I. Othman, N. Shafiq and  M. 
Mansoor. (2024). Evaluating the critical safety 
factors causing accidents in downstream oil and 
gas construction projects in Malaysia. Ain 
Shams Engineering Journal, 15(1), Pp: 1-15. 
https://doi.org/10.1016/j.asej.2023.102300 
22. Tang, B., J. Chang-Jing, Y. A. Zheng, 
Kang-Ning Liu, A. Yi-Fei Ma, J.Yu Chen. 
(2024). Risk assessment of oil and gas 
investment environment in countries along the 
Belt and Road Initiative. Petroleum Science, 
24(2), Pp: 1429-1443. 
https://doi.org/10.1016/j.petsci.2023.10.009 
23 Marbini, A., J. Asu, K. Hafeez and  P. 
Khoshnevis. (2024). DEA-driven risk 
management framework for oil supply chains. 
Socio-Economic Planning Sciences, 95, Pp:1-
14. https://doi.org/10.1016/j.seps.2024.101996. 
24. Wu,X. H. Huang , J. Xie, M.Lu, S.H. 
Wang, W. Li, Y. Huang, W. Yu and  X. Sun. 
(2023). A novel dynamic risk assessment 
method for the petrochemical industry using 
bow-tie analysis and Bayesian network analysis 
method based on the methodological 
framework of ARAMIS project. Journal of 
Reliability Engineering & System Safety, 237, 

https://sid.ir/paper/901661/fa
http://jhsw.tums.ac.ir/article-
https://sid.ir/paper/372305/fa
https://doi.org/10.1016/j.asej.2023.102300
https://doi.org/10.1016/j.petsci.2023.10.009
https://doi.org/10.1016/j.seps.2024.101996
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